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Sin cambios significativos respecto al mes anterior, las categorías de alojamiento con menor descenso en la ocupación son los campings,
apartamenos y turismo rural

En el mes de noviembre se registraron casi la mitad de viajeros y de pernoctaciones que en octubre. Este descenso se produce en todas las
modalidades pero es más acentuado en los extrahoteleros, especialmente en turismo rural, donde el descenso en noviembre, respecto a
octubre es del 80%. En el conjunto del año, el descenso de viajeros se aproxima al 58% y el de pernoctaciones al 52%. Se mantienen los datos
de meses anteriores en los que las pernoctaciones de los alojamientos extrahoteleros superan a los de los hoteleros.

HOTELES 

APARTAMENTOS
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Descenso generalizado de viajeros y pernoctaciones respecto al mes de octubre

 -82,59%

 -78,2%

OFERTA TOTAL

OFERTA TOTAL

IPTRREV PAR ADR IPH

NOVIEMBRE 2020

NOVIEMBRE 2020

4.652
-72,2%

15.720
-65,9%

3,4
29,9%

6,92
-73,6%ALBERGUES

15,16€ 43,9€
-34,3%-58,1%

69,51
-22,6%

144,08
-17,3%



   

40.000 

30.000 

20.000 

10.000 

0 

   

40.000 

30.000 

20.000 

10.000 

0 

39.359

 
63.3%

 
36.7%

38.567

135.826

6.132

122.990
NACIONALES

-60% -87%
12.836
INTERNACIONALES

-11%

LLEGADAS
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HOMBRES

Desciende la actividad con respecto al mes
de octubre pero se registran cifras de
pasajeros superiores a las del mes de julio
y muy similares a las de agosto. Se aprecia
un gran descenso del tráfico aéreo con
Gran Canaria, con menos de 100
pasajeros, afectado probablemente por la
restricción a la movilidad de ocio y
vacacional.
Los vuelos de Alemania siguen sin operar
desde abril 2020.

DESPLAZAMIENTOS AÉREOS

NÚMERO DE AFILIACIONES  A LA SEGURIDAD SOCIAL EN LAS RAMAS TURÍSTICAS

460 afiliaciones menos que en el mes de Octubre y 4.000 afiliaciones menos que en Noviembre de 2019. La actividad económica con una
mayor caída en la contratación en términos porcentuales es el sector de los servicios de alojamiento, con una variación interanual del -25%. Sin
embargo, en términos absolutos la actividad más castigada son los servicios de comidas y bebidas, con 3.242 contrataciones menos con respecto a
Noviembre de 2019.

La siguiente oficina en volumen de visitantes
fue Ochagavía con 433. Continúa el boom de
las  zonas rurales, ganando en visitantes a
Pamplona, que es la más afectada por el
cierre perimetral y las restricciones de
movilidad.

OFICINAS DE TURISMO
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Sigue descendiendo el número de afiliaciones a seguridad social en el sector turístico
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CONSULTAS DE
VISITANTES ATENDIDAS

-68%

-18,2%
2.473

SERVICIOS DE
ALOJAMIENTOS

-0,8%
384

OPERADORES
TURÍSTICOS, etc.

-9,9%
13.838

SERVICIOS DE
COMIDAS Y BEBIDAS

Más de 1.000 visitas en la oficina de
Bértiz en Noviembre
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PEREGRINAS Y PEREGRINOS 
A SU PASO POR RONCESVALLES 

355.266

-64,9%

-25%

CAMINO 
DE SANTIAGO

RECURSOS 
TURÍSTICOS
NUMERO DE VISITANTES 
EN LOS PRINCIPALES
RECURSOS TURÍSTICOS
MONITORIZADOS

CATEDRAL 
DE PAMPLONA

83.470
-30,3%

CUEVAS DE
ZUGARRAMURDI

-78,8%

PALACIO REAL
DE OLITE

-60,5%

YACIMIENTO
ARQUEOLÓGICO
DE RADA

-34%

YACIMIENTO
ARQUEOLÓGICO
DE ARELLANO

-64,7%

YACIMIENTO
ARQUEOLÓGICO

DE ANDELOS

-57,7%

MUSEO DE 
LAS BRUJAS

-63,4%

COLEGIATA DE
RONCESVALLES
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NATURAL 
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-56,3%

9

Palacio Real de Olite y Cuevas de
Zugarramurdi recursos más
visitados

El Monasterio de Leyre pasa a la tercera
posición (en 2019, fue el 2º recurso más
visitado).
El volumen de visitantes a recursos turísticos
ha descendido a más de la mitad respecto a
2019. Los recursos que menos han acusado
este impacto han sido las Cuevas y el Museo
de las Brujas de Zugarramurdi, así como el
yacimiento de Rada y el parque natural de
Bértiz.

5.469
-86,9%

INTERNACIONALES

55%45%

Procedencia nacional: Cataluña (26%), País Vasco (13%) y Madrid (12%)
Procedencia extranjera: Francia (40%), Italia (12%) y Alemania (11%)

27.156
-59,5%



Tal y como establece el Instituto de Estadística de Navarra /Nafarroako Estatistika Erakundea (NASTAT) en las
notas estadísticas de Coyuntura Turística Hotelera y Coyuntura Turística de Alojamientos Extrahoteleros, desde
el día 21 de junio y de acuerdo al Real Decreto 555/2020 finaliza el estado de alarma, permitiéndose la movilidad
de la población por todo el territorio nacional.
Los datos recogidos para estas operaciones permiten difundir el mismo volumen de información que se venía
haciendo antes del mes de marzo de 2020, previo a la pandemia COVID-19, con calidad suficiente para ser
utilizados por los usuarios de la estadística.
No obstante, hay que tener en cuenta que las encuestas de los meses de abril, mayo y junio presentan
limitaciones en algunos aspectos.

Las restricciones del estado de alarma también afectaron a la actividad del resto de servicios turísticos,
permaneciendo cerrados durante los meses de abril, mayo e incluso junio.

OFICINAS DE TURISMO
Durante los meses de abril y mayo permanecieron cerradas.

DESPLAZAMIENTOS AÉREOS
Durante los meses de abril y mayo no se produjo tráfico aéreo en el aeropuerto de Noáin.

CAMINO DE SANTIAGO
Durante los meses de abril y mayo el Albergue de peregrinos de Orreaga/Roncesvalles estuvo cerrado.

NOTA INFORMATIVA SOBRE EL COVID-19 

INFORME DE COYUNTURA TURÍSTICA



GLOSARIO Y FUENTES

Los datos aquí expuestos provienen de las distintas encuestas de ocupación que el INE desarrolla
con una frecuencia mensual en establecimientos turísticos regulados pertenecientes al Registro de
Turismo de Navarra.

Perteneciente al Departamento de Economía y Hacienda del Gobierno de Navarra, ofrece estadísticas
de turismo, fruto de la explotación de microdatos para Navarra, procedentes de las encuestas de
ocupación del INE.

Promedio de altas de afiliaciones en la Seguridad Social en las actividades económicas de Servicios
de Alojamiento (CNAE 2009 -55), Servicios de Comidas y Bebidas (CNAE 2009-56) y Agencias de Viajes
y Operadores Turísticos (CNAE 2009-79).  de Aeropuertos Españoles y Navegación Aérea (AENA).

Registro de consultas presenciales atendidas en la Red de Oficinas de Turismo de Gobierno de Navarra,
integrada por 11 oficinas ubicadas en las siguientes localidades turísticas: Bértiz, Estella-Lizarra, Javier,
Lekunberri, Ochagavía, Olite, Orreaga/Roncesvalles, Pamplona, Sangüesa, Tudela, Roncal. 
La Oficina de Turismo de Javier está abierta únicamente durante las Javieradas (marzo), Semana Santa,
julio y agosto.

Como indicador del número de peregrinas y peregrinos que pasan por Navarra, se utiliza el registro de
personas que sellan su credencial en el Santuario de Orreaga/Roncesvalles, pernocten o no en su albergue.

Datos relativos al tráfico aéreo del aeropuerto de Noáin-Pamplona. Provienen de las estadísticas
mensuales publicadas en la web oficial de Aeropuertos Españoles y Navegación Aérea (AENA).

INSTITUTO DE ESTADÍSTICA DE NAVARRA / NAFARROAKO ESTATISTIKA ERAKUNDEA (NASTAT) 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA (INE)

- Encuesta de Ocupación Hotelera (EOH)
- Encuesta de Ocupación en Campings (EOC)
- Encuesta de Ocupación de alojamientos de Turismo Rural (EOTR)
- Encuesta de Ocupación de Apartamentos Turísticos (EOTR)
- Encuesta de Ocupación en Albergues (se realiza exclusivamente en albergues juveniles) (EOAL)

EMPLEO TURÍSTICO

OFICINAS DE TURISMO

VISITANTES A RECURSOS TURÍSTICOS

Datos cedidos por las entidades gestoras de los recursos turísticos.

DESPLAZAMIENTOS AÉREOS

CAMINO DE SANTIAGO

INFORME DE COYUNTURA TURÍSTICA

https://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Organigrama/Los+departamentos/Economia+y+Hacienda/Organigrama/Estructura+Organica/Instituto+Estadistica/
https://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Organigrama/Los+departamentos/Economia+y+Hacienda/Organigrama/Estructura+Organica/Instituto+Estadistica/
https://www.ine.es/

