PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA

UGET BAZTAN-BIDASOA

2 / Modelo estratégico y Plan de Accién

LISTADO DE ACCIONES

N° PRIORIDAD ANO EJECUCION PRESUPUESTO
EJE ESTRATEGICO ACCION ACCION PROMOTOR EJE PSTD
Baja | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2022 2023 2024 2025
‘o . Entidades gestoras actuales . e
. v v - - - - 3
1 Reformulacion del ente gestor del destino , Gobierno de Navarra. (V] 0Ol 2 O g Eje 4. Competitividad
2 Impulsar un proceso de relfexién y de conocimiento en la UGET Ente gestor D D D 15.000,00 € Eje 4. Competitividad
3 Reformular las comisiones operativas del ente gestor ng/zrgrzstor y Gobierno de E] D |:] - - - - Eje 4. Competitividad
. o L . Ente gestor + Gobierno de . s
4 Definir las lineas de coordinacion con el Gobierno de Navarra Navarra + Cederna Garalur (]} O 0 Eje 4. Competitividad
. . . . . Organo gestor de la UGET y
5 Creacion de un organo de trabajo entre los agentes del sector turistico y el euskera: una Bortzirietako Euskara D D D D _ _ R R Eje 4. Competitividad
Mesa Euskara-Turismo Mankomunitatea
6 Realizacién de un andlisis para la definicidn y estructuracion de las oficinas de turismo Gobierno de Navarra D |:| |:| - - - - Eje 4. Competitividad
UGET-Baztan Bidasoa -
Incorporar a la realidad transfronteriza a mas gente responsables de planificacion de la Zugarramurdiko Garapena -
7 P 9 P P Ayuntamiento Urdazubi- O (] - - - - Eje 4. Competitividad
UGET .
Urdax - Ayuntamiento de
Bera - Gobierno de Navarra
8 Trabajar productor turisticos con otros territorios de la UGET (Pirineo) Ente gestor de la UGET D D |:| |:| - - - - Eje 4. Competitividad
9 Impulsar lineas de trabajo transfronterizas dentro del Plan Estratégico AECT Eurorregion Ente gestor de la UGET D E] D - - - - Eje 4. Competitividad
- . - Ente gestor UGET - . N
10 Disefiar una red de senderos que articule todo el territorio de la UGET Asociacion Baztan-Bidasoa (]} [0 | [0 |49500000€ Eje 1. Transicion verde y soste
PROYECTO SECTORIAL DE INCIDENCIA
SUPRAMUNICIPAL PARA LA ADECUACION DEL TRAMO ) .
n DE LA VIA CICLISTA-PEATONAL SANTESTEBAN/DONEZTEBE - ELIZONDO (BAZTAN), Cederna Garalur O O | 1e1544727€ - - - Eje 1. Transicién verde y soste
ITINERARIO N° 2.
Reedicion del mapa cicloturista con informacién actualizada de enlaces en vias ciclables y o . . -
12 cenderos geolocalizados en el territorio UGET Asociacién Baztan Bidasoa O [] | 64.20000€ Eje 4. Competitividad
13 Impulsoy continuidad del producto "Ohfanean sentitu/Siente el bosque": reedicion del Asociacion Baztan Bidasoa 0O [] | 1300000€ | 380000€ | 380000€ | 3.800,00€ |Eje 4. Competitividad
libro y desarrollo de visitas teatralizadas.
N . - Gestor de la UGET - . e
14 Expandir el proyecto Bizibide al territorio de la UGET Ayuntamientos UGET D D D |:| 95.000,00 € Eje 4. Competitividad
15 Dinamizacién y puesta en marcha de la iniciativa "Senda de los Contrabandistas" Asociacién Baztan Bidasoa E] E] 3.200,00 € 3.200,00 € 3.200,00 € Eje 4. Competitividad
. . . e Gestor de la UGET - . s
6 Adecuar la oferta cultural cultural actual a pablico familiar mediante gamificacion. Ayuntamientos UGET D D O O 28.000,00 € Eje 4. Competitividad
. L . . " . . " - Gestor de la UGET - . L
17 Aplicacion de realidad virtual en la Via Verde del Bidasoa o Antiguo "Tren Txikito' Ayuntamientos UGET O Ol a a 50.000,00 € Eje 4. Competitividad
- N & . N Ente gestor de la UGET - . L
8 Disefio de un programa anual "Baztan-Bidasoa, las cuatro estaciones' Asociacién Baztan Bidasoa D D D 30.000,00 € Eje 4. Competitividad
9 Jornadas gastronémicas de caza g?g:sizlon Turistica Baztan (] O O 4.600,00 € 4.600,00 € 4.600,00 € Eje 4. Competitividad
20 Organizacién del Dia de la Sokatira Ayuntamiendo de Lesaka (] [E ] O 6.000,00 € Eje 4. Competitividad
Digitalizacion de las visitas a través de experiencias de una manera inmersiva, con la . .
2 aplicacion de la realidad virtual en el Parque Museo Santxorena Parque Museo Santxorena ] o|g (] 2000000 € Eje 4. Competitividad
22 Disefiar programas de ecoturismo en torno al birdwatching Ente gestor de la UGET (] 0| 3g Ol 0 45.000,00 € Eje 4. Competitividad
23 Disefiar un catalogo de servicios ciclistas dentro de la UGET Ente gestor de la UGET (] Ol 0 Ol 0 11.891,09 € Eje 4. Competitividad
24 Potenciar la oferta de montafia (senderismo) Ente gestor de la UGET (] 0| g (] 5.000,00 € Eje 4. Competitividad
. L . L . . . Ayuntamientos de Baztan,
25 g;ez(czlon de un circuito de orientacién asociado a cada una de las dreas de aparcamientos Urdazubi-Urdax O O O 14.000,00€ Eje 4. Competitividad
(Dantxarinea)
26 Crear un catdlogo y propuestas MICE combinadas entre diferentes agentes Ente gestor de la UGET- |:| D D 25.000,00 € Eje 4. Competitividad
27 Proyecto de ejecucion de albergue-Kaxerna Ayuntamiento de Bera Ol g O 127254340 € Eje 4. Competitividad
28 Reemodelaciones y mejoras en la tienda de artesania Asociacion Baztan Bidasoa 0| g O (] 10.000,00 € Eje 4. Competitividad
29 Creacion del Centro de Dinamizacién del Cicloturismo y “nordic walking” en Bertiz Asociacion Baztan Bidasoa D D |:| |:| 40.000,00 € Eje 4. Competitividad
Creacion de zonas de estacionamiento, pernocta y esparcimiento comprometidas con el . . L
30 medioambiente. Modelo "KanpoBase” Ayuntamientos UGET O Ol a O O 47750,00 € Eje 4. Competitividad
3 [proyectodel Centro de Interpretacion de migracion de aves en la antigua aduana de Ayuntamiento de Etxalar 0|0 50.000,00 € | 50.000,00 € | 50.000,00 € |Eje 4. Competitividad
Creacion de una oferta especializada dirigida al publico senior (sobre todo al publico R R . e
32 internacional) y comercializarlo a través de agencias de viajes especializadas D D D D E] Eje 4. Competitividad
33 Trabajar con productores locales para ofrecer "cestas gastronémicas" en casas rurales Baztango Zaporeak- Asociaci D D D |:| |:| 20.000,00 € Eje 4. Competitividad
34 Disefio de propuestas combinadas (productos publicos y privados) Ente gestor de la UGET D E] |:| D |:] - Eje 4. Competitividad
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LISTADO DE ACCIONES

N° PRIORIDAD ANO EJECUCION PRESUPUESTO
EJE ESTRATEGICO ACCION ACCION PROMOTOR EJE PSTD
Alta Media| Baja | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2022 2023 2024 2025
Ciclos de divulgacion y sensibilizacién en torno a los recursos turisticos histérico-culturales |Ente gestor de la UGET / . L
35 ¥ naturales Ayuntamientos O Ol 0|0 | O] O | eoooooe Eje 1. Transicion verde y soste
36 Puesta en marcha de una beca de investigacion y turismo Ente gestor de la UGET (] D (] (] (] 30.000,00 €
37 égtar‘i)r;ac():rlw?g del destino y sus infraestructuras de Amaiur para la puesta en valor del Ayuntamiento de Baztan D O O [] |46688500€ Eje 3. Transicion digital
38 Creacién de una plataforma gooltracking para la revalorizacion del patrimonio Ayuntamiento de Lesaka O D (] (] [m] 2620,00€ | 2620,00€ |Eje 3. Transicién digital
L . . . . Ente gestor de la UGET y
29 C:ﬁja;lo:l de visitas guiadas (presenciales y/o virtuales) en las que el euskera es el tema Bortzirietako Euskara D D D D 900000 € Eje 4. Competitividad
P P Mankomunitatea
40 Redaccion del proyecto museografico: Museo del Caserio en Baztan Ayuntamiendo de Baztan (] D (] O (] (] 395.000,00 € | Eje 4. Competitividad
4 'Cj;;eaallsf:aﬁ% recorridos tematizados (Ruta del salmon, ruta de los bunkers y ruta de los R O olo O O 36.500,00 € Eje 4. Competitividad
42 Plan director para la puesta en valor del patrimonio cultural de los yacimientos D I:‘ D D D Eie 4. Competitividad
prehistéricos de las cuevas de Alkerdiy su sistema karstico Ayuntamiento de Urdax e 4 P
43 Creacion del "Centro de Interpretacion Portu" Ayuntamiento de Bera O Ol g O 0 1.030.968,00 € Eje 4. Competitividad
Nueva odenacion de los circuitos de visita a la Cueva de las Brujas de Zugarramurdi. .
44 Ampliacién del recorrido de la visita en la Cueva de Zugarramurdi Zugarramurdiko Garapena D . I:‘ D 1432.826,00 €| 1.432.826,00 € [1.432.826,00 €
45 Acondicionamiento de un aparcamiento disuasorio en las parcelas 202 y 203 del poligono Ayuntamiento de Baztan D D D D D 20977387 € Eje 4. Competitividad
55 en Erratzu (Baztan)
46 ,l’-a\;na;?llzaj:]on y modernizacién del parque de aventura "Baztan Abenturga Park" de Eﬁasoa Kultur Zerbitzuak S. I:I I:‘ D D 324621235 € Eje 4. Competitividad
Estudio de las posibilidades dirigidas a autocaravanas y furgonetas, y la adecuacion de los . L
47 espacios de acogida actuales y la valoracion de la creacion de nuevas areas Ayuntamientos UGET D D I:, D D D 23000,00€ Eje 4. Competitividad
Estudio del estado de conservaciéon de edificios y monumentos para valorar las
48 necesidades relativas a su rehabilitacién y a su adecuacion para su aprovechamiento Ente gestor de la UGET - O O (] 30.000,00 € Eje 4. Competitividad
turistico Gobierno de Navarra
49 ﬁLédEI;Orla del estado de sefalizacion fisica de los puntos y recursos turisticos dentro de la Ente gestor de la UGET D I:] I:, D I:] 60.000,00 € Eje 1. Transicion verde y soste
50 Unidn de la Via Verde de Bidasoa con el centro urbano de Lesaka Ayuntamiento de Lesaka Ol 0O | [ ] [ |464.20006€ Eje 1. Transicion verde y soste
Suministro e instalacién de sistemas de proteccion frente a desprendimientos en un Cederna Garalur - Uraren . L
51 tramo de la Via Verde en la zona de Santesteban. Bailarak D E] D D D 7364500 € Eje . Transicion verde y soste
Acondicionamiento y reparacion de la Via Verde del Bidasoa, en el término municipal de Cederna Garalur - Uraren . L
52 lgantzi (Navarra) (accesos a: Zeruneta, Oianberri y Onbordi) Bailarak D D D D D n7.017,32 € Eje 1. Transicion verde y soste
Proyecto de acondicionamiento del acceso a viviendas de . . s
53 Endarlatsa, Lesaka (Navarra). Ayuntamiento de Lesaka D O O O 66.593,69 € Eje 1. Transicion verde y soste
54 Labores de adecuacion y mejora anual del estado de la Via Verde del Bidasoa gzﬁs::f Garalur - Uraren O 14.000,00 € | 14.000,00 € | 14.000,00 € | 14.000,00 € |Eje 1. Transicién verde y soste
& TUESTAYS 55 Disefio de una tarjeta digital territorial: "Baztan-Bidasoa Land card” Ente gestor de la UGET Ol0| 0 O O - Eje 1. Transicion verde y soste
EXCURSIONISTA Identificar zonas de aparcamientos en la UGET y habilitar mapas y senderos para la
56 accesibilidad a diferentes recursos. Ente gestor de la UGET ofgjo|o o o o 2300000 €
57 Desarrollo de un plan de marketing del destino para los proximos afos (2023-2025) Ente gestor de la UGET Ol 0 | OO | [J | 7000000 € Eje 3. Transicion digital
Creacion de la central de informacién turistica y actualizacién de la web de la Asociacién | Asociacion Turistica Baztan- . R
58 Bastar.Bidasos Bidacon O Ol a O 7.500,00 € Eje 3. Transicion digital
Creacion, disefio y difusién de soportes informativos y divulgativos en torno al euskara Ente gestor de la UGETy
4. PROMOCION Y 59 dirigidos'a los visitantes. Bortzirietako Euskara O Ol 0 O - Eje 4. Competitividad
COMERCIALIZACION Mankomunitatea
60 Disefio de una marca turistica unificada para todo el destino. Ente gestor UGET D (] (] [m] [] | 30.000,00€ -
Creacion de un Plataforma Marketplace desde donde centralizar la comercializaciéon de la  |Ente gestor UGET + . RN
ol oferta turistica del destino. Empresas del sector D D I:, D 60.000,00 € Eje 3. Transicion digital
62 Establecer acuerdos de colaboracion con una agencia de viajes receptiva. Ente gestor de la UGET (] 0| g 5.000,00 € 5.000,00 € | 500000 € |Eje 3. Transicion digital
Definir los canales de financiacion del ente gestor del destino (internamente y respecto al |Ente gestor de la UGET - R . L
63 Gobierno de Navarra). Gobierno de Navarra D D D D D Eje 4. Competitividad
Destinar recursos humanos para la coordinaciéon y apoyo en la convocatoria de ayudas y . s
64 subvenciones destinadas al sector privado. Ente gestor de la UGET 0o|o Eje 4. Competitividad
Estudiar la viabilidad de un sistema de cobro de aparcamientos en zonas turisticas como
65 sistema de autofinanciacién para la UGET. Ente gestor de la UGET D D I:, D D 1500000 € °
Busqueda de lineas y modelos de autofinanciacion y de gestion de las areas de Ayuntamientos con areas de . S
. v X .
66 aparcamiento de AC. AC O . OO O O 15.000,00 € Eje 1. Transicion verde y soste
67 Estudiar nuevas vias de financiacién mediante la férmula del apadrinamiento. ﬁilf:tjg;_ermos / Ente gestor O OO0 - -
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LISTADO DE ACCIONES

Presupuesto total por anualidad

N° PRIORIDAD ANO EJECUCION PRESUPUESTO
EJE ESTRATEGICO ACCION ACCION PROMOTOR EJE PSTD
Alta Media| Baja | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2022 2023 2024 2025
Establecer un sistema unificado de recogida de datos de visitantes por parte de las . RN,
68 oficinas de turismo (e ir incorporando a los agentes turisticos). Ente gestor de la UGET D D D D 600000 € Eje 3. Transicion digital
Tecnologias de inteligencia artificial aplicadas para el control y monitoreo de aforos, tanto . s
69 el lugares y espacios de estacionamiento como lugares de transito. Ente gestor de la UGET D I:‘ D D 127.500,00 € Eje 3. Transicion digital
70 Implantacion de sistema INVENTRIP en Lesaka, un destino inteligente Ayuntamiento de Lesaka O O O 0 16.000,00 € Eje 3. Transicion digital
6. EVALUACION Y Dar continuidad y afianzar los sistemas de monitorizacion y control de flujos de visitantes
SEGUIMIENTO 7 implantados en diferentes puntos de la UGET. Gobierno de Navarra O . (]} Eje 3. Transicién digital
- . . . Ente gestor de la UGET - . L
72 Disefar un programa de satisfaccion turistica. Asociacion Bagtan Bidasoa O8O0 15.000,00 € Eje 4. Competitividad
. . L . P . Organo gestor de la UGET y
Implementacién de la herramienta ELE (Evaluacion de impacto linguistico) para medir el L . -
N . P i I v - 3
73 impacto que la actividad turistica en el idioma del territorio (euskara). Bortzmetakp Euskara D . D D D Eje 4. Competitividad
Mankomunitatea
Contratacién de una asistencia técnica para trabajar la especializacion del sector turistico . L
74 en la adecuacion de sus servicios dirigidos a nichos potenciales Ente gestor de la UGET D I:, E] D D 15.000,00 € Eje 4. Competitividad
75 Mejorar la accesibilidad a los programas de formacion para el sector turistico. Gobierno de Navarra D D D D - - - Eje 4. Competitividad
76 Programa de formacién para los socios de la Asociacién Baztan-Bidasoa Asociacién Baztan-Bidasoa (] . O [H] 1150,00 € 1150,00 € 1150,00 € Eje 4. Competitividad
L L. . . Ente gestor de la UGET y
77 E’r:o%r;m;de sensibilizacién y formacién de los agentes turisticos de la UGET en materia Bortzirietako Euskara D D D D R R Eje 4. Competitividad
9 ) Mankomunitatea
Organizar Fam Trips dirigidos a empresas del sector turistico y trabajadores/as de las . L
78 oficinas de turismo para que conozean el territorio, Ente gestor de la UGET O Ol a 10.000,00 € | 10.000,00 € | 10.000,00 € |Eje 4. Competitividad
79 Organizacién de unas jornadas de networking para la dinamizacién del sector turistico Ente gestor de la UGET (] 0| 3g Ol 0 7.280,00 € Eje 4. Competitividad
80 Organizacién, dinamizacion y promocién de la “Marcha Cicloturista” Asociacion Baztan-Bidasoa D O O O 6.000,00 € 6.000,00 € Eje 4. Competitividad
8l f’é&?&fg‘;Edsigl‘;fjc'enc'ac'w de movilidad sostenible. Asociacién Baztan-Bidasoa | [] O [ | [ | 2269354€ | 2269354€ Eje 1. Transicion verde y soste
82 Disefio del plan de movilidad sostenible Ente gestor de la UGET Ol 0 [ | [J | 90.000,00 € Eje 1. Transicién verde y soste
Estudiar la posibilidad de habilitar una linea de autobus para épocas de afluencia turistica . L
83 alta (Semana Santa + verano). Recorrido por los principales puntos turisticos. Ente gestor de la UGET D D 8.000,00€ ° B ° Eje 1. Transicion verde y soste
84 Obras para acondicionar la zona de cascada de Xorroxin. Ayuntamiento de Baztan Ol 0 Ol(g] 4 7.605,00 € Eje 1. Transicién verde y soste
85 )Fzsrerzt:;:n marcha de una iniciativa para concienciar de la basura en el sendero de Ayuntamiento de Baztan D D D l:l D 250000 € Eje 2. Mejora de la eficiencia
86 Estudio de viabilidad para la puesta en marcha de un Centro de Interpretacion de la Natural Ayuntamiento de Baztan Oorg O1gol O - Eje 1. Transicion verde y soste
Disefiar unas jornadas de reflexion sobre la actividad turistica en la UGET Baztan Bidasoa |Ente gestor de la UGET - . L
87 dirigida a residentes Ayuntarmientos OO0 0 O g 6.00000€ | 600000€ | 600000<€ |Eje4 Competitividad
88 Encuestas a la ciudadania para medir el nivel de percepcion de saturacion turistica en el deq Ente gestor de la UGET (] O 8.000,00 € 8.000,00 €| 8.000,00 €| 8000,00 €|Eje 4 Competitividad
89 Estudio de las opciones de regulacion del sector alojativo en en base a criterios de Ayuntamiento de Baztan D D O O O 18180.00 € Eie 4. Competitividad
sostenibilidad en Baztan 4 I 1€ 4 P
90 Estudiar la capacidad de carga turistica del destino UGET Baztan Bidasoa Gobierno de Navarra D Ol g O O 30.000,00 € Eje 1. Transicion verde y soste
Ente gestor de la UGET -
Incorporacién de nuevos ciclos formativos y contenidos referidos al ecoturismo en centros |Departamento de . -
o formativos del territorio (Centro Integrado FP de Oronoz-Mugaire) Educacion del Gobierno de D D a 0O 0O : Eje 4. Competitividad
Navarra
Crear acuerdos de colaboracién entre la asociacion Baztan Bidasoa, Lanbide Eskola gr;l,‘;eogzl?;,tg;g;lgeUGET—
2 ZE(I)lﬁzndo y el “Ente Gestor UGET” para incentivar la generacion de nuevas empresasenla | o 0 bo o0 o oo O O|lgo|g|o - Eje 4. Competitividad
. Navarra
Desarrollo de programas para dinamizar espacios de trabajo entre productores Ente gestor de la UGET y . .
93 agroalimentarios y empresas turisticas de la UGET Iasoclmcmnes de productores |:| |:| D 30.000,00 € | 18.000,00 € |Eje 1. Transicion verde y soste
jocales
Apoyar y facilitar el relevo generacional en el sector turistico (alojamientos, restauracion, . a . .
94 empresas de servicios turisticos) Ente gestor de la UGET D D I:,
95 g'g;ggfgﬁgﬁfgor”adas divulgativas para impulsar el emprendimiento y el coworking en Ayuntamientos de la UGET | [] | [ o0 9.000,00 € | 9.000,00 € |Eje 3. Transicion digital
5.682.016,75 €| 7.705.523,29 €1.794.587,09 {4 521.420,00 €
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PROMOTOR
2023 2024 2025

ACCION
Alta Pledial Baja

. N°
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2022 | 2023 | 2024 | 2025 2022



