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LISTADO DE ACCIONES

EJE ESTRATÉGICO Nº 
ACCIÓN ACCIÓN PROMOTOR

PRIORIDAD AÑO EJECUCIÓN PRESUPUESTO
EJE PSTD
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1. GOBERNANZA

1 Reformulación del ente gestor del destino Entidades gestoras actuales 
y Gobierno de Navarra. - - - - Eje 4. Competitividad

2 Impulsar un proceso de relfexión y de conocimiento en la UGET Ente gestor 15.000,00 € Eje 4. Competitividad

3 Reformular las comisiones operativas del ente gestor Ente gestor y Gobierno de 
Navarra - - - - Eje 4. Competitividad

4 Definir las líneas de coordinación con el Gobierno de Navarra Ente gestor + Gobierno de 
Navarra + Cederna Garalur 

- - - - Eje 4. Competitividad

5 Creación de un órgano de trabajo entre los agentes del sector turístico y el euskera: una 
Mesa Euskara-Turismo

Órgano gestor de la UGET y 
Bortzirietako Euskara 
Mankomunitatea

- - - - Eje 4. Competitividad

6 Realización de un análisis para la definición y estructuración de las oficinas de turismo Gobierno de Navarra - - - - Eje 4. Competitividad

7 Incorporar a la realidad transfronteriza a más gente responsables de planificación de la 
UGET

UGET-Baztan Bidasoa - 
Zugarramurdiko Garapena - 
Ayuntamiento Urdazubi-
Urdax - Ayuntamiento de 
Bera - Gobierno de Navarra 

- - - - Eje 4. Competitividad

8 Trabajar productor turísticos con otros territorios de la UGET (Pirineo) Ente gestor de la UGET - - - - Eje 4. Competitividad

9 Impulsar líneas de trabajo transfronterizas dentro del Plan Estratégico AECT Eurorregión Ente gestor de la UGET - - - - Eje 4. Competitividad

2. DESARROLLO DE 
PRODUCTO 
TURÍSTICO

10 Diseñar una red de senderos que articule todo el territorio de la UGET Ente gestor UGET - 
Asociación Baztan-Bidasoa 495.000,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

11

PROYECTO SECTORIAL DE INCIDENCIA
SUPRAMUNICIPAL PARA LA ADECUACIÓN DEL TRAMO
DE LA VÍA CICLISTA-PEATONAL SANTESTEBAN/DONEZTEBE – ELIZONDO (BAZTAN), 
ITINERARIO Nº 2.

Cederna Garalur 1.815.447,27 € - - - Eje 1. Transición verde y sostenible

12 Reedición del mapa cicloturista con información actualizada de enlaces en vías ciclables y 
senderos geolocalizados en el territorio UGET Asociación Baztan Bidasoa 64.200,00 € Eje 4. Competitividad

13 Impulso y continuidad del producto "Ohianean sentitu/Siente el bosque": reedición del 
libro y desarrollo de visitas teatralizadas. Asociación Baztan Bidasoa 13.000,00 € 3.800,00 € 3.800,00 € 3.800,00 € Eje 4. Competitividad

14 Expandir el proyecto Bizibide al territorio de la UGET Gestor de la UGET - 
Ayuntamientos UGET 95.000,00 € Eje 4. Competitividad

15 Dinamización y puesta en marcha de la iniciativa "Senda de los Contrabandistas" Asociación Baztan Bidasoa 3.200,00 € 3.200,00 € 3.200,00 € Eje 4. Competitividad

16 Adecuar la oferta cultural cultural actual a público familiar mediante gamificación. Gestor de la UGET - 
Ayuntamientos UGET 28.000,00 € Eje 4. Competitividad

17 Aplicación de realidad virtual en la Vía Verde del Bidasoa o Antiguo "Tren Txikito" Gestor de la UGET - 
Ayuntamientos UGET 50.000,00 € Eje 4. Competitividad

18 Diseño de un programa anual "Baztan-Bidasoa, las cuatro estaciones" Ente gestor de la UGET - 
Asociación Baztan Bidasoa 30.000,00 € Eje 4. Competitividad

19 Jornadas gastronómicas de caza Asociación  Turística Baztan 
Bidasoa 4.600,00 € 4.600,00 € 4.600,00 € Eje 4. Competitividad

20 Organización del Día de la Sokatira Ayuntamiendo de Lesaka 6.000,00 € Eje 4. Competitividad

21 Digitalización de las visitas a través de experiencias de una manera inmersiva, con la 
aplicación de la realidad virtual en el Parque Museo Santxorena Parque Museo Santxorena 20.000,00 € Eje 4. Competitividad

22 Diseñar programas de ecoturismo en torno al birdwatching Ente gestor de la UGET 45.000,00 € Eje 4. Competitividad

23 Diseñar un catálogo de servicios ciclistas dentro de la UGET Ente gestor de la UGET 11.891,09 € Eje 4. Competitividad

24 Potenciar la oferta de montaña (senderismo) Ente gestor de la UGET 5.000,00 € Eje 4. Competitividad

25 Creación de un circuito de orientación asociado a cada una de las áreas de aparcamientos 
de AC

Ayuntamientos de Baztan, 
Urdazubi-Urdax 
(Dantxarinea)

14.000,.00€ Eje 4. Competitividad

26 Crear un catálogo y propuestas MICE combinadas entre diferentes agentes Ente gestor de la UGET- 25.000,00 € Eje 4. Competitividad

27 Proyecto de ejecución de albergue-Kaxerna Ayuntamiento de Bera 1.272.543,40 € Eje 4. Competitividad

28 Reemodelaciones y mejoras en la tienda de artesanía  Asociación Baztan Bidasoa 10.000,00 € Eje 4. Competitividad

29 Creación del Centro de Dinamización del Cicloturismo y “nordic walking” en Bertiz  Asociación Baztan Bidasoa 40.000,00 € Eje 4. Competitividad

30 Creación de zonas de estacionamiento, pernocta y esparcimiento comprometidas con el 
medioambiente. Modelo "KanpoBase" Ayuntamientos UGET 47.750,00 € Eje 4. Competitividad

31 Proyecto del Centro de Interpretación de migración de aves en la antigua aduana de 
Etxalar. Ayuntamiento de Etxalar 50.000,00 € 50.000,00 € 50.000,00 € Eje 4. Competitividad

32 Creación de una oferta especializada dirigida al público senior (sobre todo al público 
internacional) y comercializarlo a través de agencias de viajes especializadas - - Eje 4. Competitividad

33 Trabajar con productores locales para ofrecer "cestas gastronómicas" en casas rurales Baztango Zaporeak- Asociación Apopilo 20.000,00 € Eje 4. Competitividad

34 Diseño de propuestas combinadas (productos públicos y privados) Ente gestor de la UGET - Eje 4. Competitividad
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2. DESARROLLO DE 
PRODUCTO 
TURÍSTICO

35 Ciclos de divulgación y sensibilización en torno a los recursos turísticos histórico-culturales 
y naturales 

Ente gestor de la UGET / 
Ayuntamientos 6.000,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

36 Puesta en marcha de una beca de investigación y turismo Ente gestor de la UGET 30.000,00 €

37 Adaptación del destino y sus infraestructuras de Amaiur para la puesta en valor del 
patrimonio Ayuntamiento de Baztan 466.885,00 € Eje 3. Transición digital

38 Creación de una plataforma gooltracking para la revalorización del patrimonio Ayuntamiento de Lesaka 2.620,00 € 2.620,00 € Eje 3. Transición digital

39 Creación de visitas guiadas (presenciales y/o virtuales) en las que el euskera es el tema 
principal

Ente gestor de la UGET y 
Bortzirietako Euskara 
Mankomunitatea

9.000,00 € Eje 4. Competitividad

40 Redacción del proyecto museográfico: Museo del Caserio en Baztan Ayuntamiendo de Baztan 395.000,00 € Eje 4. Competitividad

41 Creación de recorridos tematizados  (Ruta del salmón, ruta de los búnkers y ruta de los 
“joaldunak”) - 36.500,00 € Eje 4. Competitividad

42 Plan director para la puesta en valor del patrimonio cultural de los yacimientos 
prehistóricos de las cuevas de Alkerdi y su sistema kárstico Ayuntamiento de Urdax Eje 4. Competitividad

43 Creación del "Centro de Interpretación Portu" Ayuntamiento de Bera 1.030.968,00 € Eje 4. Competitividad

44 Nueva odenación de los circuitos de visita a la Cueva de las Brujas de Zugarramurdi. 
Ampliación del recorrido de la visita en la Cueva de Zugarramurdi Zugarramurdiko Garapena 1.432.826,00 € 1.432.826,00 € 1.432.826,00 €

45 Acondicionamiento de un aparcamiento disuasorio en las parcelas 202 y 203 del polígono 
55 en Erratzu (Baztan) Ayuntamiento de Baztan 209.773,87 € Eje 4. Competitividad

46 Ampliación y modernización del parque de aventura "Baztan Abenturqa Park" de 
Beartzun

Bidasoa Kultur Zerbitzuak S.
L.U. 3.246.212,35 € Eje 4. Competitividad

47 Estudio de las posibilidades dirigidas a autocaravanas y furgonetas, y la adecuación de los 
espacios de acogida actuales y la valoración de la creación de nuevas áreas Ayuntamientos UGET 23.000,00 € Eje 4. Competitividad

48
Estudio del estado de conservación de edificios y monumentos para valorar las 
necesidades relativas a su rehabilitación y a su adecuación para su aprovechamiento 
turístico 

Ente gestor de la UGET - 
Gobierno de Navarra

30.000,00 € Eje 4. Competitividad

49 Auditoria del estado de señalización física de los puntos y recursos turísticos dentro de la 
UGET Ente gestor de la UGET 60.000,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

50 Unión de la Vía Verde de Bidasoa con el centro urbano de Lesaka Ayuntamiento de Lesaka 464.200,06 € Eje 1. Transición verde y sostenible

51 Suministro e instalación de sistemas de protección frente a desprendimientos en un 
tramo de la Vía Verde en la zona de Santesteban.

Cederna Garalur - Uraren 
Bailarak 73.645,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

52 Acondicionamiento y reparación de la Vía Verde del Bidasoa, en el término municipal de 
Igantzi (Navarra) (accesos a: Zeruneta, Oianberri y Onbordi)

Cederna Garalur - Uraren 
Bailarak 117.017,32 € Eje 1. Transición verde y sostenible

53 Proyecto de acondicionamiento del acceso a viviendas de
Endarlatsa, Lesaka (Navarra). Ayuntamiento de Lesaka 66.593,69 € Eje 1. Transición verde y sostenible

54 Labores de adecuación y mejora anual del estado de la Vía Verde del Bidasoa Cederna Garalur - Uraren 
Bailarak 14.000,00 € 14.000,00 € 14.000,00 € 14.000,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

3. TURISTA VS 
EXCURSIONISTA

55 Diseño de una tarjeta digital territorial: ”Baztan-Bidasoa Land card” Ente gestor de la UGET - Eje 1. Transición verde y sostenible

56 Identificar zonas de aparcamientos en la UGET y habilitar mapas y senderos para la 
accesibilidad a diferentes recursos. Ente gestor de la UGET 23.000,00 €

4. PROMOCIÓN Y 
COMERCIALIZACIÓN

57 Desarrollo de un plan de marketing del destino para los próximos años (2023-2025) Ente gestor de la UGET 70.000,00 € Eje 3. Transición digital

58 Creación de la central de información turística y actualización de la web de la Asociación 
Baztan-Bidasoa

Asociación Turística Baztan-
Bidasoa 7.500,00 € Eje 3. Transición digital

59 Creación, diseño y difusión de soportes informativos y divulgativos en torno al euskara 
dirigidos a los visitantes.

Ente gestor de la UGET y 
Bortzirietako Euskara 
Mankomunitatea

- Eje 4. Competitividad

60 Diseño de una marca turística unificada para todo el destino. Ente gestor UGET 30.000,00 € -

61 Creación de un Plataforma Marketplace desde donde centralizar la comercialización de la 
oferta turística del destino. 

Ente gestor UGET + 
Empresas del sector 60.000,00 € Eje 3. Transición digital

62 Establecer acuerdos de colaboración con una agencia de viajes receptiva. Ente gestor de la UGET 5.000,00 € 5.000,00 € 5.000,00 € Eje 3. Transición digital

5. FINANCIACIÓN

63 Definir los canales de financiación del ente gestor del destino (internamente y respecto al 
Gobierno de Navarra).

Ente gestor de la UGET - 
Gobierno de Navarra - Eje 4. Competitividad

64 Destinar recursos humanos para la coordinación y apoyo en la convocatoria de ayudas y 
subvenciones destinadas al sector privado. Ente gestor de la UGET Eje 4. Competitividad

65 Estudiar la viabilidad de un sistema de cobro de aparcamientos en zonas turísticas como 
sistema de autofinanciación para la UGET. Ente gestor de la UGET 15.000,00 € -

66 Búsqueda de líneas y modelos de autofinanciación y de gestión de las áreas de 
aparcamiento de AC. 

Ayuntamientos con áreas de 
AC 15.000,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

67 Estudiar nuevas vías de financiación mediante la fórmula del apadrinamiento. Ayuntamientos / Ente gestor 
de la UGET - -
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6. EVALUACIÓN Y 
SEGUIMIENTO

68 Establecer un sistema unificado de recogida de datos de visitantes por parte de las 
oficinas de turismo (e ir incorporando a los agentes turísticos). Ente gestor de la UGET 6.000,00 € Eje 3. Transición digital

69 Tecnologías de inteligencia artificial aplicadas para el control y monitoreo de aforos, tanto 
el lugares y espacios de estacionamiento como lugares de tránsito. Ente gestor de la UGET 127.500,00 € Eje 3. Transición digital

70 Implantación de sistema INVENTRIP en Lesaka, un destino inteligente Ayuntamiento de Lesaka 16.000,00 € Eje 3. Transición digital

71 Dar continuidad y afianzar los sistemas de monitorización y control de flujos de visitantes 
implantados en diferentes puntos de la UGET. Gobierno de Navarra Eje 3. Transición digital

72 Diseñar un programa de satisfacción turística. Ente gestor de la UGET - 
Asociación Baztan Bidasoa 15.000,00 € Eje 4. Competitividad

73 Implementación de la herramienta ELE (Evaluación de impacto lingüístico) para medir el 
impacto que la actividad turística en el idioma del territorio (euskara).

Órgano gestor de la UGET y 
Bortzirietako Euskara 
Mankomunitatea

- Eje 4. Competitividad

7. SECTOR 
EMPRESARIAL

74 Contratación de una asistencia técnica para trabajar la especialización del sector turístico 
en la adecuación de sus servicios dirigidos a nichos potenciales Ente gestor de la UGET 15.000,00 € Eje 4. Competitividad

75 Mejorar la accesibilidad a los programas de formación para el sector turístico. Gobierno de Navarra - - - Eje 4. Competitividad

76 Programa de formación para los socios de la Asociación Baztan-Bidasoa Asociación Baztan-Bidasoa 1.150,00 € 1.150,00 € 1.150,00 € Eje 4. Competitividad

77 Programa de sensibilización y formación de los agentes turísticos de la UGET en materia 
lingüística.

Ente gestor de la UGET y 
Bortzirietako Euskara 
Mankomunitatea

- - Eje 4. Competitividad

78 Organizar Fam Trips dirigidos a empresas del sector turístico y trabajadores/as de las 
oficinas de turismo para que conozcan el territorio. Ente gestor de la UGET 10.000,00 € 10.000,00 € 10.000,00 € Eje 4. Competitividad

79 Organización de unas jornadas de networking para la dinamización del sector turístico Ente gestor de la UGET 7.280,00 € Eje 4. Competitividad

8. SOSTENIBILIDAD

80 Organización, dinamización y promoción de la “Marcha Cicloturista” Asociación Baztan-Bidasoa 6.000,00 € 6.000,00 € Eje 4. Competitividad

81 Programa de concienciación de movilidad sostenible. 
“Bizikleta Eskola” Asociación Baztan-Bidasoa 22.693,54 € 22.693,54 € Eje 1. Transición verde y sostenible

82 Diseño del plan de movilidad sostenible Ente gestor de la UGET 90.000,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

83 Estudiar la posibilidad de habilitar una línea de autobús para épocas de afluencia turística 
alta (Semana Santa + verano). Recorrido por los principales puntos turísticos. Ente gestor de la UGET 8.000,00 € - - - Eje 1. Transición verde y sostenible

84 Obras para acondicionar la zona de cascada de Xorroxin. Ayuntamiento de Baztan 7.605,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

85 Puesta en marcha de una iniciativa para concienciar de la basura en el sendero de 
Xorroxin Ayuntamiento de Baztan 2.500,00 € Eje 2. Mejora de la eficiencia energética

86 Estudio de viabilidad para la puesta en marcha de un Centro de Interpretación de la Naturaleza en ErratzuAyuntamiento de Baztan - Eje 1. Transición verde y sostenible

87 Diseñar unas jornadas de reflexión sobre la actividad turística en la UGET Baztan Bidasoa 
dirigida a residentes

Ente gestor de la UGET - 
Ayuntamientos 6.000,00 € 6.000,00 € 6.000,00 € Eje 4. Competitividad

88 Encuestas a la ciudadanía para medir el nivel de percepción de saturación turística en el destino.Ente gestor de la UGET 8.000,00 € 8.000,00 € 8.000,00 € 8.000,00 € Eje 4. Competitividad

89 Estudio de las opciones de regulación del sector alojativo en en base a criterios de 
sostenibilidad en Baztan Ayuntamiento de Baztan 18.180,00 € Eje 4. Competitividad

90 Estudiar la capacidad de carga turística del destino UGET Baztan Bidasoa Gobierno de Navarra 30.000,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

91 Incorporación de nuevos ciclos formativos y contenidos referidos al ecoturismo en centros 
formativos del territorio (Centro Integrado FP de Oronoz-Mugaire)

Ente gestor de la UGET - 
Departamento de 
Educación del Gobierno de 
Navarra

- Eje 4. Competitividad

92
Crear acuerdos de colaboración entre la asociación Baztan Bidasoa, Lanbide Eskola 
Elizondo y el “Ente Gestor UGET” para incentivar la generación de nuevas empresas en la 
zona. 

Ente gestor de la UGET - 
Departamento de 
Educación del Gobierno de 
Navarra

- Eje 4. Competitividad

93 Desarrollo de programas para dinamizar espacios de trabajo entre productores 
agroalimentarios y empresas turísticas de la UGET

Ente gestor de la UGET y 
asociaciones de productores 
locales

30.000,00 € 18.000,00 € Eje 1. Transición verde y sostenible

94 Apoyar y facilitar el relevo generacional en el sector turístico (alojamientos, restauración, 
empresas de servicios turísticos) Ente gestor de la UGET - - - -

95 Organización de jornadas divulgativas para impulsar el emprendimiento y el coworking en 
el sector turístico Ayuntamientos de la UGET 9.000,00 € 9.000,00 € Eje 3. Transición digital

5.682.016,75 € 7.705.523,29 € 1.794.587,09 € 521.420,00 €

Presupuesto total por anualidad
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