
MEMORIA TÉCNICA DE LA INTERVENCIÓN 

1. Introducción

1.1.  Justificación de la necesidad de la Intervención (máx. 4.000 caracteres)
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1.2. Objetivos generales y específicos:  

              Objetivo general (máx. 200 caracteres) 
 
 
 
 
 
 
              Descripción (máx. 1.000 caracteres)  

 

 

 

 

 

 

 

 
  
               

              Objetivos específicos (máx. 500 caracteres)  

 

 

 

 

 

 

              Descripción (máx. 1.000 caracteres)  
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              Indicadores (máx. 500 caracteres)  

 

 

 

 

 

 

 

En la descripción podrá incluirse, si se considera oportuno, la interrelación con 
la necesidad o problemática del destino, así como con los objetivos del 
Programa y con los documentos estratégicos a nivel estatal y autonómico en 
materia de turismo. 

1.3. Resumen de la intervención (máx. 2.000 caracteres) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Dentro del mismo deberá recogerse, entre otros, una mención a los 
principales ejes programáticos para conseguir los objetivos.
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2. Descripción del destino turístico

2.1. Identificación del territorio

- Demarcación territorial en la que tendrá lugar la ejecución del plan
(máx. 1.000 caracteres)

              Se deberá especificar el territorio que abarca la intervención. 

- Justificación de la demarcación territorial (máx. 1.000 caracteres)

En caso de que se deba a la existencia de algún plan estratégico o plan  
turístico local o autonómico, se deberá señalar. 
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2.2. Vocación turística del destino 

- Productos turísticos del territorio y productos en los que se ha 
especializado el destino (máx. 4.000 caracteres)  
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- ¿Está el plan orientado a patrimonio cultural singular o de importancia 
     internacional?:  
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 - ¿Está el plan orientado a recursos naturales protegidos?: 
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- ¿Se han realizado acciones para implantar sistemas de colaboración 
público-privados (por ejemplo, en relación a algún club de producto) y/o 
para desarrollar productos turísticos? 
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            - ¿Se ha realizado trabajo de marca asociado a los productos? 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Tradición turística del destino: 
- Cuantificación de afluencia turística (máx. 1.500 caracteres) 

 
 
 
 
 
 
 

12

acarrion
Imagen colocada



                   
    - Datos sobre oferta turística privada (máx. 1.500 caracteres) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                    
 

      
 
 
      - Cuantificación consumo de recursos/productos turísticos (máx 1.500 caracteres) 
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- Información sobre equipamientos de uso público (máx. 1.500 caracteres)

- Disposición de una marca turística del destino, sello o certificación
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      - Existencia de organizaciones públicas o privadas de gestión turística del destino 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

2.3. Situación demográfica (especificar en caso de destinos rurales/espacios 
naturales protegidos) 

                 Tasa de variación de población / índice de pérdida demográfica última década 

               (Señalar porcentaje de disminución de la población  
                residente en la actualidad con respecto a la población  
                residente de hace 10 años) 
 
                 Densidad poblacional 
               (Señalar número de habitantes por km2) 
 
                 Índice envejecimiento poblacional  
               (Señalar número de personas mayores de 64 años  
                por cada menor de 16 años) 
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2.4. Necesidad de reconversión (especificar en caso de destinos sol y playa o 
destinos urbanos) (máx. 1.000 caracteres): 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.5. Otros elementos que justifiquen la intervención (máx. 1.000 caracteres). 

16

acarrion
Imagen colocada



 

3. Diagnóstico de la situación actual del destino turístico  

 
3.1. Identificación de la problemática o necesidades del destino (máx. 2.500 

caracteres) 
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3.2. Análisis DAFO (máx. 5 debilidades, 5 amenazas, 5 fortalezas, 5 

oportunidades  - extensión máxima del conjunto del análisis DAFO: 3.000 
caracteres) 
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3.3. ¿Cuenta el destino con algún diagnóstico DTI/ SICTED/ diagnóstico de 
espacio natural protegido acreditado con Carta Europea de Turismo 
Sostenible/ Sistema de Reconocimiento de la Sostenibilidad Turística en 
Red Natura 2000/ diagnóstico de Patrimonio Mundial o similar? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.4. Grado de participación de los actores implicados en la elaboración del 

diagnóstico de la Intervención  
3.4.1. Agentes implicados (máx. 2.000 caracteres).  

Identificar los agentes que han participado en la elaboración de la 
Intervención (PSTD o ACD), ya sean del sector privado, sociedad civil o 
residentes. 
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3.4.2. Métodos de participación (máx. 2.000 caracteres). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.4.3. Descripción del desarrollo del proceso participativo (máx. 2.000 
caracteres).
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4. Plan de acción propuesto o conjunto de actuaciones a ejecutar:

4.1. Descripción de cada actuación

       Para describir cada actuación, debe rellenar un anexo de actuación,  

   que se anexará junto con esta memoria. Cada anexo se identificara con 
ACTXXX  

4.2. Relación del plan con otros procesos de planificación: 

- El plan de acción deriva de algún proceso de planificación de turismo
sostenible ejecutado en el destino o guarda relación con otros planes 
locales vigentes (por ejemplo, planes de desarrollo rural) (máx. 2.000 
caracteres): 
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- ¿Está la intervención orientada a la implantación o renovación de sistemas de 
reconocimiento o certificación, tales como el método DTI, la mejora de la 
calidad del destino en el marco del SICTED, sistema de certificación de la 
CETS, entre otros? 
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4.3. Procedimiento de participación y comunicación previsto durante la 
ejecución de la Intervención  

- Descripción de procedimientos u órganos para canalizar la participación de 
los actores locales en la ejecución de la intervención (máx. 2.000 
caracteres) 

 
Indicar, entre otros, la existencia de órganos de participación en la gestión 
del plan y conexión con órganos decisorios del mismo ámbito (patronatos 
de espacios protegidos, patronatos de BIC, juntas directivas de Grupos de 
Desarrollo rural, consorcios turísticos o mesas de turismo, entre otros). 
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- Descripción de procedimientos de comunicación y difusión entre la entidad
gestora de la intervención y los distintos actores implicados para dar visibilidad al
plan a lo largo de la ejecución del mismo.

4.4. Medios para garantizar la viabilidad de la ejecución de la intervención 
(máx. 1.000 caracteres) 

Especificar los recursos técnicos o humanos previstos para la ejecución del 
plan, así como aquella información que se considere relevante a este 
respecto
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5. Previsión de principales resultados de la intervención 

5.1. Resultados e impactos carácter socioeconómico (máx. 1.000 caracteres): 

Se deben reflejar los resultados cualitativos y/o cuantitativos en orden a afrontar 
los retos recogidos en la presente Estrategia y en otros documentos estratégicos 
autonómicos o estatales y las necesidades detectadas en el diagnóstico de la 
intervención.  

Se deberán incluir impactos de carácter socioeconómico. Se enumeran, a 
continuación, algunos de los posibles indicadores a modo orientativo. 

Impactos de carácter socioeconómico: 

- Generación de nuevo empleo en sector turístico y otros sectores asociados 

- Mejora de los equipamientos públicos 

- Mejora de la movilidad 

- Mejora de la accesibilidad a lugares y equipamientos públicos 

- Creación de oferta turística de nuevos productos o experiencias que no existían 

- Efectos sobre la calidad de vida de los residentes 

- Aumento de la percepción positiva del turismo entre los residentes  

- Aumento de población residente 

- Mejora de la formación de los trabajadores del sector turístico 

       - Estimación de beneficios para las empresas turísticas 
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5.2. Resultados e impactos de carácter medioambiental (máx. 1.000 caracteres): 

Se deben reflejar los resultados cualitativos y/o cuantitativos en orden a afrontar 
los retos recogidos en el Programa de PSTD y las necesidades detectadas en el 
diagnóstico del plan presentado.  

Se deberán incluir impactos de carácter medioambiental. Se enumeran, a 
continuación, algunos de los posibles indicadores a modo orientativo. 

Impactos de carácter medioambiental: 

- Conservación y preservación del espacio medioambiental 

- Mitigación y adaptación al cambio climático 

- Fomento de la economía circular 

- Consumo sostenible 

- Disminución de la presión sobre los recursos hídricos 

- Recuperación ambiental y conectividad ecológica de infraestructuras verdes y 
del paisaje 

- Freno a la pérdida de biodiversidad 

- Contribución a la ordenación del espacio marítimo 

       - Reducción de contaminación atmosférica, del suelo, marina, lumínica y acústica 
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5.3. Procedimiento de evaluación de los resultados (máx. 1.000 caracteres): 

Las memorias de la intervención que se presenten deberán contener algún 
mecanismo de evaluación de las actuaciones del plan y de sus resultados, ya sea 
como actuación propia, o en la ficha de cada una de las actuaciones del plan, con 
los correspondientes indicadores de ejecución y rendimiento.  
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	Justifica: La intervención propuesta en el PSTD Ribera de Navarra se centra en asegurar los pilares que permitan el desarrollo de una industria turística sostenible dentro del segmento del ecoturismo, lo que procure empleo, bienestar y conservación del patrimonio y los ecosistemas. Se elige el ecoturismo como segmento protagonista ya que es el recurso turístico propio con mayor potencial competitivo en el mercado, pero también como respuesta a otros factores:- las prioridades manifestadas por el residente y los agentes mediante la participación- una postura económica y social de responsabilidad con el medioambiente y los modelos sostenibles de desarrollo desde las administraciones y el tejido industrial- y también como respuesta adaptativa a una situación coyuntural mundial que reorienta las tendencias de la demanda hacia modelos no contaminantes, sostenibles, no masificados y respetuosos con la población y el patrimonioLas actuaciones propuestas en el PSTD Ribera de Navarra responden a estos factores, y se alinean con proyectos de mayor alcance como son los Objetivos del Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, la Estrategia Europea de Investigación e Innovación para la especialización Inteligente (RIS3), el Plan España Puede, el Plan Reactivar Navarra, la Estrategia de Especialización Inteligente de Navarra (S3), la la Estrategia Comarcal de Especialización Inteligente de la Ribera de Navarra – ECEI (2017‐2030), el El Plan Estratégico de Turismo de Navarra 2018-2025, el Plan de Turismo Comarcal Ribera de Navarra 2018-2030 y el Plan de Turismo de Bardenas Reales 2018-2030.Las actuaciones e intervenciones planteadas en este PSTD Ribera de Navarra son un exponente del modelo de turismo que se busca en la comarca y una priorización de actuaciones que ya formaban parte de los distintos planes y proyectos de desarrollo turístico sostenible, algunos ya implementándose (ver anexos). Las actuaciones contenidas en el PSTD responden a los siguientes principios:• Sostenibilidad: Un compromiso con el futuro que implica trabajar desde la perspectiva de legar a las futuras generaciones un entorno mejor preservado, una sociedad más justa y una mejora de la calidad de vida.• Enfoque transversal: Conscientes de que son muchos y variados los elementos que interactúan en la actividad turística de forma interrelacionada, provocando efectos en otros ámbitos.• Participación y foco en el residente: actuaciones compartidas y solidarias de todos los agentes sociales: sector privado, administraciones públicas y conjunto social.• Innovación y digitalización: El dinamismo del sector, la evolución de la tecnología y la alta competitividad nos obliga a una permanente atención a los cambios, un espíritu de mejora continua y un esfuerzo por la permanente incorporación de conocimiento y de medios digitales.• Factibilidad: El PSTD plantea actuaciones posibles y realistas, contrastadas, consensuadas, y la mayoría recogidas en proyectos técnicos previos (ver anexos) que garantizan la viabilidad y necesidad de su implantación.En resumen, el PSTD Ribera de Navarra es una propuesta que parte del análisis y la participación, viable, factible, coherente con su estrategia territorial de desarrollo y alineada con los planes de alcance regional, nacional e internacional, que precisa de un necesario impulso financiero que posibilite la materialización de los efectos positivos asociados en materia de empleo, bienestar, lucha contra el cambio climático, preservación del patrimonio y el impulso de la digitalización.
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	Importancia Texto NO: NO
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	Recono Texto SI: SÍ
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	Protegido Texto NO: NO
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	Territorio Protegido: N
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	ACC COLAB Texto NO: NO
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	TRAB Texto NO: NO
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	Existen Texto NO: NO
	EXISTEN ORG: S
	Existen Texto SI: SÍ
	DIAGN Texto NO: NO
	DIAGNOSTICO: S
	DIAG Texto SI: SÍ
	DIAG Texto: Si ha respondido afirmativamente, especificar (máx. 1.000 caracteres):
	DIAG: • Plan de Turismo de Bardenas Reales y Estrategia de Turismo Sostenible 2020• Diagnóstico y Plan de Acción DTI Segittur 2019• Bardenas Reales, Parque Natural (2019) y  Reserva de la Biosfera (UNESCO) - 2000 -• Planes de Ordenación y Gestión de Zonas de Especial Conservación (ZEC) (Red Natura 2000), que son: Balsa del Pulguer, tramos bajos de los ríos Arga y Aragón y Parque Natural Bardenas Reales• Plan de Ordenación de los Recursos Naturales de Bardenas Reales (PORN), Parque Natural desde 1999• Diagóstico Ambiental de la comarca de la Ribera Navarra ( 2018 ) 
	AGENTES: •Entes locales (8): Arguedas; Castejón; Corella; Cortes; Buñuel; Falces; Peralta; Tudela.•Empresas privadas (27): 10 alojamientos: Hotel Aire de Bardenas; Hotel Remigio; Hotel Santa Ana; Hotel BEd4U; Grupo Hobo Sleep; Vicastelar Servicios; Apartamentos turísticos Tudela; Dezerto Bardenas; Hotel Santamaría; AT Talon Reyno. 7restaurantes: La cabaña de pan y chocolate (food truck); Bodegas Camilo Castilla; Restaurante Remigio; Casa de la Abuela; La Brasserie de Floristan; Bodegas de Montecierzo; Aceite Artajo. 1 consultoría: Elkarlan. 9 empresas de actividades: Sendaviva; NASERTIC: Gestión OIT Tudela; Navarra recursos turísticos; ANATAVEN; Actividades culturales vinculadas a patrimonio; “Tudela me pone”; 18 grados; Museo Castejón; “Se me cae la casa encima”.•Otras entidades (3): Comunidad Bardenas Reales de Navarra, Asociación ATURINA. Técnico de empresas turísticas.•Administración Pública (3): Gobierno de Navarra: Departamento de Turismo. Nasuvinsa‐ Lursarea. Servicio Navarro de Empleo.
	METODOS PART: El proceso de participación se ha desarrollado a lo largo de 3 sesiones:• Sesiones de participación 1 y 2: presenciales estructuradas en base a dinámicas participativas de carácter grupal, estableciéndose diferentes grupos en base a actividades planteadas: Mesas sectorialesTalleres de productoPresentaciones y puestas en comúnPuesta en común de mapa de empatía por tipología de turistaMapeo de agentesMapeo de productos y recursos turísticosTécnica de carruselVotaciones y priorización de actuacionesEncuesta de valoración a los participantes•Sesión 3: jornada de retorno plenario 
	DESARROLLO PART: El proceso participativo ha contado con 3 sesiones de trabajo, dos vinculadas al diagnóstico ypropuestas de actuación y una tercera sesión de retorno del proceso participativo, que han consistido en:•Fase 1: Presentación de información previa: naturaleza de los fondos Next Generation y objetivos, identificación de oportunidades y necesidades en materia de sostenibilidad y marco del proceso o resultados anterior sesión participativa•Fase 2: Trabajo de grupos grandes (15‐20 personas) clarificando y unificandoconceptos sobre los que posteriormente se va a profundizar•Fase 3: generación de información consensuada: qué turista tenemos, qué turistaqueremos, qué recursos turísticos vincularíamos a las propuestas...•Fase 4: en grupos más pequeños con metodologías participativas ágiles y creativasconcreción de líneas de trabajo, identificación de acciones estratégicas para abordar losobjetivos consensuados•Fase 5: Puesta en común y evaluaciónEl desarrollo exhaustivo, así como toda la información aportada por las personas participantesen cada sesión se ha recogido en actas, enviadas a todas las personas participantes y disponiblesen Consorcio EDER. Además, se han recibido diferentes aportaciones a través del formulario departicipación facilitado por el Consorcio.Todo el proceso ha quedado documentado y los productos resultantes forman un informe público.
	DERIVA_PLAN_TURISMO: Consorcio EDER, impulsa la puesta en valor de recursos turísticos de la Ribera de Navarra mediante el desarrollo de nuevos productos turísticos y la gestión de recursos económicos y materiales para el desarrollo de proyectos, tanto de carácter público como privado, contribuyendo a mejorar la oferta turística comarcal, siempre a través de un proceso de planificación complementario que aglutina un número importante de planes regionales, comarcales y locales.Como entidad gestora del espacio turístico comarcal, Consorcio EDER desarrolla, entre otros, las funciones de:Planificación del destino turístico comarcal (diagnóstico, plan operativo, actuaciones a realizar, agentes involucrados, etc.).  Diseño e impulso de los productos turísticos estratégicos a desarrollar en la Ribera de Navarra. Dirección, coordinación, captación de recursos, seguimiento de las acciones del plan operativo comarcal. Comunicación y coordinación con los agentes, públicos y privados, implicados en el desarrollo e implementación de los proyectos y las acciones de los planes comarcales y locales relacionados con el ámbito turístico sostenible.  Los principales procesos de planificación llevados a cabo y vigentes en la Ribera de Navarra, coordinados por Consorcio Eder, son:• Plan de Turismo de Bardenas Reales y Estrategia de Turismo Sostenible 2020• Diagnóstico y Plan de Acción DTI Segittur 2019• Plan Estratégico de Turismo de Navarra 2018-2025• Estrategia Comarcal de Especialización Inteligente Ribera de Navarra 2017- 2030• Plan de Turismo Comarcal Ribera de Navarra • Plan de  Desarrollo Rural de Navarra 14-20• Estrategia de Desarrollo Local Participativo Ribera de Navarra 14-20
	PLAN_OTROS_PROCESOS Texto NO: NO
	PLAN_OTROS_PROCESOS: S
	PLAN_OTROS_PROCESOS SI: SÍ
	INTER_IMPL_RENOVE: • Distintivo adhesión Destino Turístico Inteligente 2019Auditoría y Certificación DTI SegitturDiagnóstico y Plan de Actuaciones DTI• Destino Starlight: auditoría y certificación • Club de Producto de Ecoturismo Ribera de Navarra• Club de Producto Somos Verdura• Reserva de la Biosfera Bardenas Reales
	INTER_RENOVE Texto NO: NO
	INTER_RENOVE: S
	INTER_RENOVE Texto SI: SÍ
	ORG_CANAL: El Gobierno de Navarra otorgó al Consorcio EDER en 2018 el Premio de Buenas Prácticas de Participación Ciudadana en la categoría dirigida a participación social en Grupos de Acción Local, Universidades, ONGs y Colegios Profesionales.Consorcio EDER asume los principios establecidos para el desarrollo de una buena gobernanza, entendiendo que el desarrollo territorial discurre inevitablemente por la participación, cooperación y colaboración entre los diferentes agentes del territorio, contando con:•Consejo General:órgano de participación institucional y ciudadana y de decisión del Consorcio, en el que están representadas todas las Entidades que sean miembros del mismo.•Comisión Ejecutiva: órgano colegiado ejecutivo y de gestión en el que recae la responsabilidad de elaboración de las Estrategias de Desarrollo de la Ribera de Navarra, la elaboración del Plan Anual de Proyectos, así como del cumplimiento de los restantes fines del Consorcio. La Comisión Ejecutiva estará formada por un total de diez vocales con voz y voto en representación de las Entidades Públicas y Privadas Consorciadas•Comisión ejecutiva Grupo de Acción Local: órgano colegiado ejecutivo y de gestión en el que recae la responsabilidad de elaborar las Estrategias de Desarrollo Local Participativo de la Ribera de Navarra, aprobar las convocatorias de ayudas y sus bases reguladoras, resolver las convocatorias de ayudas, entre otras•Comité de Impulso y Seguimiento: impulso, seguimiento, propuesta de mejora y valoración de la implementación de la Estrategia Comarcal de Especialización Inteligente Ribera Navarra (ECEI RN), integrado por una selección de agentes de la cuádruple hélice de desarrollo (Sector productivo; Gobierno y Administración pública•Mesas sectoriales de participación: grupos de trabajo establecidos como un espacio participativo y de colaboración que favorezca la cooperación y visión común de la Comarca, donde la Mesa Sectorial de Turismo Sostenible es una de las cuatro estratégicas
	Jornadas informativas: Sí
	Jornadas_Texto: Jornadas Informativas
	Prensa escrita: Sí
	Boletines: Sí
	Radio: Sí
	Otros: Sí
	Correo Actores: Sí
	Correo_Texto: Correo electrónico de actores
	Pagina Web: Sí
	PaginaWeb Texto: Prensa escrita
	Pagina Web CCAA: Sí
	PaginaWebCCAA Texto: Página Web comunidad autónoma
	Prensa escrita Texto: Prensa escrita
	Prensa digital: Sí
	Prensa digital Texto: Prensa digital
	Boletines Texto: Boletines oficiales
	Redes Sociales: Sí
	Redes SocialesTexto: Redes Sociales
	Radio Texto: Radio
	Televisión: Sí
	TelevisiónTexto: Televisión
	Otros Texto: Otros (indicar)
	VIAB_EJEC: EDER, Consorcio para las Estrategias de Desarrollo de la Ribera de Navarra, fue constituido en 1994. Representa a los 27 municipios que integran la Ribera de Navarra, tiene consideración de Entidad Pública, con personalidad jurídica propia y potestad plena para el cumplimiento de sus fines.El equipo humano empleado en EDER directamente responsable de la ejecución de proyectos turísticos lo conforman su Gerente (Sergio Villava), Coordinadora (Belén Sánchez) y Equipo Técnico (Ana Lerchundi, Idoya Ullate, Màrius Gutiérrez, y Raquel Huguet). Con el objeto de contar con una estructura de trabajo flexible se contratan asistencias técnicas especializadas cuando el proyecto lo requiere.Consorcio EDER tiene sus oficinas en el centro de Tudela y Peralta, perfectamente equipadas con los medios técnicos y ofimáticos necesarios para el desarrollo de su actividad, espacios de reunión física y telemática, archivo, impresión y otros medios y recursos que el desarrollo de sus funciones requiere.
	SOCIO_ECO_RESUL: •Según el Estudio 2020 Percepción de la Población Navarra sobre el Desarrollo Turístico en la C.Foral (Turismo Gob.Navarra) Ribera es la zona con mayor descontento sobre el desarrollo actual del turismo en su comarca en todos los indicadores. Mediante el conjunto de actuaciones y en concreto las ACTS 6,7 y 9 se pretende un significativo cambio positivo en estos indicadores en 2024.•El total de actuaciones se dirigen a la creación de una oferta turística nueva en torno al ecoturismo y al desarrollo público-privado de oferta, lo que debería contribuir a un incremento de actividad y facturación en las empresa de la industria turística y por tanto del empleo, que acerque las cifras de la comarca a la media de Navarra: PIB Turístico del 5,4% y aportación al empleo 7,1%.•El desarrollo de una industria turística sostenible en la Comarca de Ribera se diseña para generar un impacto positivo en la calidad de vida del residente como fin último de las actuaciones.
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