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Observatorio Turistico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

& MARKETING: PUBLICIDAD Y PROMOCION

CAMPANAS

] MEDIOS DE COMUNICACION
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SESIONES WEB GENERADAS

©  10.000

5 % SESIONES WEB POR CAMPANA

20%

IMPRESIONES GENERADAS

25.000.000

INCREMENTO SEGUIDORES RRSS

128%

PATROCINIOS
; 120.000 €
‘{ USICAL

8%

AUDIOVISUAL
23%

CONGRESO TURISMO

15%
DEPORTIVO

54%

& INTERNACIONALIZACION
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PRESSTRIPS Y FAMTRIPS
Medios Periodistas
26 34

REDES SOCIALES

SEGUIDORES REDES SOCIALES (@visitnavarra
% de variacién 2021/2020

123.348 50.065
+25%0

+43% Q
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@VisitNavarra
38.500
1% Q
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1.435 subscriptores

®354.695 Visualizaciones

PARTICIPACION EN FERIAS
9 3

NACIONALES INTERNACIONALES

2 Alemania
1 Austria

ACCIONES CONJUNTAS CON TOURESPANA
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CONSTITUCION UNIDADES DE GESTION DE
ESPACIOS TURISTICOS (UGET)
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PLANES DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN
DESTINO (PSTD)

Comarca de
Sanguesa y
Prepirineo

Tierra Estella
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& TRANSFORMACION DIGITAL

A . 700 Horas globales de
20 Empresas participantes formacién impartida
_++

VALORACION DE LA SATISFACCION

5/5 Acompafiamiento 5/5 Organizacién 4,3/5 Contenido

4,6/5 Mentorias 3,88/5 Herramientas utilizadas

& OBSERVATORIO

° CONSULTAS ATENDIDAS 53

({Q) www.observatorioturistico.navarra.es @
Empresas
Estudiantes-investigadores/as D ~ P
Gobierno de Navarra NUMERO DE VISITAS USUARIOS USUARIOS NUEVOS
Otras entidades publicas 2.614 774 185
Particulares
Pagina N° de N° de
Otros/as 9 visitas usuarios
0 5 10 15
SISTEMA DE INTELIGENCIA
TURISTICA 1.098 238
E% BOLETINES-INFOGRAFiAs 12
= ESTUDIOS E INFORMES 832 254
INFORMES DE COYUNTURA 822 281
. ESTUDIOS 2
o Miembro de INSTO
PONENCIAS 2 @ :
°® Red de Observatorios
M UNWTO de Turismo Sostenible de la OMT


https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico

& SUBVENCIONES
TURISMO

16.537.939 €

Numero de convocatorias |G

PN
&

Observatorio Turistico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

& FORMACION

Acciones formativas 32

Horas de formaciéon 198

Participaciones 1039

Mixta
No consta
(¢)
12.5% 1.5%
Hombre 1
24.1%
Artesania
18.8% Turismo
50%
Mujeres
. 74.4%
Comercio
18.8%

& REGISTRO 2021 2964

Albergues Turisticos
Apartamentos Turisticos/ VT
Hoteles

Hotel Rural

Pension

E. Turismo Activo y Cultural
E. Turismo Cultural
Restaurantes

Asociaciones
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Email

1.7%

Otras fuentes
19.1%

NUMERO DE VISITAS

8.669

O
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USUARIOS

6.489

Directa
48.7%

Busqueda organica
29.6%

EMPRESAS 15 ENTIDADES

250 500 750 1000

} COMUNICACION CON EL SECTOR PROFESIONAL

®._.0.0_0 o
REUNIONES O JORNADAS Y
4 PRESENTACIONES
o a 6
@TurismoPro_na BOLETINES
1.600 EMAILING
+15% @ 41
Incorporacion a la red NEcsrouR

European Regions for
Competitive and Sustainable Tourism


https://turismoprofesional.navarra.es/es/

