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Observatorio Turistico de Navarra

@& MARKETING: PUBLICIDAD Y PROMOCIQN o ursnonen behacia
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& WEB TURISTICA

www.visitnavarra.es
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PAGINAS VISTAS PERSONAS USUARIAS NUEVOS VISITANTES
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()
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2.414.489 1.009.127 85,8%
Directo
Publicidad 12.9%
14.9%
Social

24.8% Busqueda organica

42.6%

Otras fuentes
1%

& REDES SOCIALES

SEGUIDORES REDES SOCIALES
% de variacion 2022/2021

139.244

@visitnavarra
56.467

+13% Q)

41.032

N.lfarroam
+26% Q

Reyno d
& Navarra

@VisitNavarra

() 601

+14% Q)

Visualizaciones
totales histéricas

& BLOG

PUBLICACIONES: VISTAS:
@ 45 158.700
& NEWSLET";E\!?OS SUSCRIPTORES:
=D<)20 292 420
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PATROCINIOS

?A 12 PATROCINIOS DURANTE 2022
' CANTIDAD:

29.645€

& CAMPANA: OTRO TURISMO: La Huella que deja Navarra

VISITANTES WEB
NUEVOS GENERADOS:

164.660

YOUTUBE:

Navarra

Olzo Turisime

VISUALIZACIONES EN

1.194.655

TV AUTONOMICA:

2deitb 3

& INTERNACIONALIZACION

ACCIONES POR MERCADO 63

& PARTICIPACION EN FERIAS

5 5

NACIONALES INTERNACIONALES

ACCIONES CONJUNTAS CON
TURESPANA 22



https://turismoprofesional.navarra.es/es/

«, FONDOS NEXT GENERATION &
Al Co Nvo CATO R IA 2022 Observatorio Turistico de Navarra

Nafarroako Turismoaren Behatokia
TOTAL 2022: 27.280.000 €

2022 PLANES DE SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL Baztan-
Bidasoa
*PSTD PIRINEO 4.740.000 €

Plazaola-

*PSTD BAZTAN BIDASOA 4.740.000 € sakana- -
*PSTD C. SANGUESA-PREPIRINEO 4.740.000 € Uttzamaldea Firine
*PSTD TIERRA ESTELLA 4.740.000 €
*PSTD ZONA MEDIA 4.740.000 € Comarca de
L Tierr o sang.\'.'l.esa y
2022 ACCIONES DE COHESION ENTRE DESTINOS Estelln San Martin  prepirineo
* ACD ENOGASTRONOMIA 2.380.000 € )
* PLAN ENOGASTRONOMIA 4 990,000 € e p
DE SAN MARTiIN DE UNX TN ~ 3
CONVOCATORIA: |
Financiado por Plande cobi Nafarroak &y 2021 H\—\@ 5
i Recuperacién, obierno afarroako | %"
::E)lig;?‘::::zzea T‘ Transformac 15" de Navarra % Gobernua | 3% B 2022 /W (\L

¥ Resiliencia |
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¢ LABORATORIO DE TRANSFORMACION DIGITA

+

. Empresas ’:n} Autodiagnésticos ’
-+ 143 participantes Lo= 461 en 2022/2021 ' 2047

O ¢) VALORACION DE LA SATISFACCION

4,9/5 Acompafiamiento 4,6/5 Organizacién 4,6/5 Contenido
4,8/5 Mentorias 4,'7/5 Herramientas utilizadas

@ CICLOTURISMO .., & CAMINO DE SANTIAGO (B

« Instalacién de 18 nists wawo o Aprobado Plan de Gestién ACD 5 rutas

estaciones de reparacién de jacobeas, mil caminos por Navarra:
bicicletas en Campings 5.830.000 € (Ejecucién 2023-2025)

Horas
formativas

Estudio de Perfil de Cicloturistas: * Encuestas en alojamientos del

. Camino: = Muy bien = Bien
(o)
¢ 90% recomendaria - - —
venir a la zona de 90 % Valoraciones:
7% g
Navarra que han estado S 47% 62%

General Seguridad Poblacién local

& OBSERVATORIO & WEB PROFESIONAL

( o) www.observatorioturistico.navarra.es @ <0> www.turismoprofesional.navarra.es/es/ @
@)
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NUMERO DE VISITAS PERSONAS USUARIAS NUMERO DE VISITAS PERSONAS USUARIAS
4.947
1.972 131.800 o 17.987
CONSULTAS ATENDIDAS B3 8.1%
ﬁ BOLETINES-INFOGRAFIAS 14 Otras fuentes birecta
22.7% 1%
. ESTUDIOS 3
\®
G PONENCIAS 4
M Busqueda organica
27.4%



https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico
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& SUBVENCIONES
TURISMO

" g 13.137.148,47€

NUMERO DE CONVOCATORIAS: 14

Turismo Ordinario

0,
7,6% Comercio

8,1%

Artesania
0,8%

MRR
83,6%

=
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<.> www.turismoprofesional.navarra.es/formacion-y-calidad @
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NUMERO DE VISITAS PERSONAS USUARIAS
9.377 2.730

Acciones formativas 5@
Horas de formacion 170
Participaciones 2011

Mujeres
31.5%

Hombres
68.5%

o

% REGISTRO 2966

Albergues Turisticos
Agroturismo
Apartamentos Turisticos/ VT
Casas Rurales

Hoteles

Hotel Rural

Hostales

Pension

Campamentos Turismo

E. Turismo Activo y Cultural
E. Turismo Activo

E. Turismo Cultural
Restaurantes

o

250

EMPRESAS
| 31/1/2022

113 ENTIDADES
31/10/2021

500 750 1000 1250

& PLAN DE INSPECCION 2022

_. Mantenimiento estandar
.:.:. rd . .
~ optimo de calidad

Inspecciones en alojamientos: 467
300

. Eliminacién Actividades y Servicios
.5::. Vs . .
~ turisticos clandestinos

Actuaciones: 121

U
é ACTUACIONES COMPROBACION 91

5 ACTUACIONES REQUERIMIENTO -I-I

ACTUACIONES SANCIONATORIAS 19

%
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