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Clister de tecnologia y consultoria

Somos
la entidad que agrupa a
las empresas TIC y
consultoras de Navarra.
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= Nuestro propésito N,

es

contribuir a la mejora de la
‘ competitividad de nuestra

- region: de sus empresas y
- habitantes.
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“Ug 0.000 643 USD/HKD

Y 00 USD/UAH 56,03

Nuestra misiones % )
promover el avance y mejora fa
| competitiva de los sectores de
1 4 tecnologia y consultoria en

Navarra, asi como impulsar el

s \ desarrollo de la sociedad de la
s informaciony el
conocimiento.
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0 MYR 0,25 USD
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Nuestra vision es
ser el maximo referenteen W
TRANSFORMACION DIGITAL al
servicio de la ESTRATEGIA
EMPRESARIAL en Navarra,
generando oportunidades y
fomentando ecosistemas de
innovacion entre los diferentes |
" agentes de la ofertay
la demanda.
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43 4000
tecnolodgicas Personas
empleadas
atana w§ &7
EN CRECIMIENTO
16 250 M € de

consultoras facturacion
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Cluster de tecnologia y consultoria

Actuamos para detectar,
impulsar y ayudar a gestionar
proyectos que sean de
utilidad y puedan desarrollar
los diferentes sectores
productivos de Navarra.
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Claster de tecnologia y consultoria

Al servicio de todos
los sectores
economicos de
Navarra.
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CoMAMNIGATIOP CoALS DESULTS

TEAM WORK Ruigks
S
Definiendo primero 773
la estrategia. i
Aplicando después
la tecnologia mas
adecuada.

JDEVELOPMEN
QuALITY PLAN
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OFERTA DE
SERVICIOS Y
SOLUCIONES

TECNOLOGICAS

PARA COMERCIO
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OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

1. Empresas de comercio 2. Asociaciones

Servicio integral de
acompanamiento y gestion de la
ayuda y de la puesta en marcha de
la solucion digital elegida.

Servicio integral de
acompafiamiento y gestion de la
ayuda y de la puesta en marcha
de la solucion digital elegida.

Soluciones digitales facilitadas por Propuesta de proyectos de

los socios de ATANA. impacto facilitada por los socios
de ATANA.
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OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

1. Servicios para empresas de comercio

Servicio integral de acompafiamiento y gestion de la ayuda y de la puesta en
marcha de la solucién digital elegida.

Tramitacion de la Ayuda

Acompafamiento en el Autodiagndstico.
|dentificacion de necesidades/proyecto.
Elaboracion Memoria Técnica.

Gestion de la Solicitud online de la ayuda.

Seleccion de soluciones digitales adecuadas a sus necesidades/objetivos y
facilitadas por los socios de ATANA.
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OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

Solucion 1: Proyectos para Comercios

- Herramientas basicas de posicionamiento y visibilidad: Google Business, Google
Maps, WhatsApp Business, etc.

- Gestion de Redes Sociales.

- Soluciones de sitio web y presencia en internet.

. Comercio electronico adaptado a necesidades.

- Digitalizar y optimizar la gestidn de las relaciones comerciales con los clientes.

- Facturacion electroénica.

- Servicios y herramientas de oficina virtual.

- Comunicaciones seguras y ciberseguridad.

- Desarrollo de apps con diferentes funcionalidades.
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OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

Solucion 2. Proyectos para Comercios

Web Inicia: enfocado a comercios que inician su presencia en Coste: 2.500€

internet o quieren mejorar la actual. Incluye:

. Asesoramiento en marketing digital durante =
todo el proyecto realizado por consultor o
experto en sector comercio. o

. Diseno y programacion de pagina web ®
personalizada autogestionable (hasta 5 ®

pantallas). ®
- Posicionamiento basico.
- Adaptacion a dispositivos maviles. ®
- Integracidon con WhatsApp.

Integracion con redes sociales.

Revision de contenidos y redaccion de copys.
5 imagenes de autor.

Dominio.

Certificado de seguridad SSL.

Alojamiento y servicio de correo electronico
hasta 2GB.

Formacion y actualizaciones de versiones y
soporte técnico el primer aio.
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OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

Solucion 3. Proyectos para Comercios

Coste: 7.500€

Web avanza: enfocado a comercios que necesiten una web con
disefio de funcionalidades a medida y que tengan como
estrategia ser activos a través de campanas de email marketing.

Jnﬂgggr'amiento en marketing digital durante - Revision de contenidos y redaccion de copys.

todo el proyecto realizado por consultor
experto en sector comercio.

- Disefio y programacién de pagina web a
medida.

- Posicionamiento basico.

- Adaptacioén a dispositivos moviles.

- Integraciéon con WhatsApp.

- Integracidon con redes sociales.

- Integracién con herramienta de marketing

automation para campafas de email-marketing.

- 5imagenes de autor.

- Dominio.

- Certificado de seguridad SSL.

- Alojamiento, copias de seguridad y servicio

de correo electréonico hasta 5 GB.

- Formacion y actualizaciones de versiones y

soporte técnico el primer afno.

alana

Cluster de tecnologia y consultoria

Comercios
de Navarra

J Nafarroako
dendak



OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

Solucion 4.A - Tienda online - BASIC

Tienda online Basic: enfocado a comercios que
quieran comenzar su venta digital. Incluye:

Coste: 3.900€

- Asesoramiento en marketing digital
durante todo el proyecto realizado por
consultor experto en sector comercio.

. Disefio y programacion de tienda online
personalizada autogestionable. Incluye
subida de articulos a través de plantillas de
excel para 100 productos (otras cantidades
consultar).

- Posicionamiento basico.

- Adaptacion a dispositivos maviles.

- Integracion con WhatsApp.

(en funcion de los atributos del producto)

- Integracidn con redes sociales.
- Revision de contenidos y redaccion de

copys.

- 5imagenes de autor.

- Dominio.

- Certificado de seguridad SSL.

~ Alojamiento, copias de seguridad y servicio

de correo electronico hasta 5 GB.

- Formacion y actualizaciones de versiones y

soporte técnico el primer aio.

- Opcional integracion con ERP.
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OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

Solucion 4.B - Tienda online - EXPERT

Tienda online Expert: enfocado a comercios que quieran dar un Coste: 9.900€
salto cualitativo en su venta online. Incluye:

. Asesoramiento en marketing digital durante - Integracion con herramienta de marketing

todo el proyecto realizado por consultor automation para campafas de email-

experto en sector comercio. marketing. Revision de contenidos y redaccion
. Disefio y programacion de tienda online a de copys.

medida autogestionable. Incluye subida de - 5imagenes de autor.

articulos a través de plantillas de excel para - Dominio.

200 productos (otras cantidades consultar). . Certificado de seguridad SSL.
. Posicionamiento basico. - Alojamiento, copias de seguridad y servicio de
. Adaptacion a dispositivos moviles. correo electrénico hasta 10 GB.
. Integracion con WhatsApp. - Formacidn y actualizaciones de versiones y
. Integracion con redes sociales. soporte técnico el primer afio.

. Opcional integracion con ERP no incluida en el
precio.
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OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

2. Servicios para Asociaciones

Servicio integral de acompafiamiento y gestion de la ayuda y de |la puesta en
marcha de la solucidén digital elegida.

2.1. Tramitacion de la Ayuda
Acompafamiento en el Autodiagndstico
|dentificacion de necesidades/proyecto
Elaboracion Memoria Técnica
Gestion de la Solicitud online de la ayuda

2.2. Oferta de proyectos digitales para Asociaciones
Estudio segmentacion clientes
Monitorizacidn precios competencia
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OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA COMERCIO

2. Proyectos para Asociaciones

Estudio de segmentacion de clientes

Segmentacion de clientes / compradores / usuarios basado en un andlisis
omnicanal de los comercios de una zona o asociacion determinada.

Herramienta de monitorizacion de precios sectoriales

Herramienta de inteligencia de negocio basada en IA para la monitorizacion
de precios de productos / servicios de una categoria.
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