


Somos
la entidad que agrupa a 

las empresas TIC y 
consultoras de Navarra.



Nuestro propósito 
es

contribuir a la mejora de la 
competitividad de nuestra 
región: de sus empresas y 

habitantes.



Nuestra misión es
promover el avance y mejora 

competitiva de los sectores de 
tecnología y consultoría en 

Navarra, así como impulsar el 
desarrollo de la sociedad de la 

información y el 
conocimiento.



Nuestra visión es
ser el máximo referente en 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL al 
servicio de la ESTRATEGIA 
EMPRESARIAL en Navarra, 

generando oportunidades y 
fomentando ecosistemas de 

innovación entre los diferentes 
agentes de la oferta y

la demanda.



EN CRECIMIENTO

43
tecnológicas

16
consultoras

+

4000
Personas

empleadas

250 M € de
facturación



Plan de acción

Actuamos para detectar, 
impulsar y ayudar a gestionar 

proyectos que sean de 
utilidad y puedan desarrollar 

los diferentes sectores 
productivos de Navarra.



Al servicio de todos 
los sectores 

económicos de 
Navarra.



Definiendo primero la estrategia.
Aplicando después la tecnología más adecuada

Definiendo primero 
la estrategia. 

Aplicando después 
la tecnología más 

adecuada.



OFERTA DE 
SERVICIOS Y 
SOLUCIONES 

TECNOLÓGICAS 
PARA COMERCIO 



OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLÓGICAS PARA COMERCIO

1. Empresas de comercio

Servicio integral de 
acompañamiento y gestión de la 
ayuda y de la puesta en marcha de 
la solución digital elegida.

Soluciones digitales facilitadas por 
los socios de ATANA.

2. Asociaciones

Servicio integral de 
acompañamiento y gestión de la 
ayuda y de la puesta en marcha 
de la solución digital elegida.

Propuesta de proyectos de 
impacto facilitada por los socios 
de ATANA.



Acompañamiento en el Autodiagnóstico.
Identificación de necesidades/proyecto.
Elaboración Memoria Técnica.
Gestión de la Solicitud online de la ayuda.

1. Servicios para empresas de comercio

Servicio integral de acompañamiento y gestión de la ayuda y de la puesta en 
marcha de la solución digital elegida.

Selección de soluciones digitales adecuadas a sus necesidades/objetivos y 
facilitadas por los socios de ATANA.

OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLÓGICAS PARA COMERCIO



Herramientas básicas de posicionamiento y visibilidad: Google Business, Google 
Maps, WhatsApp Business, etc.
Gestión de Redes Sociales.
Soluciones de sitio web y presencia en internet.
Comercio electrónico adaptado a necesidades.
Digitalizar y optimizar la gestión de las relaciones comerciales con los clientes.
Facturación electrónica.
Servicios y herramientas de oficina virtual.
Comunicaciones seguras y ciberseguridad.
Desarrollo de apps con diferentes funcionalidades.

OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLÓGICAS PARA COMERCIO



Web Inicia: enfocado a comercios que inician su presencia en 
internet o quieren mejorar la actual. Incluye:

OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLÓGICAS PARA COMERCIO

Asesoramiento en marketing digital durante 
todo el proyecto realizado por consultor 
experto en sector comercio.
Diseño y programación de página web 
personalizada autogestionable (hasta 5 
pantallas).
Posicionamiento básico.
Adaptación a dispositivos móviles.
Integración con WhatsApp.

Integración con redes sociales. 
Revisión de contenidos y redacción de copys.
5 imágenes de autor.
Dominio.
Certificado de seguridad SSL.
Alojamiento y servicio de correo electrónico 
hasta 2GB.
Formación y actualizaciones de versiones y 
soporte técnico el primer año.

Coste: 2.500€



Asesoramiento en marketing digital durante 
todo el proyecto realizado por consultor 
experto en sector comercio.
Diseño y programación de página web a 
medida.
Posicionamiento básico.
Adaptación a dispositivos móviles.
Integración con WhatsApp.
Integración con redes sociales.
Integración con herramienta de marketing 
automation para campañas de email-marketing.

OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLÓGICAS PARA COMERCIO

Coste: 7.500€Web avanza: enfocado a comercios que necesiten una web con 
diseño de funcionalidades a medida y que tengan como 
estrategia ser activos a través de campañas de email marketing. 
Incluye:

Revisión de contenidos y redacción de copys.
5 imágenes de autor.
Dominio.
Certificado de seguridad SSL.
Alojamiento, copias de seguridad y servicio 
de correo electrónico hasta 5 GB.
Formación y actualizaciones de versiones y 
soporte técnico el primer año.



Tienda online Basic: enfocado a comercios que 
quieran comenzar su venta digital. Incluye:
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Coste: 3.900€

Asesoramiento en marketing digital 
durante todo el proyecto realizado por 
consultor experto en sector comercio.
Diseño y programación de tienda online 
personalizada autogestionable. Incluye 
subida de artículos a través de plantillas de 
excel para 100 productos (otras cantidades 
consultar).
Posicionamiento básico.
Adaptación a dispositivos móviles.
Integración con WhatsApp.

Integración con redes sociales. 
Revisión de contenidos y redacción de 
copys.
5 imágenes de autor.
Dominio.
Certificado de seguridad SSL.
Alojamiento, copias de seguridad y servicio 
de correo electrónico hasta 5 GB.
Formación y actualizaciones de versiones y 
soporte técnico el primer año.
Opcional integración con ERP.

(en función de los atributos del producto)



Tienda online Expert: enfocado a comercios que quieran dar un 
salto cualitativo en su venta online. Incluye:

OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLÓGICAS PARA COMERCIO

Asesoramiento en marketing digital durante 
todo el proyecto realizado por consultor 
experto en sector comercio.
Diseño y programación de tienda online a 
medida autogestionable. Incluye subida de 
artículos a través de plantillas de excel para 
200 productos (otras cantidades consultar).
Posicionamiento básico.
Adaptación a dispositivos móviles.
Integración con WhatsApp.
Integración con redes sociales.

Integración con herramienta de marketing 
automation para campañas de email-
marketing. Revisión de contenidos y redacción 
de copys.
5 imágenes de autor.
Dominio.
Certificado de seguridad SSL.
Alojamiento, copias de seguridad y servicio de 
correo electrónico hasta 10 GB.
Formación y actualizaciones de versiones y 
soporte técnico el primer año.
Opcional integración con ERP no incluida en el 
precio.

Coste: 9.900€



Estudio segmentación clientes
Monitorización precios competencia

Acompañamiento en el Autodiagnóstico
Identificación de necesidades/proyecto
Elaboración Memoria Técnica
Gestión de la Solicitud online de la ayuda

2. Servicios para Asociaciones

Servicio integral de acompañamiento y gestión de la ayuda y de la puesta en 
marcha de la solución digital elegida.

OFERTA DE SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLÓGICAS PARA COMERCIO



Herramienta de inteligencia de negocio basada en IA para la monitorización 
de precios de productos / servicios de una categoría.

Segmentación de clientes / compradores / usuarios basado en un análisis 
omnicanal de los comercios de una zona o asociación determinada.

2. Proyectos para Asociaciones
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Gracias


