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DATOS INTERESANTES PARA TU NEGOCIO
TURISTICO EN DIFERENTES AREAS DE ACTIVIDAD.

ZURE NEGOZIO TURISTIKOAREN HAINBAT
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Turismo, Merkataritza eta Kontsumo Zuzendaritza Nagusia

https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico

Consulta datos, informes y de estudios sobre
el turismo en Navarra

Informes de coyuntura Sistema de Inteligencia
Turistica (SIT)

Red de Observatorios de Redes de Participacion Enlaces de Interés
Turismo Sostenible de la

OMT (INSTO)
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observatorio.turistico@navarra.es
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Observatorio Turistico de Navarra

Nafarroako Turismoaren Behatokia

¢No has encontrado lo que necesitas?

iHaznos una consulta!
Correo electrénico


https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico
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Publicaciones periodicas

Consulta datos, informes y de estudios sobre
el turismo en Navarra

Sistema de Inteligencia
Turistica (SIT)

Red de Observatorios de Redes de Participacion Enlaces de Interés
Turismo Sostenible de la
OMT (INSTO)
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Informes de coyuntura

2014

N OBSERVATORIO TURISTICO
£ DE NAVARRA ‘
A4 INFORME COYUNTURA {
Reyno de ENERO 2014
Navarra

Duecctn Genecst da Tursma y (amarca

219 enum

DISTRIBUCION DE VIAJEROS (%)

TOTAL CONSULTAS ATENDIDAS
CONSULTAS POR OFICINAS

CONSULTAS NACONALES
CONSULTAS INTERNACONALES

GRERC B

g
E
3

‘
i
} ol =< e e

101 TOTALWISITAS

102 TOTALPAGINAS VISTAS

103 TOTALPAGINAS POR VISITA |

104 LAS PAGINAS MAS VISTAS | REV PAR ADR IPH 1PTR

105 WSS PORMERCADOS | o INDMETIZSE e T
| $ 2
I 26,91€ 62,59€ 188,10
| AN R ﬁ

2022

INFORME DE COYUNTURA TURISTICA / EGOERA TURISTIKOA BURUZKO TXOSTENA
ARO 2022EKO URTEA
% VARIACION/ BARIAZIOA 2022/2021

ra—
Skorvaaha

PRINCIPALES INDICADORES TURISTICOS / TURISMOARI BURUZKO URTEKO INFORMAZIOA

ESTANCIA MEDIA (dias)
BATEZ BESTEKO
VIAJEROS / BIDAIARIAK PERNOCTACIONES / OSTATU-GAGUAK  EGONALDIA (egunak)
1.767.125 3.661.552 2,07
2019 2021 2019 2021 2019 2021
146% @  +526% Q +86% Q@ +324% Q 49% @  132%0
ESPAINI @“ 1.155.651 4“ 2.736.102 237
3)0.22‘0 ‘2?:‘%0 3{’3‘0 cztggxo m@ z?sz;,‘o
NAZIOARTEKOAK o 61431 @ 925.455 1,51
2019 2021 2019 2021 2019 2021
+513% @ e% Q +378% Q ME% QD  -89%®  -221%D

DISTRIBUCION DE PERNOCTACIONES
OSTATU-GAUEN BANEKETA (%)

GRADO DE OCUPACION PROMEDIO
BATEZBESTEKO OKUPAZIO MAILA (%)
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Febrero

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Renode o
Navarra (&} Nafarroa.

Informe mensual
Hileko txostena

Navarra 3\. ) Nafamm

Informe mensual
Hileko txostena

Bonode o
Navarra & Nafanw

Informe mensual
Hileko txostena

Renode o
Navarra (&} Nafarroa.

Informe mensual
Hileko txostena

R d
Navarra { Nafarroa

Informe mensual
Hileko txostena

Reyue de
Navarra »:;) Nafarmau.

Informe
semestral
Seihileko
txostena

Bonode o
Navarra & Nafanw

Informe mensual
Hileko txostena

Renode o
Navarra (¢} Nafarroa.

Informe mensual
Hileko txostena

no e / \
Na¥arra (& Nafarroa

Informe mensual
Hileko txostena

Renode o
Navarra (&} Nafarroa.

Informe mensual
Hileko txostena

Banode o
Navarra & Nafanw

Informe mensual
Hileko txostena

Reyno de
NaWarra (& Nafarroa

Informe mensual
Hileko txostena

Reyno de / N
Navarra {&; Nafarroa.

Informe anual
Urteko txostena

Heyno de o
Navarra {e;; Nafarroa.
&gy Mo

Informe mensual
Hileko txostena



IME DE COYUNTURA TURISTICA / EGOERA TURISTIKOA BURUZKO TXOSTENA m
122EKO URTEA \:o;,
ACION/ BARIAZIOA 2022/2021

Ubservatorio Turistico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

INCIPALES INDICADORES TURISTICOS / TURISMOARI BURUZKO URTEKO INFORMAZIOA

ESTANCIA MEDIA (dias)
BATEZ BESTEKO
VIAJEROS / BIDAIARIAK PERNOCTACIONES / OSTATU-GAGUAK ~ EGONALDIA (egunak)
1.767.125 3.661.552 2,07
2019 2021 2019 2021 2019 2021
4% @  +52,6% Q) +8,6% @ +32,4% -49% Q@ 132%Q®
NACIONALES 1.155.651 (
ESPAINIAKOAK A, 75% 2:156.102 2,37 2019 2021
2019 2021 2019 2021 2019 2021 -~ A
+02% @ +238% Q) 4% Q a75%Q 0 % Q 51%O
INTERNACIONALES 611431 925,455 Emﬁﬂmm
NAZIOARTEKOAK < . . 1,51
35% 2019 2021 @ 2019 2021 2010 | 2021 ﬁ/ﬁ\ﬁa‘/ﬂ\/ﬁ\
+513% @ +17,8% +37,8% @ +M,8% Q) -89%® -221%OU AAAAAA
GRADO DE OCUPACION PROMEDIO DISTRIBUCION DE PERNOCTACIONES
BATEZBESTEKO OKUPAZIO MAILA (%) OSTATU-GAUEN BANEKETA (%)
7% 2019 2021
- APARTAMENTOS v A
0 HOTELES % APARTAMENTUAK
12% HMI““““’-'
9 ALBERGUES
} APARTAMENTOS 52,4% AR CRPEIELK ESTTELLE: CAMPINGS
KANPINAK

34,4%
,d TURISMO RURAL 13%

TURISMO RURAL
LANDA-TURISMOA

CAMPING
parcelas

ALBERGUES

o,
plazas 2021 18 ‘6 APARTAMENTOS A:nr:m
ot CAMPINGS APARTAMENTUAK fed
KANPINAK e I Y
17,7%

m ALBERGUES




INFORME DE COYUNTURA TURISTICA / EGOERA TURISTIKOA BURUZKO TXOSTENA

ANO 2022EKO URTEA
% VARIACION/ BARIAZIOA 2022/2021

PROCEDENCIAS VIAJEROS*
BISITARIEN BIZILEKUAK*

CEED CATALUNA 0
KATALUNIA
1,0%

EUROPA
18,9%

NAVARRA
NAFARROA
OTRAS CCAAs 1,9%
BESTELAKO

AUTONIMIA-
ERKIDEGOA

25,5%

EUSKADI
14,9%

*Hoteles, Turismo Rural, Camping y Apartamentos

ESTANCIA MEDIA

BATEZ BESTEKO EGONALDIA

CAMPINGS / KANPINAK

APARTAMENTOS / APARTAMENTUAK

| TURISMO RURAL / LANDA-TURISMOA

HOTELES / HOTELAK

ALBERGUES / ATERPETXEAK

*Hotelak, Landa-Turismoa, Kanpina eta Apartamentuak

RENTABILIDAD / ERRENTAGARRITASUNA

REV PAR

INGRESOS POR HABITACION
DISPONIBLE

38,11 €

2019 2021
+8,0% & +44,9%

BATEZ BESTEKO DIRU-SARRERA
LOGELA LIBRE BAKOITZEKO

ADR

INGRESOS MEDIOS DIARIO POR
HABITACION OCUPADA

72,16 €

2019 2021
+82% 0  +153%
EGUNEKO BATEZ BESTEKO
DIRU-SARRERA LOGELA
OKUPATU BAKOITXEKO

2021 -2,0% v,
2019 -2,0% O 1'8
2021 -14,1% &
2019 -35% & 1’1
1 2
IPH / HPI

INDICE DE PRECIOS HOTELEROS

99,76

2019 2021
+10,6% Y  +14,7% &)

HOTELETAKO PREZIOEN INDIZEA

~ /».) N
&y

Observatorio Turistico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

2021 -0,6%
2019 +19% ©

2021 -9,2% U
2019 +28% (. 315
2021-18,6% 32

2019 -09% %

IPTR/LTPI

INDICE DE PRECIOS TURISMO
RURAL

192,24
2019 2021
+9,3% () +1,9%

LANDA TURISMOKO PREZIOEN
INDIZEA

3,8




INFORME DE COYUNTURA TURISTICA / EGOERA TURISTIKOA BURUZKO TXOSTENA
ANO 2022EKO URTEA

Za\
&Y
% VARIACION/ BARIAZIOA 2022/2021 Observatorio Turistico de Navarra
EMPLEO TURISTICO

Nalfarroako Turismoaren Behatokia

TURISMOAREN SEKTOREKO ENPLEGUA

NUMERO DE AFILIACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL EN LAS RAMAS TURISTICAS A 31/12/2022 / GIZARTE SEGURANTZAKO AFILIAZIO-KORPURUA TURISMOKO ADARRETAN 2022-12-31N

SEXO TIPO DE CONTRATO TIPO DE JORNADA
> SEXUA KONTRATU MOTA ggi ‘z’f\’E‘SLﬁ LANALDI MOTA
| 4.383
INDEFINIDO ©-0,2% COMPLETA
MUGAGABEA OSOA
12.409 TEMPORAL 10.162
HOMBRES MUJERES @ +36,8% 4 ALDI BATERAKOA 2 +1,1% PARCIAL
GIZONAK EMAKUMEAK 1.348 PARTZIALA
6.805 1.335 etii 7.978
D+4,1% o +4,3% ’ ©+8,5%
& TOTAL/GUZTIRA
20.000 19.261 FF! -
2019 2021 ﬁ
2% %
o O Pk Q SERVICIOS DE
ALOJAMIENTOS /
OSTATU-ZERBITZUAK
2.703
@ +11,4%
PILLLAS
SERVICIOS DE COMIDAS Y
BEBIDAS
/JANARI ETA EDARI ZERBITZUAK
15.101
o *+31%
15.000
OPERADORES TURISTICOS, etc.
BIDAIA-AGENTZIA HANDIZKARIAK
% ETA BESTELAKOAK
O (] o v ) o o & & &
s S Vo PSR A C R i & S A S 336
&F & & v N X WS Oy A& G 89 ©-0,6%
e (J
& &K “y- ls K v@ é”Q \Qy [ R eo vo}? o vg,@ )

2022 [l 2021 0 2019




INFORME DE COYUNTURA TURISTICA / EGOERA TURISTIKOA BURUZKO TXOSTENA
ANO 2022EKO URTEA
% VARIACION/ BARIAZIOA 2022/2021

OFICINAS DE TURISMO / TURISMO BULEGOAK

PROCEDENCIAS:
BIZILEKUAK:

® NACIONALES

‘ ESPAINIAKOAK
B 246.460
° 2019 2021 BESTE EUSKADI
D -29% Q+12% 29,7% 14,3%
P ‘ AVARRA
o NAFARROA

1,5%

CONSULTAS POR MESES / KONTSULTAK HILABETE BAKOITZEAN
100.000

2022 [l 2021 [ 2019

75.000
50.000
25.000
)

oYy o 07 &F O oF O QF & &y & R

F Qe"’:v‘\y ‘,\é‘&é 2 & S X o°€'¢ el & o5 S

& &S i\ v W & S e

(,"’Q & oW

m
()
ACUMULADO CONSULTAS ATENDIDAS 2022 N¥
2019 2021 Observatorio T.urimcn de l\':n\':nn‘-:l
o -29,9 314.770 0"26,7% Nafarroako Turismoaren Behatokia
2022AN ARTATUTAKO BISITEN KOPURU METATUA
PAISES BAJOS

HERBEHEREAK
5,4%

REINO UNIDO

INTERNACIONALES ERRESUMA BATUA

NAZIOARTEKOAK

68.310
2019 2021 OTROS
©-33% Q+134% BESTELAKOAK

26,8%

CONSULTAS POR OFICINA
KONSULTAK BULEGO BAKOITZEA
% VARIACION/ BARIAZIOIA —
2022/2021 ‘

BERTIZ

36.619
© +15,7%

A

26.578 RONCAL -

0 +44,3%

A +29,9%

A o




INFORME DE COYUNTURA TURISTICA / EGOERA TURISTIKOA BURUZKO TXOSTENA m
ANO 2022EKO URTEA R
% VARIACION/ BARIAZIOIA 2022/2021

MODO DE REALIZACION DEL Observatorio Turistico de Navarra
CAMINO Nafarroako Turismoaren Behatokia
GARRAIOBIDEA

CAMINO DE SANTIAGO / DONEJAKUE BIDEA

ACUMULADO PEREGRINOS 2022 S ‘ {:
A SU PASO POR RONCESVALLES 2021 2019 R 94% 0O'0

2022KO ERROMESEN KOPURU METATUA 47.523 g000% o -172%

PROCEDENCIAS / BIZILEKUAK:

MADRID

)
NACIONALES

ESPAINIAKOAK INTERNACIONALES

OTROS
% o254 N VAT Tl o
0-18% +23% VA"]EZ';?'A 2013 2021 ITALIA
uskas il O -17% ©+179% EEUU 13,0%
p: 0 9,7% QEzB
o 2B ANDALUZIA
6,9%
CREDENCIALES SELLADAS EN RONCESVALLES
__ORREAGAN ZIGILATUTAKO KREDENTZIALAK 2022 B 2021 B 2015
7500
5000
2500
(o]

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
URTARRILA OTSAILA MARTXOA APIRILA MAIATZA EKAINA UZTAILA ABUZTUA IRAILA URRIA AZAROA ABENDUA




Direccion General de Turismo, Comercio y Consumo Nge{,“a‘ifra & Nafarroako

Turismo, Merkataritza eta Kontsumo Zuzendaritza Nagusia

Publicaciones periodicas

Consulta datos, informes y de estudios sobre
el turismo en Navarra

Informes de coyuntura

Sistema de Inteligencia
Turistica (SIT)

Red de Observatorios de Redes de Participacion Enlaces de Interés
Turismo Sostenible de la
OMT (INSTO)
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Direccion General de Turismo, Comercio y Consumo Navarra (:;;} NaEfarroako
@, rresuma

Turismo, Merkataritza eta Kontsumo Zuzendaritza Nagusia

Sistema de inteligencia turistica

Sistema de Inteligencia Turistica (SIT)

Observatorio Turistico de Navarra
Nalarroako Turismoaren Behatokia

Observatorio turistico > Datamart

Visjeros/as Totales

1.689.439 vizjeros/as totales
v'/ar. +528.484 respecto al ario anterior
Var. 4 45,5295 respecto al ario anterior

Alojamientos Economia del

Demanda turistica

Viajeros/as

turisticos Turismo

oy

€
22

Tl
&y
&5

My
%”/lg%j

Competitividad

Trafico aéreo

Segmentos turisticos ‘ ‘ Oficinas de turismo

https://www.visithavarra.es/es/web/turismoprofesional/datamart

‘ s M -'
Ao

/
Wes - ~+o o

Tipo de alojamiento

,,,,,, Alberg Ao c
SR W Acerzamentc M Comping W Hotel o Rurs

Total Alojamientos

Pernoctaciones Totales Est. ia Medi
stancia Media Total

3.501.298 pernoctaciones totales
’\’arv +733.399 respecto al afio anterior
Var. & 26,50% respecto al arfio anterior

Ny 2,07 dias de estancia por viajero/a
var. -0,31 dias respecto al ano anterior
¥ '
Var. ¥-13,07% respecto al afio anterior

Pernoctaciones

Estancia media



https://www.visitnavarra.es/es/web/turismoprofesional/datamart

Direccion General de Turismo, Comercio y Consumo Ng{,“aifra R Nafarroako
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Sistema de Inteligencia Turistica (SIT)

R

Oy

Observatorio Taristico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

Observatorio turistico > Datamart

Alojamientos Economia del

Demanda turistica

turisticos Turismo

Segmentos turisticos ‘ ‘ Oficinas de turismo | ‘ Competmvxdad Trafico aéreo




Oferta Turistica

Sector (Todo) ~ | Categoria | [Toda) - | Tipo | (Valores miltiples) - | Subtipo {Walores multiplas) - |
UGET Municipio Localidad Zona Navarra 2000 Sub Zona Navarra 2000
(Toda) - | ||:_::-3} v | | [Toda) v | | (Toda) v | | {Toca) v |

Periodo 31r12s2022

| Fecha Alta Fecha Baja

Establecimientos/plazas registrados en el periodo

Establecimientos registrados

2.019 Establecimientos
Var. -42 respecto al afio anterior
Var. W -2,04% raspecto al 3A0 anterior

Plazas

36.549 Plazas
Var. -584 respecto al afio anterior
var. ¥ -1,57% respecto al afio anterior

Modalidad de empresas

Alcjamiento
1.303

317371545 (] [a7/3/2021 || 50571391 (] Dzzj1z/2022

Evolucidn establecimientos

2022 2

w3400
w1

E
5 3350
@

2 =m0

marzo abri Mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre

Evolucion plazas

2022 2

544K
N
E __._-—-"\\
o 47K
=

40K

M&rzo abri MEY0 junio julio aqosto  septiembre octubre noviembre diciembre

Categorias

Servicios
Turisticos
253
12.53%

Senderos y Rutas de
cicloturismeo
145

Fiestas, tradiciones y

Entidades y

Asociaciones

citas de interés

Nuevas altas reaistradas en el periodo



Oferta Turistica

Sector (Todo) ~ | Categoria | [Todo) - | Tipo | (Todo) - | Subtipo {Valores miltiples) - |
UGET [ Municipio Lecalidad Zona Mavarra 2000 Sub Zona MNavarra 2000
(Toda) r I |Eaza— v | | (Tode) v | | Moroeste v | |Bzztz" r |
| §
Periodo 311272022 | Fecha Alta Fecha Baja
317371545 (] Daz/amoz1 | 22957 - (0 [D1s/12/2022

Establecimientos/plazas registrados en el periodo

Establecimientos registrados Evolucidn establecimientos
2022 2023
@ 3400
154 Establecimientos E
Var. -4 respecto al afio anterior g 3350
. [-1)
var. ¥ -2,53% respecto al afio anterior 2 239
marzo abri mayo junio julio agoste septiembre octubre noviembre diciembre enero
Plazas Evolucidn plazas
2022 2023
l 1.942 Plazas E 24K
Var -18 respecto al ano anterior = -
- . (=T
var ¥ -0,92% respecto al afio anterior = e
Marzo abri Mayo junio julio ggosto  septiembre  octubre mnoviembre diciembre
Modalidad de empresas Categorias

Alojamiento Cervicios
131 Turisticos
85, 06% 14

9,09%



Oferta Turistica

Sector (Todo) ~ | Categoria | [Toda) - | Tipo | [Valores miltiples) - | Subtipo {Vzlores multiples) v |
UGET Municipio Localidad Zaona Navarra 2000 Sub Zona Mavarra 2000
i | |Eaza" v | | (Todo) r | | MNoroasiz r | | Bzztan r |
Periodo 3112752022 | Fecha Alta Fecha Baja
317371545 (] D17/3te021 || 2311997 [ 19/12/z022

Establecimientos/plazas registrados en el periodo

Establecimientos registrados

lBQ Establecimientos !
Var. - r

Var W-4,30% respacto al afio anterior

Plazas

721Flazas
Var, - = 1

var. ¥ -2,44% respecto al afio anterior

Modalidad de empresas

Alojamiento
85
100,0%

M2 empresas

M2 plazas

marzo

Evolucién establecimientos

2022 2023
abri Mayo junic julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre enerog
Evolucién plazas
2022 2023
abri mayo junio julio @gosto  septiembre octubre noviembre diciembre

Categorias
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Sistema de inteligencia turistica

Sistema de Inteligencia Turistica (SIT)

2
&

Observatorio Turistico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

Observatorio turistico > Datamart

Economia del

Alojamientos

Oferta Turistica

turisticos Turismo

y Az
\ A
r@//f%ﬁ |

Competitividad ‘ Trafico aéreo

| Segmentos turisticos Oficinas de turismo




. Baztan Hoteles Turismo rural
Afa LTS

Crigen viajera Tipo de alojamiznto

2031 - | |::_Ddl:] - | B E=oaiis Extranjero H Hotel M Rural

Total Alojamientos

Viajeros/as Totales Pernoctaciones Totales Estancia Media Total
l 43.216 viajeros/as totales l l 146.660 pernoctaciones t-::utale’ EEEQ dias de estancia por uia'g'c:;’a
Var. +17.250 respecto a2l afio anterior Var. +45.733 respecto al afio anterior Var. -0,01 dias respecto al afio anterior
Var. A 66,43% respecto al afio anterior Var. & 51,31% respecto al afic anterior var. ¥ -0,38% respecto al afio anterior
Viajeros/as Pernoctaciones Estancia media

Evolucion
Evolucicn de viajeras/as Evolucion de pernoctaciones Evolucicn de la estancia madia
= LK 4,00
150

m 300

y 2

g W 100K %
g. E e 2,00

= - E

20% 24 8 g _ Ri

B 1,00

os 0,00

Ak
ANG
Anr
ArlE
=]
A0
|

2016 2038 2020

Viajeros/as
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Sistema de inteligencia turistica

Sistema de Inteligencia Turistica (SIT)

&

N

Observatorio Turistico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

Observatorio turistico > Datamart

Economia del

Alojamientos

Oferta Turistica

Turismo

turisticos

Segmentos turisticos Oficinas de turismo Competitividad Trafico aéreo




Recursos visitables

Visitantes recursos naturales (ecocontadores)

ARa Mes Tipa Camtadar Contador
Z0ZZ > | |:‘|:co: L | |-:11:h:lo: x | |"= ones i ttiphes) >
Visitantes General 2022 Visitantes por tipo 2022 Vsitantes por zona 2022
615.535 total visitantes genera
2r.-39.885 respactoal afio anterior
var. W «8,05% respacto al afio anterior
Smatanes
86,503
100,0% 100,0%
Visitantes por contador 2022 Top 5 contadores 2022
Contador Contador &
47 404%
] T
E Viz Verds Plazapls {lrurtz
- Vis Verda Plazaols {lrurt=..
Puente |3 Reina-Gares
30K 100K
0
¥orrodn Visitantes
.- - = i e | [UE e 31 -
Eveolucion visitantes 2022 FIRCEIANE.— | (Vaiores maltales)
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Visitantes recursos culturales
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Sistema de inteligencia turistica

Sistema de Inteligencia Turistica (SIT)

V>

&

Observatorio Turistico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

Observatorio turistico > Datamart

Economia del

Alojamientos

Oferta Turistica

turisticos Turismo

W%Mﬁ

Trafico aéreo

Oficinas de turismo |J|  Competitividad

)

Segmentos turisticos
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o ) Visitantes por Origen \fisitantes por tipo de demanda Visitantes por tipo de canal
N2 de Visitantes atendidos X
4524 En Origen Teléfono Correo Ordinario

65.385 7,38% 711

1,

Variacidn de-13.105 visitantes.
esting
¥ -16,7% respecto al afio anterior. 60.561 54574
92,62% 98,91%

Visitantes por tipo de solicitante Visitantes por forma de viaje

Turista Mo Peregring Excursionista
42661 20.889
£65,25% 31,95%

Visitantes por oficina Segmentacion de la demanda
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Reyno de

Navarra @@,a » Nafarroa.o

Erresuma

Oferta actual

Demanda de alojamientos
Afluencia en recursos
turisticos en mi zona
Origen y tipo de visitantes

Alojamientos :
[ ) ] Oferta Turistica

turisticos

Sistema de Inteligencia Turistica (SIT)

Segmentos turisticos

‘ Oficinas de turismo

Demanda turistica

Economia del

Turismo

‘ Competitividad

%/7.;;,

Trafico aéreo
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Consulta datos, informes y de estudios sobre
el turismo en Navarra

Informes de coyuntura Sistema de Inteligencia
Turistica (SIT)

Red de Observatorios de Redes de Participacion Enlaces de Interés
Turismo Sostenible de la
OMT (INSTO)

¢No has encontrado lo que necesitas?

iHaznos una consulta!




Reynode 9N
(S
Navarl'ﬂ {e.:f;a NaEfamahJ Servicios al sector Observatorio turistico Formacion y calidad
Iresuma

Formulario de contacto

Mombre *
Apellidos *

Organismo solicitante

4k

Seleccione una opcion

Correo electranico *

Teléfono *

Codigo postal

Tipo de informacion *

4k

Datos, estudios e informes turisticos

etalle de [a peticion ™
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Consulta datos, informes y de estudios sobre
el turismo en Navarra

Informes de coyuntura Sistema de Inteligencia
Turistica (SIT)

Wiorkd Toustem Orgasiassion
o NSTOE=2
e -
Red de Observatorios de Redes de Participacion Enlaces de Interés

Turismo Sostenible de la
OMT (INSTO)
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https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico/estudios-propios

v/ Camino de Santiago

lomy | N
Madrid 53 21,9% 8458 3N gy | 8402
Alicante 14 58% :
Guipuzcoa/Gipuzkoa 10 | 4,1% 4814
Espafia 22 303% Asturias 100 41%
Francia 69 86% Castell6n 8 33% J
Italia 53 6,6% Valencia 7 2,9% i tﬁ-—fl
Brasil 510 64% Malaga 7 2,9%
— +— =il 7l 2 o0
Reino Unido 40  50% Barcelona 70 2,9% 16.24 50 | 63%
Alemania B 4% Murcia 70 2,9% 25-34 235 | 29,4%
Argentina 1 3,0% Avila 7 29% 35-44 211 | 264%
Japén 3 2% Granada 6 2.5% 45-54 163 | 204%
Canads 21 2,6% 55-64 124  155%
Bélgica 17 2,1% 65-74 17 | 21%
Irlanda 16 2,0%
App del Camino 433 _%
= Webs sobre el Camino 240 30,0%
Tripadisor =
Foros de peregrinos 219 - 27,4%
Web oficial de Gobierno de Navarra 64  8,0%
Otros 4 0,5%
Total respuestas 1.334

Analisis del gasto directo del peregrino en Navarra
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https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico/estudios-propios

v/ Camino de Santiago

ENCUESTA A ALOJAMIENTOS
DEL CAMINO DE SANTIAGO

Servicios que actualmente no presta pero que si demandan las
personas que se alojan en su establecimiento

Zorw para vy secato de g 21

el
ctum 9
e b 9

Castellano: 97,9%
Inglés: 75,5%
Francés:52,4%
Euskera: 26,6%
Italiano: 20,3%

20

)
R U S A T
UCIIE I I R

Aleman: 5,6%

34

Servicios que actualmente no presta pero qu...

0 10 20 30 40
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PERFIL DEL VISITANTE TURISTICO EN Comunicacién y comercializacién
TEMPORADA ALTA 2019 —
BISITARI TURISTIKOAREN PROFILAREN TR TR s ——
AZTERKETA NAFARROAN 2019ko UDAN el o rmode Novars IR 7%

) TIPO DE VIAJERO Y FRANJA DE EDAD: Oficinas de Turismo NG 23.0%

n pareja 41,7%

i o i) «#  El41,7% son parejas y el 44,3% familias con hijos, Ninguna (ya conozco Navarra, voy con 22 4o
Scols I 30% de 3 6 4 miembros. gente de aqui, etc) — 70

Grupo de amig@s NN S.1% ¢
et e g i e st s, on s e s enpepel R 121

L6 2008 1 La ival en Navarra presenta un perfil Blogs de viajes - 11,4%
218 25 aftos [ 25% | de .
2613 30 affos | asx |
31235 aflos [ sex | Otras . 3,4%
36240 afos | o |
41245 afios _ Moti .. incipal d isit
45250 aflos otivacion principa e Visitia .
e T— ? ? Nolose Ik 29%
562 60 afios —
61265 sfos “
m::::::: . Conocer Navarra GGG, 15,0%

Por recomendacion de familiares/amigos ) 14.5%
Venir al norte: clima, la vegetacion, la a9
naturaleza, cultura y gastronomia. _ '
Conocia Navarra y queria volver N 7, 1%

Unlibro | 3,3%
Encierro y Sanfermines N 2.6%

Visita a familiares y/o amigos | 2.5%

Estamos de paso - 2.2%

Fotos o comentarios en redes sociales N 2.2%
Facebook N 1,7%

Un reportaje tv Il 1.3%
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https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico/estudios-propios

PERCEPCION DE LA La ordenacion del
POBLACION turismo itinerante en
NAVARRA SOBRE EL Navarra |
DESARROLLO

TURISTICO EN LA

COMUNIDAD FORAL

Estudio de distribucion turistica en temporada baja. Pamplona y Tudela

Informe General de datos
fiestade San Fermin 2018

MEDICION A TRAVES DE DE DISPOSITIVOS DE TELEFONiA MOVIL
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HUELLA DE CARBONO ACTIVIDAD TURISTICA
ANO 2021

DATO DE ANO 2021
EMISIONES GEIl: 214.597,81 tCO2

Ano 2021

kgCO2-eq/turista y estancia

Ratio por excursionista 41,62 kgCO2-eq/excursionista
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ESTUDIO DEL POSICIONAMIENTO DE NAVARRA EN
LOS MERCADOS ALEMAN, FRANCES Y HOLANDES

WAl respondents M Distinct intention to travel abroad W Affine to the characteristic ® Visitors in the past™ - . - B
mAll respondents W Distinct intention to travel abroad B Affine to the characteristic m Visitors in the past™

authentic / genuine
85% authentic / genuine
4%
hospitable
70% hospitable
75%
attractive
attractive
73%
offering a lot of variety
offering a lot of variety
sustainable
52% sustainable
T + + + + t t + + i
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% f n n n ; ; ; ; ; |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Francia Paises Bajos

mAll respondents m Distinct intention to travel abroad H Interested in the theme m Visitors in the past™

Enjoying culinary / gastronomic specialities

7%
Enjoying nature
81%
Visit to cultural institutions / using cultural services
79%

Being active and invalved in sports

Taking a city break

Alemania i —

69%
|
t }
Nmbes Pusrindt Ao i o Mo 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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ESTUDIO DEL POSICIONAMIENTO DE NAVARRA EN
LOS MERCADOS ALEMAN, FRANCES Y HOLANDES

Ranking de las caracteristicas preferentes de los destinos

1 safe 73% 1 safe 80%
2 great place to live T3% 2 attractive 9%
3 hospitable 70% 3  amazing 79%
4 diverse landscape B69% 4 pleasant T8%
5 accessible 68% 5 hospitable 78%
6 heaitny 68% 6 decelerating / liberating 76%
7 authentic/ genuine 67% 7 high-quality / good for halidaying 74%
8 pleasant 67% & authentic / genuine 69%
9 natural 67% 9 offering a lot of variety 69%
10 peaceful / calm B6% 10 diverse landscape 68%

Francia Paises Bajos
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ANALISIS DE LA DEMANDA TURISTICA
POTENCIAL A NAVARRA

84,6% de las visitas a dominios turisticos nava rros .
B — 28%

venian de usuarios de la propia comunidad foral. stcn [T defindn149%
Guiailustradadenavarra.com ﬁ'] 1 %

WWWLLrSMO.NaVarTa.co
sendaviva.cor
rutasnavarra.cof

40% Valledebaztan.co

Barcelona y Madrid son las provincias que mseounoess [ @0 3,9%
- realizan mas visitas seguido por tres o B 3,496
provincias vecinas: Gipuzkoa, La Riojay —
Zaragoza Navarraarena.com [NEIR
0 ——

senderismonavarra -2 5%
'
turismoruralnavarra 2'4%
(1]

10%

25.000 50.000

0%

Madrid Barcelona Gipuzkoa La Rioja Zaragoza Vizcaya Valencia Islas Baleares Alava Alicante
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ANALISIS DE LA DEMANDA TURISTICA
POTENCIAL A NAVARRA

el producto turistico principal es la cultura
seguido por rutas y parques de aventura

Enoturismo
Turismo Activo 3.3%
5.8% :

Cultura
41.2%

Rutas
24.8%
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Publicaciones periodicas

Consulta datos, informes y de estudios sobre
el turismo en Navarra

Informes de coyuntura Sistema de Inteligencia
Turistica (SIT)

Enlaces de Interés

Red de Observatorios de
Turismo Sostenible de la
OMT (INSTO)

Redes de Participacion
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https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico/redes-de-participacion

World Tourism Organization
International Network

of Sustainable Tourism
Observatories

NECST ouR Destino Turistico UNWTO |hlS—|-D

o S St ot Inteligente
NECSTouR (European Red de Destinos Turisticos Red Internacional de
Regions for Competitive and Inteligentes (Segittur) Observatorios de Turismo

Sustainable Tourism) Sostenible
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Nuestras herramientas
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Nuestras herramientas

Instituto
Nacional de
Estadistica

( n a 'Stat Gobierno Nafarroako

Instituto de Estadistica de Navarra de N avarra G 0 be rnua

Mafarroako Estatistika Erakundea
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Nuestras herramientas

Turismo Bulegoad
NAFARROAKO ERRESUMA
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ACD CAMINO:

5 rutas jacobeas, mil caminos en Navarra

Transicion Digital
880.000 ¢

Implantacién de tecnologia
para mejorar la experiencia turistica

ACD NAVARRA RURAL.:

Sistema
Inteligencia de
Mercados
Turisticos
550.000 €
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Sensores

Nuevos estudios

Plataforma de datos Monitorizacion de redes sociales

») DATA MANAGEMENT »)
: O PLATFORM
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Foros de participacion
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https://turismoprofesional.navarra.es/es/observatorio-turistico
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Observatorio Turistico de Navarra
Nafarroako Turismoaren Behatokia

Observatorio.turistico@navarra.es
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