
La IA generativa o inteligencia artificial

generativa hace referencia al uso de la IA

para crear contenido como texto, imágenes,

música, audio y vídeos.

Se puede utilizar para:
- Mejorar las interacciones con los clientes a 
través de chats mejorados y experiencias de 
búsqueda.
- Consultar enormes cantidades de datos sin 
estructurar a través de interfaces de 
conversación y resúmenes.
- Ayudar con tareas repetitivas como 
responder a solicitudes de propuestas y  
localizar contenido.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

PLAN DE FORMACIÓN DE TURISMO DE NAVARRA / NAFARROAKO TURISMOKO FORMAKUNTZA PLANA

MODALIDAD: On line

DURACIÓN: 75 minutos

DOCENTE : Alex Rayón, ingeniero informático,  co fundador y CEO en la 

empresa Brainandcode.tech, profesor en la Universidad Pontificia de Comillas 

y en la Universidad de Deusto . 

DESTINATARIOS: Colectivo profesional turístico (Alojamiento, Restauración,
Empresas de servicios turísticos, Empresas de intermediación) y Entidades
públicas (Agencias de Desarrollo Local, Consorcios Turísticos,
Asociaciones).

ADJUDICACIÓN DE PLAZAS : Por orden de inscripción.

REQUISITOS PREVIOS PARA PARTICIPAR: No son necesarios requisitos ni 

conocimientos previos.

NÚMERO MÁXIMO DE ASISTENTES: 50

ITINERARIO Y SUBITINERARIO FORMATIVO DEL QUE FORMA PARTE
Itinerario 2: Innovación en productos y procesos. Subitinerario 2.3 Innovación Digital.


