
Meridiano Zero Marketing 

 

 
 

Índice 
 

1.  EL TURISMO DE NAVARRA EN CIFRAS. RESUMEN DE INDICADORES 
 

2. EMPLEO TURÍSTICO 
 

3. ALOJAMIENTOS TURÍSTICOS 
 

4.  DATOS INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA (INE) 
 

5.1 ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS 
5.1.1 HOTELES 
5.1.2 HOSTALES Y PENSIONES 
5.1.3 TOTAL ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS 

5.2 APARTAMENTOS TURÍSTICOS  
5.3 TURISMO RURAL 
5.4 CAMPINGS  
 

6.  MERCADOS EMISORES  
 

6.1 EVOLUCIÓN MERCADOS EMISORES 
6.2 ANÁLISIS DE LA DEMANDA NACIONAL / EXTRANJERA 
6.3 ANÁLISIS DE LA DEMANDA POR MERCADOS EMISORES 
 

7. PEREGRINOS  
 

7.1 DATOS CREDENCIALES SELLADAS EN RONCESVALLES: 
7.2 DATOS ALBERGUES DE PAMPLONA: 
 

8. RED DE OFICINAS DE TURISMO DE NAVARRA (GN) 
 

8.1 TOTAL CONSULTAS ATENDIDAS POR OFICINAS 
8.3 CONSULTAS NACIONALES / INTERNACIONALES POR OFICINAS  
8.4 CONSULTAS NACIONALES  
8.5 CONSULTAS INTERNACIONALES  
 

9. PRINCIPALES RECURSOS TURÍSTICOS 
 

 

9.1 TOTAL VISITAS 

 
10. PÁGINA WEB 
 

10.1 TOTAL VISITAS 
10.2 TOTAL PÁGINAS VISTAS 
10.3 TOTAL PÁGINAS POR VISITA 
10.4 LAS PÁGINAS MÁS VISTAS 
10.5 VISITAS POR MERCADOS 
  



  OBSERVATORIO TURÍSTICO DE NAVARRA  
INFORME DE COYUNTURA  

FEBRERO 2014 
 

2 
Meridiano Zero Marketing 

1. Febrero 2014: el turismo de Navarra en cifras 
 Resumen de indicadores 
 
En este capítulo se ofrece un compendio de los indicadores más relevantes de la coyuntura turística de 
la Comunidad Foral de Navarra. No todas las fuentes publican sus datos con la misma periodicidad, y las 
cifras que se muestran en este capítulo, son siempre las más recientes en el momento de la publicación 
de este informe. 

1.1 Instituto Nacional de Estadística (I.N.E.)  
 

Hasta febrero de 2014 se han alojado en Navarra 91.514 turistas y se han registrado 175.280 
pernoctaciones, unos datos que son, respectivamente, un 2,9% y un 5,4% superiores a los registrados 
en 2013. Son resultados muy positivos, gracias sobre todo al aumento de viajeros y pernoctaciones en el 
sector hotelero de Navarra en febrero: un 10,2% más de viajeros que en el mismo mes del pasado año y 
un 21,8% más de pernoctaciones. 
En cuanto a los alojamientos extrahoteleros, aún no remontan respecto a 2013, salvo en el caso de los 
campings. No obstante, es todavía muy pronto para valorar la marcha del año, hasta que no contemos al 
menos con datos de un trimestre. 
 
Del total de viajeros, el 85% son residentes nacionales y el 15% residentes en otros países. 
 
La gran mayoría de comunidades está obteniendo, para el acumulado de febrero, mejores resultados 

que en 2013. Sólo Galicia, País Vasco y Baleares pierden viajeros. Aragón, Murcia y Castilla La Mancha 

son las comunidades con una mejor variación interanual hasta la fecha. 

Aunque Navarra obtiene una variación positiva en viajeros, se encuentra aún lejos de la media nacional, 

que es del 6,5%, pero no hay una excesiva diferencia en pernoctaciones: han crecido un 6,5% en el 

conjunto de España, mientras que en Navarra ese crecimiento es del 5,4%.  

 

VIAJEROS ALOJADOS EN ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DE NAVARRA 
 

 

 

 
 

 

 

2014 Viajeros Pernoctaciones 
Estancia Media 

(promedio 
mensual) 

Viajeros 
residentes en 

España 

Viajeros 
residentes en 
el extranjero 

      Febrero 91.514 175.280 
 

77.996 13.516 

Var 2013 (%) 2,9 5,4 
 

1,9 8,7 
  

     E. Hoteleros 78.677 141.273 1,8 66.312 12.365 

Var 2013 (%) 3,3 10,0 5,9 2,8 5,9 
  

     Turismo Rural 5.243 10.921 2,1 5.009 233 

Var 2013 (%) -2,4 -19,0 -17,3 -4,8 108,0 
  

     Apartamentos 3.649 13.896 3,8 3.242 407 

Var 2013 (%) -13,0 -14,6 -1,2 -17,1 42,3 
  

     Campings 3.945 9.190 2,3 3.433 511 

Var 2013 (%) 21,2 14,3 -5,9 18,5 43,5 
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OFERTA DE ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DE NAVARRA 
 

 

En cuanto a la oferta, el promedio mensual de alojamientos y plazas disponibles para su 

comercialización, fue un -9% y un -4,5% inferior a la del pasado año. Descendió el empleo un -7,6%. 
 

 
ÍNDICES DE RENTABILIDAD HOTELERA 
 

 

El IPH promedio anual de Navarra hasta febrero es de 78,1 puntos, un -3,2% inferior al de 2013. El 
índice hasta febrero se ha reducido en la mayoría de destinos, lo que implica una reducción de precios 
general de la oferta. Sólo se incrementó en Canarias, Aragón, Comunidad Valenciana y La Rioja. 
 
Por cada habitación hotelera ocupada en Navarra hasta febrero, se facturó una media de 56,24 €, un 
0,5% más que en el mismo periodo de 2013. 
La media de las comunidades autónomas está en 70,53 €, unos ingresos que crecieron un 2,4%. 
 
Por cada habitación hotelera ofertada (ocupada o no) hasta febrero en Navarra, se obtuvieron unos 
ingresos medios de 14,48 €, lo que supone un aumento muy importante del 3,8% de rentabilidad, 
aunque por debajo de la media nacional, que crece un 9%. 
 

 

1.2 Instituto de Estudios Turísticos (I.E.T.) 
(Datos 2013 no publicados aún) 
 
 
 
 
 
 

 

2014 

Nº 
Establecimientos 

Abiertos 
(promedio 
mensual) 

Nº Plazas 
Estimadas 
(promedio 
mensual) 

Ocupación (%) 

Personal 
Empleado 
(promedio 
mensual) 

Por Plazas 
(promedio 
mensual) 

Por 
Habitaciones 

(promedio 
mensual) 

      Febrero 931 23.066     2.090 

Var 2013 (%) -9,0 -4,5     -7,6 
  

     E. Hoteleros 238 11.043 21,7 25,8 1.124 

Var 2013 (%) -4,0  -1,0  11,1  3,4  -3,5  
  

     Turismo Rural 537 3.836 4,9 5,6 620 

Var 2013 (%) -16,0  -17,1  -1,4  -2,5  -20,0  
  

     Apartamentos 146 1.815 14,6 26,7 271 

Var 2013 (%) 16,8  1,5  -5,7  -15,2  3,4  
  

     Campings 10,5 6.372 2,5 27,8 75,5 

Var 2013 (%) 0,0  -3,3  13,2  5,6  23,8  

 

2013 
(promedio 
mensual) 

IPH (Índice 
de Precios 
Hoteleros) 

ADR (Ingresos 
por 

habitación 
ocupada) 

REV PAR 
(Ingresos por 

habitación 
disponible 

    Febrero 78,1 56,24 € 14,48 € 

Var% 2012 -3,2 0,5 3,8 
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1.3 Observatorio Turístico de Pamplona (Ayuntamiento de Pamplona) 
 

GASTO TURÍSTICO EN PAMPLONA 2013 
 

Total 2013 

Turista 
alojamiento 
hotelero en 
Pamplona 

Turista en 
alojamiento 
NO hotelero 
en Pamplona 

Excursionista Peregrino 

     

Gasto medio diario por persona (*) 96,85 € 40,59 € 42,17 € 26,52 € 
 

(*)Se incluyen todos los gastos directos en la ciudad (comidas, alojamiento, transporte en la ciudad, compras, 
entradas, etc). No se incluyen los gastos de transporte desde origen. 
(Fuente datos: Observatorio Turístico de Pamplona, Ayuntamiento de Pamplona) 

 
 

1.4 Peregrinos: 
(Fuente datos: Albergue de Peregrinos de Roncesvalles. Los datos corresponden a los peregrinos que han sellado su 

credencial en Roncesvalles, hayan pernoctado o no en el albergue). 

563 peregrinos sellaron su credencial en Roncesvalles, un 5,8% más que en 2013, pero un dato un -

6,9% inferior al de 2012

 

1.5 Empleo turístico: 
(Fuente datos: Ministerio de Empleo y Seguridad Social. Los datos corresponden a trabajadores dados de alta en 

Servicios de Alojamiento, Servicios de Comidas y Bebidas y Agencias de Viajes y Operadores Turísticos). 

 

Febrero de 2014 registró un total de 15.053 trabajadores en sector (alojamientos, restauración y 
agencias de viaje), afiliados a la seguridad social, un 0,9% más que en enero y un 0,4% más que en la 
media mensual hasta febrero en 2013. 
Todos los datos de todas las comunidades son mejores que los de 2013, un dato alentador, aunque aún 
es pronto para identificar tendencias. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acumulado 
2014 

Peregrinos 
residentes 
en España 

Peregrinos 
residentes 

en el 
Extranjero 

Total 
peregrinos 

   
  

Febrero 176 387 563 

Var% 2013 8,0 4,9 5,8 

Var% 2012 -40,5 25,2 -6,9 

 

2014 Total 
Variación 

Intermensual 
Variación 
Interanual 

Valor Medio 
desde enero 

Var. 
Interanual 

Valor Medio 
desde enero 

      Febrero          15.053    0,9  0,4            14.987    0,4  
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1.6 Red de Oficinas de Turismo de Gobierno de Navarra: 
(Fuente datos: Red de Oficinas de Turismo de Gobierno de Navarra). 

 

9.571 personas fueron atendidas hasta febrero, en alguna de las oficinas de turismo de la red de 

Gobierno de Navarra. Es una cifra un -1,3% inferior a la de 2013, pero un 1,4% superior a la de 2012. 

Respecto al año pasado, es interesante destacar el aumento de un 3,1% de turistas extranjeros 

atendidos. 

 

 
 

1.7 Recursos turísticos: 
(Fuente datos: Parque Natural de Bértiz, Museo de Navarra, Colegiata de Roncesvalles, Catedral de Pamplona, 

Palacio de Olite, Museo del Vino y la Viña de Olite, Castillo de Javier, yacimiento arqueológico Villa de las Musas de 

Arellano, Ciudad Romana de Andelos y Recinto Amurallado de Rada). 

23.968 personas visitaron hasta febrero, alguno de los recursos monitorizados. Las visitas son un 
13,9% superiores a las de 2013, gracias al incremento de visitas en la mayoría de lugares. 

 

1.8 Web de Turismo de Gobierno de Navarra: 
(Fuente datos: Gobierno de Navarra). 

Fuerte aumento de visitas hasta febrero a la web oficial de turismo de la comunidad. 

  

Acumulado 
2014 

Residentes 
en España 

Residentes 
en el 

Extranjero 

Total 
consultas 

    Febrero            9.571               1.209             10.780    

Var% 2013 -1,8  3,1  -1,3  

Var% 2012 4,0  -15,7  1,4  

 

Acumulado 
2014 

Total 

  Febrero 23.968 

Var% 2014 13,9  

 

Acumulado 
2014 

Visitas 
Páginas 
vistas 

Páginas 
por visita 

    Febrero 271.362 822.118 3,0 

Var% 2013 13,8  -3,4  -15,3  

Var% 2012 38,0  4,9  -24,1  
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2. EMPLEO TURÍSTICO 
(Fuente datos: Ministerio de Empleo y Seguridad Social) 

2.1 AFILIACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 
Afiliación Seguridad Social: Información generada a partir de la explotación del fichero de afiliación de los 
trabajadores a los distintos regímenes de la S.S., cuya gestión corresponde a la Tesorería General de la Seguridad 
Social y al Instituto de la Marina (Ministerio de Empleo y Seguridad Social). 
Con el cambio a la nueva CNAE 2009, las denominaciones en actividades económicas relacionadas con el turismo de 
la CNAE 93 han experimentado algunos cambios. Son los siguientes: 
- Hoteles y otros alojamientos (CNAE 93) pasa a denominarse Servicios de Alojamiento (CNAE09) 
- Restauración y comedores colectivos (CNAE93) pasa a denominarse Servicios de comidas y bebidas (CNAE09) 
- Agencias de Viaje (CNAE93) pasa a denominarse Agencias de Viajes y Operadores Turísticos (CNAE09) 
 
 

2.1.1 TRABAJADORES AFILIADOS EN ALTA LABORAL EN HOSTELERÍA Y AGENCIAS DE VIAJE, POR 

CCAA:   

 

Febrero de 2014 registró un total de 15.053 trabajadores en sector (alojamientos, restauración y 
agencias de viaje), afiliados a la seguridad social, un 0,9% más que en enero y un 0,4% más que en la 
media mensual hasta febrero en 2013. 
Todos los datos de todas las comunidades son mejores que los de 2013, un dato alentador, aunque aún 
es pronto para identificar tendencias. 

 

 
  

 
Total 

Variación 
Intermensual 

Variación 
Interanual 

Valor Medio 
Desde 

Febrero 

Var. Interanual 
Valor Medio 

Desde Febrero 

Canarias 122.029 1,2 6,6 121.276 6,2 

Murcia (Región de) 31.385 2,4 6,0 31.011 5,0 

Andalucía 198.393 4,6 5,6 194.028 4,7 

C. Valenciana 127.801 2,5 3,8 126.246 3,5 

Castilla - La Mancha 37.505 0,7 3,6 37.378 3,2 

Total 1.274.444 2,3 3,1 1.260.016 2,7 

Balears (Illes) 49.498 16,9 3,2 45.914 2,7 

Cataluña 210.136 2,2 2,8 207.832 2,5 

Rioja (La) 8.543 1,3 2,5 8.489 2,1 

Asturias (Pr. de) 28.521 0,8 2,3 28.414 1,9 

Extremadura 20.642 0,3 2,0 20.612 1,6 

Cantabria 16.053 0,9 1,4 15.980 1,2 

Aragón 34.199 1,0 1,4 34.036 0,8 

Galicia 66.077 0,6 1,0 65.872 0,7 

Castilla y León 63.934 0,6 1,0 63.734 0,5 

Madrid (C. de) 182.904 0,2 0,9 182.688 0,5 

Navarra  15.053 0,9 0,4 14.987 0,4 

País Vasco 58.519 0,8 0,5 58.273 0,4 

Ceuta y Melilla 3.252 0,5 -0,2 3.244 0,3 
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3. ALOJAMIENTOS TURÍSTICOS 
(Fuente datos: Servicio de Ordenación de Gobierno de Navarra) 

 

Tipo establecimiento Modalidad Categorías Total Total Plazas 

Alojamiento Hostales HsG 78 2.076 

    HsRural 58 979 

    TOTAL HOSTALES 136 3.055 

  Hoteles 1 Estrella 4 91 

    2 Estrellas 23 1.010 

    3 Estrellas 49 4.406 

    4 Estrellas 24 3.146 

    5 Estrellas 1 87 

    TOTAL HOTELES 101 8.740 

  Hoteles rurales 1 Estrella 9 151 

    2 Estrellas 8 130 

    3 Estrellas 9 210 

    4 Estrellas 3 88 

    TOTAL HOTELES RURALES 29 579 

  
Hoteles-
apartamento 3 Estrellas 

2 51 

    4 Estrellas 2 193 

    
TOTAL HOTELES-
APARTAMENTO 

4 244 

  Pensiones P* 68 845 

    P** 24 392 

    TOTAL PENSIONES 92 1.237 

TOTAL EST.HOTELEROS     362 13.855 

Alojamiento 
Casas rurales 
habitaciones 1 Hoja 

51 313 

    2 Hojas 92 762 

    3 Hojas 5 49 

    TOTAL CRH 148 1.124 

  
Casas rurales 
vivienda 1 Hoja 

161 867 

    2 Hojas 427 3.118 

    3 Hojas 31 337 

    TOTAL CRV 619 4.322 

TOTAL CASAS RURALES   
 

767 5.446 

Alojamiento Albergues turísticos 1ª del camino de Santiago 1 48 

    1ªCategoría 11 471 

    2ª del camino de Santiago 6 157 

    2ªCategoría 32 1.153 

    
Albergues turísticos [Sin 
clasificar] 

1 51 

    Del camino de Santiago 18 701 

    
TOTAL ALBERGUES 
TURÍSTICOS 

69 2.581 

TOTAL ALBERGUES 
  

69 2.581 

Alojamiento 
Apartamento 
Turístico Primera/3 Llaves 

14 166 

    Segunda/2 Llaves 10 69 

    Sin definir 1 8 

    Tercera/1 Llave 2 6 
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TOTAL APARTAMENTO 
TURÍSTICO 

27 249 

  
Apartamento 
Turístico Rural Primera/3 Llaves 

45 316 

    Segunda/2 Llaves 116 782 

    Sin definir 15 73 

    
TOTAL APARTAMENTO 
TURÍSTICO RURAL 

234 1.522 

  Vivienda Turística Lujo/4 Llaves 1 12 

    Primera/3 Llaves 9 66 

    Segunda/2 Llaves 9 76 

    Tercera/1 Llave 6 51 

    TOTAL VIVIENDA TURÍSTICA 25 205 

  
Vivienda Turística 
Rural Primera/3 Llaves 

4 43 

    Segunda/2 Llaves 3 25 

    Tercera/1 Llave 2 19 

    
TOTAL VIVIENDA TURÍSTICA 
RURAL 

9 87 

TOTAL APARTAMENTOS     295 2.063 

Alojamiento Campings 1ªCategoría 9 6039 

    2ªCategoría 13 4884 

    3ªCategoría 3 562 

    TOTAL CAMPINGS 25 11.485 

TOTAL CAMPINGS     25 11.485 

Restauración Cafeterías Especial/3 Tazas 1 90 

    Primera/2 Tazas 6 387 

    Segunda/1 Taza 85 3.540 

    Sin definir 3 135 

    TOTAL CAFETERÍAS 95 4.152 

  Restaurantes Cuarta/1 Tenedor 316 19.452 

    Lujo/5 Tenedores 1 80 

    Primera/4 Tenedores 3 510 

    Segunda/3 Tenedores 10 1.407 

    Sin definir 55 5.078 

    Tercera/2 Tenedores 322 31.858 

    TOTAL RESTAURANTES 707 58.385 

TOTAL RESTAURACIÓN 
  

802 62.537 

TOTAL ALOJAMIENTOS Y 
RESTAURACIÓN   

2.320 97.966 
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4. DATOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA  (I.N.E.) 
Fuente datos:  IEN, a partir de los microdatos cedidos por el INE. 

 
Hasta febrero de 2014 se han alojado en Navarra 91.514 turistas y se han registrado 175.280 
pernoctaciones, unos datos que son, respectivamente, un 2,9% y un 5,4% superiores a los registrados 
en 2013. Son resultados muy positivos, gracias sobre todo al aumento de viajeros y pernoctaciones en el 
sector hotelero de Navarra, ya que los alojamientos extrahoteleros aún no remontan respecto a 2013, 
salvo en el caso de los campings. No obstante, es todavía muy pronto para valorar la marcha del año, 
hasta que no contemos al menos con datos de un trimestre. 

 

 

 
Los datos de alojamientos hoteleros, hasta febrero, muestran un crecimiento en los tres últimos años, 
mientras que los datos de alojamientos extrahoteleros son mucho más negativos, salvo en el caso de 
los campings. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acumulado Febrero 
2014 

VIAJEROS PERNOCTACIONES 

volumen  
% 2014 2013 

var% 
interanual 

volumen 
% 2014 2013 

var% 
interanual 

Hoteles 71,9 65.805 63.739 3,2 66,2 116.069 103.879 11,7 

Hostales y Pensiones 14,1 12.872 12.412 3,7 14,4 25.204 24.594 2,5 

Total hoteleros 86,0 78.677 76.151 3,3 80,6 141.273 128.473 10,0 

Turismo Rural 5,7 5.243 5.372 -2,4 6,2 10.921 13.478 -19,0 

Campings 4,3 3.945 3.254 21,2 5,2 9.190 8.039 14,3 

Apartamentos 4,0 3.649 4.195 -13,0 7,9 13.896 16.268 -14,6 

Total extrahoteleros 14,0 12.837 12.821 0,1 19,4 34.007 37.785 -10,0 

Total alojamientos 100,0 91.514 88.972 2,9 100,0 175.280 166.258 5,4 

 

  

TOTAL 

Acumulado 
VIAJEROS 

PERNOCTA-
CIONES 2014 

febrero          91.514             175.280    

VAR % 2013 2,9 5,4 

VAR % 2012 -1,0 -3,0 

VAR % 2011 -2,2 -0,2 

 

  

EXTRAHOTELEROS 

Acumulado TOTAL EXTRAHOTELEROS TURISMO  RURAL CAMPINGS APARTAMENTOS 

2014 VIAJEROS 
PERNOCTA-

CIONES 
VIAJEROS 

PERNOCTA-
CIONES 

VIAJEROS 
PERNOCTA-

CIONES 
VIAJEROS 

PERNOCTA-
CIONES 

febrero 12.837 34.007 5.243 10.921 3.945 9.190 3.649 13.896 

VAR % 2013 0,1 -10,0 -2,4 -19,0 21,2 14,3 -13,0 -14,6 

VAR % 2012 -10,1 -15,4 -21,0 -40,7 21,5 49,6 -17,0 -11,2 

VAR % 2011 -17,2 -17,5 -34,1 -43,9 17,3 24,6 -12,6 -3,2 

 

  

E. HOTELEROS 

Acumulado 
VIAJEROS PERNOCTA-CIONES 2014 

febrero         78.677                 141.273    

VAR % 2013 3,3 10,0 

VAR % 2012 0,7 0,6 

VAR % 2011 0,8 5,2 
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ESTACIONALIDAD: VIAJEROS Y PERNOCTACIONES POR MESES: 
 
Viajeros: 

 

Pernoctaciones: 
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TOTAL VIAJEROS Y PERNOCTACIONES POR COMUNIDADES AUTÓNOMAS: 
 

 

La gran mayoría de comunidades está obteniendo, para el acumulado de febrero, mejores resultados 

que en 2013. Sólo Galicia, País Vasco y Baleares pierden viajeros. Aragón, Murcia y Castilla La Mancha 

son las comunidades con una mejor variación interanual hasta la fecha. 

Aunque Navarra obtiene una variación positiva en viajeros, se encuentra aún lejos de la media nacional, 

que es del 6,5%, pero no hay una excesiva diferencia en pernoctaciones: han crecido un 6,5% en el 

conjunto de España, mientras que en Navarra ese crecimiento es del 5,4%.  

 

VIAJEROS:       PERNOCTACIONES: 
 

 

 

 

  Ceuta                    9.640    -5,8  

  Melilla                    8.363    26,3  

 

 

  

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

  Aragón               332.871    16,8  

  Murcia, Región de               152.624    12,9  

  Castilla - La Mancha               239.004    10,7  

  Extremadura               145.111    9,3  

  Rioja, La                 63.377    9,2  

  Andalucía            1.701.786    8,8  

  Madrid, Comunidad de            1.431.853    7,4  

  Cantabria                 78.379    7,2  

  Cataluña            1.625.698    7,1  

     Total Nacional            9.901.057    6,5  

  Asturias, Principado de               119.790    6,5  

  Comunitat Valenciana               878.809    6,3  

  Canarias            1.877.824    5,4  

  Castilla y León               451.051    4,5  

  Navarra,                  91.514    2,9  

  Galicia               277.290    -0,9  

  País Vasco               261.005    -1,0  

  Balears, Illes               155.065    -14,7  

 

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

  Cantabria               158.496    14,4  

  Aragón               682.771    9,7  

  Andalucía            4.768.615    9,5  

  Murcia, Región de               574.907    9,0  

  Castilla - La Mancha               386.434    7,9  

  Rioja, La               108.977    7,9  

  Comunitat Valenciana            3.805.112    7,7  

  Canarias         16.205.796    7,5  

  Extremadura               229.763    7,4  

  Cataluña            3.886.167    7,2  

  Madrid, Comunidad de            2.809.909    7,1  

Total Nacional         36.509.111    6,5  

  Navarra               175.280    5,4  

  Asturias, Principado de               210.229    1,9  

  País Vasco               468.085    -0,4  

  Castilla y León               742.942    -1,0  

  Galicia               537.789    -2,3  

  Balears, Illes - - 

 

  Ceuta                 21.468    7,2  

  Melilla                 21.926    36,5  
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5.1 ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS: 
 

5.1.1 HOTELES: 
GLOSARIO: 

Son “establecimientos hoteleros” aquellos establecimientos que prestan servicios de alojamiento colectivo mediante 
precio con o sin otros servicios complementarios (hotel, hotel-apartamento o apartahotel, motel, hostal, pensión,...).  
NOTA METODOLÓGICA: Los datos de este capítulo, se refieren únicamente a “hoteles”, sin contar con los hostales y 
pensiones. 
 

Los datos de viajeros y pernoctaciones de los hoteles navarros aumentan año a año, y como se analiza 
más adelante, ha aumentando la rentabilidad (RevPar y ADR), con lo que la lectura de esta 
información es muy positiva. 
 

Los alojados en hoteles suponen hasta febrero el 72% del total de viajeros y el 66% de las 
pernoctaciones. El 83% de estos viajeros eran residentes nacionales y el 17% en otros países. 

 
 

Es interesante destacar que ha aumentado considerablemente la estancia media (media mensual 
hasta febrero) respecto a los tres últimos años, así como el grado de ocupación.  
El dato preocupante sigue siendo que el número de establecimiento, plazas y personal empleado, 
disminuye. 

 
EVOLUCIÓN VIAJEROS: 
 

Viajeros 2014/2013: 
4.313 viajeros más, se han alojado en hoteles de Navarra en febrero. 

 

TOTAL
RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO
TOTAL

RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO

                  65.805                     54.852                     10.953                  116.069                     95.879                     20.190   

VAR % 2013 3,2 3,4 2,6 11,7 14,6 0,0

VAR % 2012 6,3 3,6 21,8 8,3 7,2 13,9

VAR % 2011 6,8 5,6 13,1 11,9 14,4 1,6

2014

Febrero

Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES

Acumulado 
ESTANCIA 

MEDIA NÚMERO DE 
ESTABLECIMIENTOS 

ABIERTOS 

NÚMERO DE 
PLAZAS 

ESTIMADAS  

GRADO DE OCUPACIÓN % TOTAL 
PERSONAL 
EMPLEADO 

2014 
NOCHES POR PLAZAS 

POR 
HABITACIONES 

Febrero 1,8 83 7.334 27 31 931 

VAR % 2013 7,7  -2,9  -1,6  15,1  6,1  -0,4  

VAR % 2012 1,4  -8,3  -2,5  12,1  0,4  -6,9  

VAR % 2011 3,6  0,6  3,4  16,5  4,1  -7,3  
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Viajeros nacionales/extranjeros 2014/2013: 
 

Importante aumento de viajeros residentes en España, que se han alojado en febrero en hoteles 
navarros. 

 
 
EVOLUCIÓN PERNOCTACIONES: 
 

Pernoctaciones 2014/2013: 
13.789 pernoctaciones más registradas en febrero de este año. 

  
 

Pernoctaciones nacionales/extranjeros 2014/2013: 

 

23.840

31.012

4.797
6.156

25.596
27.468

5.287 5.387

0

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

30.000

35.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

RESIDENTES EN ESPAÑA RESIDENTES EN EL EXTRANJERO nac 2013 extr 2013

47.951

68.118

49.550
54.329

0

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

70.000

80.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

2014 2013

39.442

56.437

8.509
11.681

39.744
43.954

9.806
10.375

0

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

RESIDENTES EN ESPAÑA RESIDENTES EN EL EXTRANJERO nac 2013 extr 2013



  OBSERVATORIO TURÍSTICO DE NAVARRA  
INFORME DE COYUNTURA  

FEBRERO 2014 
 

14 
Meridiano Zero Marketing 

 
EVOLUCIÓN OCUPACIÓN MENSUAL POR HABITACIONES 2014/2013: 
 

 
 
 
EVOLUCIÓN ESTANCIA MEDIA: 
 
Estancia media 2014/2013: 
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5.1.2 HOSTALES Y PENSIONES: 
 

GLOSARIO: 
Son “establecimientos hoteleros” aquellos establecimientos que prestan servicios de alojamiento colectivo mediante 
precio con o sin otros servicios complementarios (hotel, hotel-apartamento o apartahotel, motel, hostal, pensión,...).  
NOTA METODOLÓGICA: Los datos de este capítulo, se refieren únicamente a hostales y pensiones. 

 

Los  datos de hostales y pensiones son en general mejores que los de hace un año, pero están aún muy 
alejados de las cifras de 2012 y 2011. 
Es muy destacable el aumento de un 40,9% de viajeros extranjeros, un aumento que según varias 
versiones de propietarios, tiene que ver con el aumento de peregrinos. 
 
Los alojados en este tipo de establecimiento, suponen hasta febrero el 14% del total de viajeros y el 
14% del total de pernoctaciones. El 89% de estos viajeros eran residentes en España y el 11% en el 
extranjero. 
 

 
 
 

 
 

EVOLUCIÓN VIAJEROS: 
 

Viajeros 2014/2013: 

 
 
 
 
 

ESTANCIA MEDIA

TOTAL
RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO
TOTAL

RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO
NOCHES

                  12.872                     11.460                        1.412                     25.204                     22.958                        2.247                              2,0   

VAR % 2013 3,7 0,4 40,9 2,5 3,3 -4,7 -1,0 

VAR % 2012 -20,7 -24,3 27,8 -24,2 -24,8 -18,4 -4,6 

VAR % 2011 -21,9 -18,8 -40,5 -17,7 -14,4 -41,1 -47,6 

Acumulado

2014

Febrero

VIAJEROS PERNOCTACIONES

Acumulado NÚMERO DE 
ESTABLECIMIENTOS 

ABIERTOS 

NÚMERO DE 
PLAZAS 

ESTIMADAS  

GRADO DE OCUPACIÓN % TOTAL 
PERSONAL 
EMPLEADO 

2014 
POR PLAZAS 

POR 
HABITACIONES 

Febrero 155 3.709 11,7 14,8 193 

VAR % 2013 -3,4  76,3  1,5  1,4  -20,6  

VAR % 2012 -12,7  -6,7  -17,9  -20,8  -29,5  

VAR % 2011 -8,6  -1,7  -15,2  -17,2  -44,3  
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Viajeros nacionales/extranjero 2014/2013: 

 
 
EVOLUCIÓN PERNOCTACIONES: 
 
Pernoctaciones 2014/2013: 

 
 
Pernoctaciones nacionales/extranjeros: 
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EVOLUCIÓN OCUPACIÓN MENSUAL POR HABITACIONES 2014/2013: 
 

 
 
EVOLUCIÓN ESTANCIA MEDIA: 
 
Estancia media 2014/2013: 
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5.1.3 TOTAL ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS: 
GLOSARIO: 
Son “establecimientos hoteleros” aquellos establecimientos que prestan servicios de alojamiento colectivo mediante 
precio con o sin otros servicios complementarios (hotel, hotel-apartamento o apartahotel, motel, hostal, pensión,...).  
NOTA METODOLÓGICA: Los datos y gráficos que aparecen en este capítulo se refieren al conjunto de los 
establecimientos hoteleros, ya que la información por zonas, procedencias y provincias, no se ofrece desagregada en 
las fuentes. 

 
Suben viajeros y pernoctaciones, pero disminuyen la oferta de alojamientos y el empleo. 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ESTANCIA 

M EDIA

TOTAL
RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO
TOTAL

RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO
NOCHES

                    78.677                       66.312                       12.365                       141.273                    118.836                       22.437                              1,8   

VAR % 2013 3,3 2,8 5,9 10,0 12,2 -0,5 5,9

VAR % 2012 0,7 -2,6 22,5 0,6 -0,9 9,5 -0,6 

VAR % 2011 0,8 0,4 2,6 5,2 7,4 -5,3 3,8

acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES

2014

Febrero

acumulado NÚMERO DE 
ESTABLECIMIENTOS 

ABIERTOS 

NÚMERO DE 
PLAZAS 

ESTIMADAS  

GRADO DE OCUPACIÓN % 
TOTAL PERSONAL 

EMPLEADO 2014 POR PLAZAS 
POR 

HABITACIONES 

Febrero 238 11.043 21,7 25,8 1.124 

VAR % 2013 -4,0  -1,0  11,1  3,4  -3,5  

VAR % 2012 -11,4  -4,0  6,8  -0,7  -11,2  

VAR % 2011 -5,6  1,7  3,4  -5,5  -16,7  
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5.1.3.2 MERCADOS EMISORES: 
 
Viajeros en establecimientos hoteleros por lugar de procedencia: 
Destaca el crecimiento de viajeros europeos respecto a los dos últimos años, así como el de residentes 
en Cataluña, y País vasco. 
 
 

 
 

 
 

Pernoctaciones en establecimientos hoteleros por lugar de procedencia: 
Aumentan también los datos de pernoctaciones, mucho mejores que los de 2013. 
 

 

 
  

CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO
OTRAS 

COMUNIDADES

UNIÓN EUROPEA 

(EXCEPTO 

ESPAÑA)

RESTO EUROPA RESTO MUNDO

          10.179             12.800                8.379                  9.948             25.162                9.149                  375               2.684   

12,9 16,3 10,7 12,6 32,0 11,6 0,5 3,4

VAR % 2013 6,3 -3,8 1,8 8,2 4,1 12,7 -43,0 -7,1 

VAR % 2012 -4,9 -9,0 -2,0 6,5 -1,1 27,3 -45,8 24,1

TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA

2014

Febrero

Volumen

Acumulado

12,9

16,3

10,7

12,6

32,0

11,6

0,5

3,4

CATALUÑA

MADRID

NAVARRA

PAÍS VASCO

OTRAS COMUNIDADES

UNIÓN EUROPEA (EXCEPTO ESPAÑA)

RESTO EUROPA

RESTO MUNDO

Acumulado TOTAL PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA 

2014 CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO 
OTRAS 

COMUNIDADES 

UNIÓN 
EUROPEA 
(EXCEPTO 
ESPAÑA) 

RESTO EUROPA RESTO MUNDO 

Febrero           20.017             23.430             14.983             15.353             45.477             15.636                   713               5.664    

Volumen 14,2 16,6 10,6 10,9 32,2 11,1 0,5 4,0 

VAR % 2013 26,0  0,4  21,7  16,5  10,1  -1,2  -32,4  1,4  

VAR % 2012 18,8  -5,6  -3,7  -3,2  -3,1  9,5  -51,3  22,2  
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5.1.3.3 POSICIÓN RELATIVA DE NAVARRA: DATOS POR CC.AA. Y  
  PROVINCIAS: 
 
 
VIAJEROS  
 
Por datos absolutos, los viajeros alojados en hoteleros colocan a Navarra en el puesto 15 por 
comunidades, y en el 14 por variación interanual. 
Aragón (gracias a la temporada de nieve), Murcia, Canarias, Castilla La Mancha, Madrid y La Rioja 
obtienen importantes crecimientos interanuales hasta febrero. Menos en los casos de Galicia, País 
Vasco y Baleares, los establecimientos hoteleros de todas las comunidades mejoran sus resultados.  

 
RANKING POR DATOS ABSOLUTOS:    RANKING POR VARIACIÓN INTERANUAL: 

 
  

Acumulado  
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

Total Nacional            8.565.060    6,5  

  Andalucía            1.504.121    6,4  

  Cataluña            1.489.345    6,8  

  Madrid, Comunidad de            1.363.524    8,1  

  Canarias            1.312.419    9,4  

  Comunitat Valenciana               750.552    5,7  

  Castilla y León               391.383    3,9  

  Aragón               291.118    16,8  

  Galicia               265.734    -0,7  

  País Vasco               248.243    -1,3  

  Castilla - La Mancha               215.522    9,3  

  Balears, Illes               146.262    -14,9  

  Murcia, Región de               132.346    10,3  

  Extremadura               127.292    7,6  

  Asturias, Principado de               110.121    7,3  

  Navarra                 78.677    3,3  

  Cantabria                 66.241    4,3  

  Rioja, La                 54.154    8,1  

 

  Ceuta                    9.640    -5,8  

  Melilla                    8.363    26,3  

 

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var%  
2013 

  Aragón               291.118    16,8  

  Murcia, Región de               132.346    10,3  

  Canarias            1.312.419    9,4  

  Castilla - La Mancha               215.522    9,3  

  Madrid, Comunidad de            1.363.524    8,1  

  Rioja, La                 54.154    8,1  

  Extremadura               127.292    7,6  

  Asturias, Principado de               110.121    7,3  

  Cataluña            1.489.345    6,8  

Total Nacional            8.565.060    6,5  

  Andalucía            1.504.121    6,4  

  Comunitat Valenciana               750.552    5,7  

  Cantabria                 66.241    4,3  

  Castilla y León               391.383    3,9  

  Navarra                 78.677    3,3  

  Galicia               265.734    -0,7  

  País Vasco               248.243    -1,3  

  Balears, Illes               146.262    -14,9  

 

  Ceuta                    9.640    -5,8  

  Melilla                    8.363    26,3  
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PERNOCTACIONES 

 
En pernoctaciones, Navarra ocupa también el puesto 15 en valores absolutos, y el 4º puesto con la 
mejor variación interanual, un ranking que encabezan Aragón, Cantabria y Canarias. 

 
RANKING POR DATOS ABSOLUTOS:        RANKING POR DATOS VARIACIÓN INTERANUAL: 

 
 
 
 
  

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

     Total Nacional         26.617.593    6,5  

  Canarias         10.481.000    10,3  

  Andalucía            3.725.642    7,2  

  Cataluña            3.368.286    7,3  

  Madrid, Comunidad de            2.576.739    7,9  

  Comunitat Valenciana            2.276.831    3,0  

  Balears, Illes               660.939    -23,7  

  Castilla y León               623.045    -2,2  

  Aragón               573.980    11,7  

  Galicia               512.705    -2,7  

  País Vasco               430.761    -0,7  

  Castilla - La Mancha               332.755    6,1  

  Murcia, Región de               264.137    2,9  

  Extremadura               196.890    5,7  

  Asturias, Principado de               190.065    5,1  

  Navarra               141.273    10,0  

  Cantabria               128.359    11,3  

  Rioja, La                 90.791    7,1  

 

  Ceuta                 21.468    7,2  

  Melilla                 21.926    36,5  

 

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

  Aragón               573.980    11,7  

  Cantabria               128.359    11,3  

  Canarias         10.481.000    10,3  

  Navarra               141.273    10,0  

  Madrid, Comunidad de            2.576.739    7,9  

  Cataluña            3.368.286    7,3  

  Andalucía            3.725.642    7,2  

  Rioja, La                 90.791    7,1  

     Total Nacional         26.617.593    6,5  

  Castilla - La Mancha               332.755    6,1  

  Extremadura               196.890    5,7  

  Asturias, Principado de               190.065    5,1  

  Comunitat Valenciana            2.276.831    3,0  

  Murcia, Región de               264.137    2,9  

  País Vasco               430.761    -0,7  

  Castilla y León               623.045    -2,2  

  Galicia               512.705    -2,7  

  Balears, Illes               660.939    -23,7  

 

  Ceuta                 21.468    7,2  

  Melilla                 21.926    36,5  
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5.1.3.4 . PRECIOS Y RENTABILIDAD HOTELERA: ADR Y Rev.Par: 
 

A. IPH - Índice de Precios Hoteleros: 
 
Nota: El índice de precios hoteleros (IPH) es una medida estadística de la evolución del conjunto de precios aplicados 
por los empresarios a los distintos clientes que se alojan en los hoteles de España. Mide, por tanto, la la evolución de 
los precios del sector desde la óptica de la oferta, Y NO SON EUROS. 
 
 

El Índice de Precios Hoteleros hasta febrero en Navarra es de 78,1 puntos, 10,2 puntos por debajo del 
índice del conjunto de España. El índice ha descendido un -3,2% respecto a 2013, continuando con una 
tendencia que no ha frenado desde la crisis. 
Sólo tres comunidades autónomas han incrementado precios: Canarias, Aragón y La Rioja. 
 

 
  

CC.AA. 
Valor medio 

hasta 
febrero 2014  

Tasa de 
variación 

interanual 
(%) 

  Canarias 100,8 2,8  

  Ceuta 99,0 2,0  

  Melilla 91,0 2,0  

  Rioja, La 84,5 0,4  

  Aragón 75,4 0,2  

  Total Nacional 88,3 0,1  

  Comunitat Valenciana 85,8 0,0  

  Cataluña 80,7 -0,1  

  Andalucía 88,7 -0,5  

  Extremadura 81,3 -1,1  

  Cantabria 87,7 -1,3  

  Murcia, Región de 74,5 -1,8  

  Castilla y León 86,0 -2,1  

  Galicia 87,1 -2,5  

  Asturias, Principado de 79,7 -2,6  

  Balears, Illes 93,8 -2,7  

  Navarra, Comunidad Foral de 78,1 -3,2  

  País Vasco 84,1 -3,4  

  Castilla - La Mancha 85,0 -3,5  

  Madrid, Comunidad de 73,7 -4,5  

 



Meridiano Zero Marketing 

 

EVOLUCIÓN IPH NAVARRA (2003-2014): 

 
El IPH mide la variación de los precios percibidos por los empresarios hoteleros, considerando todos sus clientes. La recogida de la información se realiza a través de un 
cuestionario cumplimentado directamente por los establecimientos hoteleros, que informan de los precios de cada una de las tarifas que aplican a sus clientes (tarifa 
normal, fin de semana, touroperador, grupos y empresas). Los precios de las distintas tarifas están referidos a la prestación del mismo servicio, que es el alojamiento en una 
habitación doble con baño, sin incluir el desayuno ni el IVA, por lo que las fluctuaciones de este impuesto no afectan al índice.  
 
El siguiente gráfico muestra la evolución en Navarra de las tasas de variación interanual del IPH, a lo largo de la última década (desde que hay datos disponibles), del sector 
hotelero de Navarra. Se ha añadido una línea de tendencia para una mejor interpretación de la evolución. 
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B. ADR - Ingresos medios diarios por habitación ocupada (€): 
 
El ADR son los ingresos medios diarios obtenidos por habitación ocupada.  
Entre indicadores Rev.PAR y ADR existe la siguiente relación: 

Re vPAR ≅ ADR*Grado de ocupación por habitaciones 
Nota: la igualdad no es exacta debido a que el grado de ocupación por habitaciones se calcula según criterios de la 
Encuesta de Ocupación Hotelera, no siendo exactamente iguales en la estimación del ADR y RevPAR por razones 
metodológicas. 

 

Por cada habitación hotelera ocupada en Navarra hasta febrero, se facturaron una media de 56,24 €, 
un 0,5% más que en el mismo periodo de 2013. 
La media española está en 70,53 €, unos ingresos que crecieron un 2,4%. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ADR 
Valor medio hasta 

febrero 2014 
Var% 2013 

  Balears, Illes      59,25 €  6,2  

  Canarias      82,04 €  4,8  

  Murcia, Región de      51,84 €  2,7  

  Total Nacional      70,53 €  2,4  

  Rioja, La      56,63 €  1,7  

  Cataluña      87,31 €  1,3  

  Andalucía      58,14 €  1,2  

  Castilla y León      49,95 €  1,0  

  Aragón      56,17 €  0,7  

  Navarra      56,24 €  0,5  

  Extremadura      50,15 €  0,3  

  Comunitat Valenciana      48,93 €  -0,7  

  Galicia      46,10 €  -1,1  

  País Vasco      61,97 €  -3,2  

  Asturias, Principado de      48,55 €  -4,3  

  Cantabria      54,48 €  -4,3  

  Castilla - La Mancha      51,21 €  -5,2  

  Madrid, Comunidad de      71,53 €  -5,5  

 

  Ceuta      68,63 €  4,0  

  Melilla      60,62 €  -4,4  
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C. RevPar - Ingresos medios diarios por habitación disponible (€): 
 
El REvPar son los ingresos medios diarios obtenidos por habitación disponible.  
Entre indicadores Rev.PAR y ADR existe la siguiente relación: 

RevPAR ≅ ADR*Grado de ocupación por habitaciones 
Nota: la igualdad no es exacta debido a que el grado de ocupación por habitaciones se calcula según criterios de la 
Encuesta de Ocupación Hotelera, no siendo exactamente iguales en la estimación del ADR y RevPAR por razones 
metodológicas. 
 
 

Por cada habitación ofertada (ocupada o no) hasta febrero en Navarra, se obtuvieron unos ingresos 
medios de 14,48 €, lo que supone un incremento del 3,8 % respecto al mismo periodo del año 
anterior.  
 
Aragón, Canarias, La Rioja y Murcia son las comunidades que registran hasta la fecha mayores 
incrementos de rentabilidad. En el caso de Aragón hay que pensar en una buena temporada de nieve y 
el Canarias y Murcia en el incremento del turismo extranjero. Los incrementos de estas comunidades 
elevan la media española hasta los 32,96 €, un 9% más que en 2013. 
Galicia, Extremadura, País Vasco y Baleares son las comunidades que han reducido su Rev Par hasta la 
fecha. 

 

 
 
 
  

REV PAR 
Valor medio hasta 

febrero 2014 
Var% 2013 

  Aragón                   17,06 €  15,5  

  Canarias                   70,80 €  15,4  

  Rioja, La                   20,92 €  11,6  

  Murcia, Región de                   19,63 €  10,7  

  Total Nacional                   32,96 €  9,0  

  Cataluña                   37,64 €  6,4  

  Andalucía                   22,08 €  6,1  

  Madrid, Comunidad de                   37,58 €  3,9  

  Navarra, Comunidad Foral de                   14,48 €  3,8  

  Cantabria                   12,31 €  3,7  

  Comunitat Valenciana                   20,91 €  3,3  

  Asturias, Principado de                   11,19 €  2,3  

  Castilla y León                   11,41 €  2,1  

  Castilla - La Mancha                   11,33 €  0,8  

  Galicia                      9,77 €  -1,6  

  Extremadura                   10,49 €  -2,0  

  País Vasco                   22,72 €  -5,7  

  Balears, Illes                   24,13 €  -14,8  

 

  Melilla                   34,19 €  22,7  

  Ceuta                   30,86 €  2,0  
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EVOLUCIÓN REV-PAR NAVARRA (2009-2014): 

 
El fuerte descenso de precios y el elevado incremento de viajeros alojados en los establecimientos hoteleros de Navarra parece que dan sus frutos, y si estudiamos la 
evolución mensual de las variaciones de Rev Par, podemos apreciar que en 2013 se han dado varios picos positivos que tienen su réplica en el dato de febrero, mes en el 
que la rentabilidad ha sido un 12,5% superior a la de febrero de 2013. Veremos cómo avanza el año. 
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5.2 APARTAMENTOS TURÍSTICOS (INE): 

GLOSARIO: Se considera apartamento turístico (unidad) el inmueble, cuyo uso se cede en alquiler, de modo habitual 
para hospedaje ocasional, incluyéndose apartamentos propiamente dichos, chalets, villas, bungalows. 

Los apartamentos turísticos de Navarra han alojado hasta febrero a 3.649 personas, quienes han 
realizado 13.896 pernoctaciones. Son datos inferiores a los registrados en el mismo periodo de 2013. 
Destaca el incremento de viajeros extranjeros alojados en este tipo de establecimiento, un incremento 
vinculado en gran parte al aumento de peregrinos internacionales, según varias fuentes. 
Interesante también mencionar que el número de establecimientos ha crecido considerablemente 
respecto a los tres últimos años, una tendencia que vino dándose durante todo el 2013. 
 
Los viajeros alojados en apartamentos, suponen hasta febrero el 4% del total de viajeros y el 8% de las 
pernoctaciones en Navarra. El 89% eran residentes y el 11% extranjeros. 
 

 
 

 
 
EVOLUCIÓN VIAJEROS: 
 
Viajeros 2013/2014: 

 
 
 
 
 

ESTANCIA MEDIA

TOTAL
RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO
TOTAL

RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL EXTRANJERO
NOCHES

                     3.649                        3.242                             407                       13.896                       10.649                        3.246                              3,8   

VAR % 2013 -13,0 -17,1 42,3 -14,6 -28,3 128,1 -1,2 

VAR % 2012 -17,0 -21,3 44,8 -11,2 -26,5 181,5 8,2

VAR % 2011 -12,6 -12,5 -13,0 -3,2 -7,2 12,7 11,5

Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES

2014

Febrero

Acumulado NÚMERO DE 
ESTABLECIMIENTOS  

NÚMERO DE 
PLAZAS 

ESTIMADAS  

GRADO DE OCUPACIÓN % TOTAL 
PERSONAL 
EMPLEADO 

2014 
POR PLAZAS 

POR 
APARTAMENTO 

Febrero 146 1.815 14,6 26,7 271 

VAR % 2013 16,8  1,5  -5,7  -15,2  3,4  

VAR % 2012 84,8  12,0  -8,8  -0,9  -26,7  

VAR % 2011 29,2  5,0  4,1  10,6  -27,3  
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Viajeros nacionales/extranjeros: 

 
 
EVOLUCIÓN PERNOCTACIONES: 
 
Pernoctaciones 2013/2014: 

 
 
Pernoctaciones nacionales/extranjeros: 
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EVOLUCIÓN OCUPACIÓN MENSUAL POR HABITACIONES 2013/2014: 
 

 
 

EVOLUCIÓN ESTANCIA MEDIA: 
 
Estancia media 2013/2014: 
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5.2.1 MERCADOS EMISORES: 
 
Aún se cuenta únicamente con datos de dos meses, pero es interesante ver que los viajeros residentes 
en Euskadi, un mercado importante, son este año mejores que los de los tres últimos años en cuanto a 
viajero, ya que el incremento no se traduce en pernoctaciones. 
 

 
 

 

 

  

CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO
OTRAS 

COMUNIDADES

UNIÓN EUROPEA 

(EXCEPTO 

ESPAÑA)

RESTO EUROPA RESTO MUNDO

               171                  300                  400                   632                1.706                  191                    33                      217   

4,7 8,2 11,0 17,3 46,7 5,2 0,9 5,9

VAR % 2013 -15,8 -17,6 -52,0 1,8 -9,7 0,5 371,4 149,4

VAR % 2012 -52,2 -24,6 -55,6 33,6 -14,1 5,5 -36,5 342,9

VAR % 2011 -61,7 -21,9 -55,9 15,5 20,5 -42,6 -43,1 155,3

Volumen

TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIAAcumulado

2014

Febrero

4,7

8,2

11,0

17,3

46,7

5,2

0,9

5,9

CATALUÑA

MADRID

NAVARRA

PAÍS VASCO

OTRAS COMUNIDADES

UNIÓN EUROPEA (EXCEPTO ESPAÑA)

RESTO EUROPA

RESTO MUNDO

Acumulado PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS VIAJEROS 

2014 CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO 
OTRAS 

COMUNIDADES 

UNIÓN 
EUROPEA 
(EXCEPTO 
ESPAÑA) 

RESTO EUROPA RESTO MUNDO 

Febrero 424 1.289 1.194 979 6.754 1.265 372 1.619 

Volumen 3,1 9,3 8,6 7,0 48,6 9,1 2,7 11,7 

VAR % 2013 -2,1 1,1 -63,1 -46,4 -16,5 49,7 232,1 257,4 

VAR % 2012 -51,3 -4,5 -69,7 -18,8 -5,3 74,0 291,6 401,2 

VAR % 2011 -65,4 35,4 -65,5 -42,5 65,9 -35,2 -14,7 194,9 
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5.2.2 POSICIÓN RELATIVA DE NAVARRA: DATOS POR PROVINCIAS: 

 
VIAJEROS 
 
Por datos absolutos, los viajeros alojados en apartamentos turísticos hasta febrero de 2014 en Navarra 
la colocan en el puesto 13, y por variación interanual, en el puesto 14. 
 
POR DATOS ABSOLUTOS:     POR VARIACIÓN INTERANUAL: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acumulado  
2014 Febrero TOTAL 

var% 
 2013 

Total Nacional           906.137    3,4  

  Canarias           551.309    -2,7  

  Andalucía           132.514    38,1  

  Comunitat Valenciana              68.094    9,9  

  Cataluña              48.201    -6,1  

  Madrid, Comunidad de              39.313    -13,2  

  Aragón              21.098    34,9  

  Castilla y León                8.291    29,3  

  Castilla - La Mancha                6.326    70,6  

  Murcia, Región de                5.390    63,3  

  Rioja, La                4.474    42,0  

  Balears, Illes                4.388    -20,8  

  Galicia                4.149    -11,8  

  Navarra                3.649    -13,0  

  Cantabria                3.031    53,9  

  País Vasco                2.848    -4,1  

  Extremadura                1.888    -27,8  

  Asturias, Principado de                1.173    19,9  

 

Acumulado 2014 Febrero TOTAL 
var%  
2013 

  Castilla - La Mancha                6.326    70,6  

  Murcia, Región de                5.390    63,3  

  Cantabria                3.031    53,9  

  Rioja, La                4.474    42,0  

  Andalucía           132.514    38,1  

  Aragón              21.098    34,9  

  Castilla y León                8.291    29,3  

  Asturias, Principado de                1.173    19,9  

  Comunitat Valenciana              68.094    9,9  

Total Nacional           906.137    3,4  

  Canarias           551.309    -2,7  

  País Vasco                2.848    -4,1  

  Cataluña              48.201    -6,1  

  Galicia                4.149    -11,8  

  Navarra                3.649    -13,0  

  Madrid, Comunidad de              39.313    -13,2  

  Balears, Illes                4.388    -20,8  

  Extremadura                1.888    -27,8  
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PERNOCTACIONES 
 
Por datos absolutos, las pernoctaciones en apartamentos turísticos colocan a Navarra en el puesto 12 
por comunidades autónomas, y por variación interanual, en el puesto 14. 
 
POR DATOS ABSOLUTOS:         POR VARIACIÓN INTERANUAL: 

 
 
 
 
  

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

Total Nacional        7.573.373    5,4  

  Canarias        5.644.648    2,6  

  Andalucía           635.209    29,4  

  Comunitat Valenciana           561.350    18,7  

  Cataluña           294.557    1,3  

  Madrid, Comunidad de           174.300    -4,6  

  Aragón              58.442    1,7  

  Murcia, Región de              55.491    42,0  

  Balears, Illes              37.980    -17,3  

  Castilla y León              21.342    16,1  

  Castilla - La Mancha              18.646    28,8  

  País Vasco              16.054    12,0  

  Navarra              13.896    -14,6  

  Galicia              13.509    9,2  

  Cantabria              13.002    41,5  

  Rioja, La                8.771    28,8  

  Extremadura                3.638    -32,7  

  Asturias, Principado de                2.538    -55,4  

 

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

  Murcia, Región de              55.491    42,0  

  Cantabria              13.002    41,5  

  Andalucía           635.209    29,4  

  Castilla - La Mancha              18.646    28,8  

  Rioja, La                8.771    28,8  

  Comunitat Valenciana           561.350    18,7  

  Castilla y León              21.342    16,1  

  País Vasco              16.054    12,0  

  Galicia              13.509    9,2  

Total Nacional        7.573.373    5,4  

  Canarias        5.644.648    2,6  

  Aragón              58.442    1,7  

  Cataluña           294.557    1,3  

  Madrid, Comunidad de           174.300    -4,6  

  Navarra              13.896    -14,6  

  Balears, Illes              37.980    -17,3  

  Extremadura                3.638    -32,7  

  Asturias, Principado de                2.538    -55,4  
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5.3 TURISMO RURAL: 
GLOSARIO: Se consideran, en general, alojamientos rurales, aquellos establecimientos o viviendas destinadas al 
alojamiento turístico mediante precio, con o sin otros servicios complementarios y que estén inscritos en el 
correspondiente Registro de Alojamientos Turísticos de cada Comunidad Autónoma. 

 

 
Las casas rurales de Navarra alojaron hasta febrero a un total de 5.243 personas y facturaron 10.921 
pernoctaciones. Continuando con la tendencia de los últimos tres años, son también datos inferiores a 
años pasados, aunque sólo tenemos la referencia de dos meses, que además nunca son buenos para el 
turismo rural, con lo que es preciso esperar para sacar conclusiones. 
 
Los alojados en casas rurales, suponen hasta febrero el 6% de los viajeros y el 6% de las 
pernoctaciones. El 96% de sus clientes son españoles y el 4% residentes en otros países. 

 

 

 
 
EVOLUCIÓN VIAJEROS 
 
Viajeros 2014/2013: 

 
 
 
 
 
 

Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES 
ESTANCIA 

MEDIA 

2014 
TOTAL 

RESIDENTES EN 
ESPAÑA 

RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

TOTAL 
RESIDENTES EN 

ESPAÑA 
RESIDENTES EN 
EL EXTRANJERO 

NOCHES 

Febrero 5.243 5.009 233 10.921 10.418 503 2,1 

VAR % 2013 -2,4  -4,8  108,0  -19,0  -19,7  1,0  -17,3  

VAR % 2012 -21,0  -24,5  - -40,7  -43,4  - -25,0  

VAR % 2011 -34,1  -37,0  - -43,9  -46,5  - -16,9  

 

Acumulado NÚMERO DE 
ESTABLECIMIENTOS 

ABIERTOS 

NÚMERO DE 
PLAZAS 

ESTIMADAS  

GRADO DE OCUPACIÓN % TOTAL 
PERSONAL 
EMPLEADO 

2014 
POR PLAZAS 

POR 
HABITACIONES 

Febrero 537 3.836 4,9 5,6 620 

VAR % 2013 -16,0  -17,1  -1,4  -2,5  -20,0  

VAR % 2012 -17,3  -18,2  -26,0  -27,9  -29,0  

VAR % 2011 -13,0  -11,8  -36,0  -29,0  -18,5  
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Viajeros nacionales/extranjeros: 

 
 
 
EVOLUCIÓN PERNOCTACIONES: 
 

Pernoctaciones 2014/2013: 

 
 

 
Pernoctaciones nacionales/extranjeros: 

 
 
 

2.682

2.327

53
180

2.567 2.694

17 950

500

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

RESIDENTES EN ESPAÑA RESIDENTES EN EL EXTRANJERO Nac 2012 Extr 2012

5.761

5.160

7.162

6.316

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

7.000

8.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

2014 2013

5.673

4.745

88
415

7.043

5.938

119
379

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

7.000

8.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

RESIDENTES EN ESPAÑA RESIDENTES EN EL EXTRANJERO Nac 2012 Extr 2012



  OBSERVATORIO TURÍSTICO DE NAVARRA  
INFORME DE COYUNTURA  

FEBRERO 2014 
 

35 
Meridiano Zero Marketing 

EVOLUCIÓN OCUPACIÓN MENSUAL POR HABITACIONES 2014/2013: 
 

 

 
 
EVOLUCIÓN ESTANCIA MEDIA: 
 
Estancia media 2014/2013: 
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5.3.2 MERCADOS EMISORES: 
 
Fuerte aumento de cliente catalán e interno. 
 

 

 
 

 

 
  

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA 

2014 CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO 
OTRAS 

COMUNIDADES 

UNIÓN 
EUROPEA 
(EXCEPTO 
ESPAÑA) 

RESTO EUROPA RESTO MUNDO 

Febrero 89 229 2654 1778 259 233 0 0 

Volumen 1,7 4,4 50,6 33,9 4,9 4,4 0,0 0,0 

VAR % 2013 15,6  0,0  6,3  -1,1  -70,9  108,0  - - 

VAR % 2012 - -73,1  -6,1  2,6  -78,8  - - - 

VAR % 2011 - 30,0  -35,0  -32,0  -76,0  - - - 
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Acumulado TOTAL PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA 

2014 CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO 
OTRAS 

COMUNIDADES 

UNIÓN 
EUROPEA 
(EXCEPTO 
ESPAÑA) 

RESTO EUROPA RESTO MUNDO 

Febrero 247 335 5441 3840 554 503 0 0 

Volumen 2,3 3,1 49,8 35,2 5,1 4,6 0,0 0,0 

VAR % 2013 -12,1  885,3  -10,5  -80,0  -76,5  1,0  - - 

VAR % 2012 - -91,5  -15,9  -9,2  -85,3  - - - 

VAR % 2011 - -68,3  -45,0  -32,9  -80,2  - - - 
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5.3.3 ÍNDICE DE PRECIOS DE ALOJAMIENTOS DE TURISMO RURAL: 
 
Para la obtención del Índice de Precios de Alojamientos de Turismo Rural  (IPTR) se utiliza la Encuesta de Ocupación 
en Alojamientos Turísticos: Alojamientos de Turismo Rural (EOTR). A partir de esta encuesta se obtiene información 
sobre la ocupación de este tipo de establecimiento (viajeros entrados, pernoctaciones, grados de ocupación, etc.) su 
estructura (plazas, habitaciones, personal, etc). En el cuestionario se solicita los precios aplicados a distintos tipos de 
clientes por la ocupación de una habitación doble y/o vivienda completa (según la modalidad de alquiler de la  
 
El Índice de Precios en Alojamientos de turismo Rural, IPTR, es una medida estadística de la evolución mensual de los 
precios que los empresarios de este tipo de establecimientos aplican a sus clientes.  
Para su obtención se utiliza la Encuesta de Ocupación en Alojamientos Turísticos. Alojamientos de Turismo Rural 
(EOTR)con la información que se recoge, mensualmente, de alrededor de 5.000 establecimientos a los que se les 
envía un cuestionario. A partir de esta encuesta se obtiene información sobre la ocupación de este tipo de 
establecimiento (viajeros entrados, pernoctaciones, grado de ocupación, etc.), su estructura (plazas, personal, etc.) y 
demás variables de interés, con una amplia desagregación geográfica. En el cuestionario se les piden los precios  
aplicados a distintos tipos de clientes por la ocupación de una habitación doble y/o vivienda completa (según la 
modalidad de alquiler de la vivienda), así como el porcentaje de aplicación de cada una de las tarifas. 

 
 
El PTR es un índice que nos da información sobre el estado de precios de las casas rurales de Navarra, en 
relación con los del resto de comunidades.  
Los precios de Navarra hasta febrero fueron los más elevados de las comunidades españolas, a mucha 
distancia del resto, con un índice de 181,6 puntos. 

 

 
 
 

  

IPTR 

2014 
febrero 

(promedio 
mensual) 

Var% 2013 

  Navarra, Comunidad Foral de 181,6 0,4  

  Murcia, Región de 149,8 -1,4  

  Aragón 149,7 -1,0  

  Rioja, La 149,0 3,6  

  País Vasco 146,6 1,4  

  Cantabria 146,5 -2,2  

  Madrid, Comunidad de 140,1 10,2  

  Cataluña 137,8 1,5  

  Andalucía 135,7 -4,2  

  Galicia 129,4 -3,9  

  Total Nacional 129,3 -0,4  

  Castilla y León 129,1 -2,0  

  Asturias, Principado de 129,0 -5,4  

  Comunitat Valenciana 125,8 -3,0  

  Castilla - La Mancha 116,9 -1,2  

  Balears, Illes 106,9 2,6  

  Canarias 106,8 -2,4  

  Extremadura 105,2 0,8  
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5.3.4 POSICIÓN RELATIVA DE NAVARRA: 
NOTA METODOLÓGICA: En la comparativa por provincias, el INE ofrece los datos de las provincias con mayor 
número de pernoctaciones. 

 
VIAJEROS 
 
Por datos absolutos, los viajeros alojados en casa rurales colocan a Navarra en el puesto 14 por 
comunidades, y por variación interanual, en el puesto 15. 
La mayoría de comunidades han aumentado la llegada de viajeros, y la mayoría mucho; la media 
nacional es de un 13,5% más. 
 
POR DATOS ABSOLUTOS:         POR VARIACIÓN INTERANUAL: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

 Total Nacional           217.306    13,5  

  Castilla y León              47.252    7,0  

  Cataluña              29.202    42,0  

  Andalucía              20.656    40,3  

  Madrid, Comunidad de              16.278    5,8  

  Castilla - La Mancha              15.620    16,5  

  Extremadura              12.459    33,9  

  Canarias              11.814    -2,3  

  Aragón              10.684    2,2  

  Cantabria                8.486    18,8  

  País Vasco                8.062    13,4  

  Asturias, Principado de                7.623    -4,9  

  Comunitat Valenciana                7.463    -0,5  

  Galicia                7.066    -2,1  

  Navarra                5.243    -2,4  

  Balears, Illes                4.415    1,1  

  Murcia, Región de                3.444    22,6  

  Rioja, La                1.539    -19,0  

 

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

  Cataluña              29.202    42,0  

  Andalucía              20.656    40,3  

  Extremadura              12.459    33,9  

  Murcia, Región de                3.444    22,6  

  Cantabria                8.486    18,8  

  Castilla - La Mancha              15.620    16,5  

 Total Nacional           217.306    13,5  

  País Vasco                8.062    13,4  

  Castilla y León              47.252    7,0  

  Madrid, Comunidad de              16.278    5,8  

  Aragón              10.684    2,2  

  Balears, Illes                4.415    1,1  

  Comunitat Valenciana                7.463    -0,5  

  Galicia                7.066    -2,1  

  Canarias              11.814    -2,3  

  Navarra                5.243    -2,4  

  Asturias, Principado de                7.623    -4,9  

  Rioja, La                1.539    -19,0  
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PERNOCTACIONES 
 
Por datos absolutos, las pernoctaciones en casas rurales colocan a Navarra en el puesto 15 por 
comunidades, y por variación interanual, en el puesto 16. 
Asturias, Baleares, navarra y La Rioja, son las comunidades que más pernoctaciones han perdido 
respecto a 2013. 
 
POR DATOS ABSOLUTOS:         POR VARIACIÓN INTERANUAL: 

 
 
 
 

  

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

 Total Nacional           491.645    9,4  

  Castilla y León              91.770    4,3  

  Canarias              65.008    0,7  

  Andalucía              56.745    24,7  

  Cataluña              56.360    33,1  

  Castilla - La Mancha              32.271    19,3  

  Aragón              26.901    2,6  

  Madrid, Comunidad de              26.006    10,1  

  Extremadura              23.375    29,3  

  Comunitat Valenciana              17.843    8,4  

  País Vasco              16.856    4,4  

  Asturias, Principado de              16.389    -8,9  

  Cantabria              15.734    21,0  

  Balears, Illes              15.527    -9,0  

  Galicia              11.098    5,0  

  Navarra              10.921    -19,0  

  Murcia, Región de                5.790    3,9  

  Rioja, La                3.051    -20,4  

 

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 2 

013 

  Cataluña              56.360    33,1  

  Extremadura              23.375    29,3  

  Andalucía              56.745    24,7  

  Cantabria              15.734    21,0  

  Castilla - La Mancha              32.271    19,3  

  Madrid, Comunidad de              26.006    10,1  

 Total Nacional           491.645    9,4  

  Comunitat Valenciana              17.843    8,4  

  Galicia              11.098    5,0  

  País Vasco              16.856    4,4  

  Castilla y León              91.770    4,3  

  Murcia, Región de                5.790    3,9  

  Aragón              26.901    2,6  

  Canarias              65.008    0,7  

  Asturias, Principado de              16.389    -8,9  

  Balears, Illes              15.527    -9,0  

  Navarra              10.921    -19,0  

  Rioja, La                3.051    -20,4  
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5.4 CAMPINGS: 

GLOSARIO: Se entiende por Acampamentos de Turismo, también denominados "Campings", aquellos espacios de 
terreno debidamente delimitados, dotados y acondicionados, destinados a facilitar a las personas, de modo habitual 
y mediante el pago de un precio estipulado, un lugar para hacer vida al aire libre durante tiempo limitado con fines 
vacacionales o turísticos y utilizando como residencia, albergues móviles, caravanas, tiendas de campaña u otros 
elementos similares fácilmente transportables. 

Importantes aumentos de viajeros y pernoctaciones en campings respecto al mismo periodo de 2013. 

Los campistas suponen hasta febrero el 4% del total de viajeros alojados y el 5% de las 
pernoctaciones. El 87% de estos viajeros residen en España y el 13% en otros países. 

 
 
Aumenta la ocupación y aumenta el empleo. 
 

 
 
EVOLUCIÓN VIAJEROS: 
 

Viajeros 2014/2013: 

 
 

 
 
 

ESTANCIA 

M EDIA

TOTAL
RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL 

EXTRANJERO

TOTAL
RESIDENTES EN 

ESPAÑA

RESIDENTES EN 

EL 

EXTRANJERO

NOCHES

                     3.945                        3.433                            511                        9.190                        8.458                            732                              2,3   

VAR % 2013 21,2 18,5 43,5 14,3 11,8 53,8 -5,9 

VAR % 2012 21,5 23,8 8,0 49,6 62,5 -22,0 -3,3 

VAR % 2011 17,3 5,6 348,2 24,6 18,1 240,5 0,0

Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES

2014

Febrero

Acumulado NÚMERO DE 
ESTABLECIMIENTOS 

ABIERTOS 

NÚMERO DE 
PLAZAS 

ESTIMADAS  

NÚMERO DE 
PARCELAS 

ESTIMADAS  

GRADO DE OCUPACIÓN % 

TOTAL PERSONAL 
EMPLEADO 

2014 POR PLAZAS POR PARCELAS 

Febrero 11 6.372 1.680 2,5 27,8 76 

VAR % 2013 0,0  -3,3  -5,0  13,2  5,6  23,8  

VAR % 2012 -4,5  2,2  -1,2  45,0  2,1  28,0  

VAR % 2011 10,5  12,6  2,6  12,7  6,6  20,8  
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Viajeros nacionales/extranjeros: 

 
 
EVOLUCIÓN PERNOCTACIONES: 
 

Pernoctaciones 2014/2013: 

 
 
Pernoctaciones nacionales/extranjeros: 
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EVOLUCIÓN OCUPACIÓN MENSUAL 2014/2013: 
 

 

 
 
 
EVOLUCIÓN ESTANCIA MEDIA: 
 

Estancia media 2014/2013: 
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4.6.1 MERCADOS EMISORES: 
 
Fundamentalmente vascos y navarros han sido los mercados que han proporcionado unos resultado 
totales tan positivos. 

 
Viajeros en campings por lugar de procedencia: 

 

 
 
Pernoctaciones en acampamentos turísticos por lugar de procedencia 

 

  

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA 

2014 CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO 
OTRAS 

COMUNIDADES 

UNIÓN 
EUROPEA 
(EXCEPTO 
ESPAÑA) 

RESTO EUROPA RESTO MUNDO 

Febrero 38 16 1753 1549 73 526 0 0 

Volumen 1,0 0,4 44,3 39,2 1,8 13,3 0,0 0,0 

VAR % 2013 -19,1  -84,0  2,7  58,2  14,1  49,4  - - 

VAR % 2012 -33,3  - 21,6  46,3  -52,6  4,2  - - 

VAR % 2011 -68,3  220,0  -8,9  40,3  -23,2  405,8  -  - 
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Acumulado PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS VIAJEROS 

2014 CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO 
OTRAS 

COMUNIDADES 

UNIÓN 
EUROPEA 
(EXCEPTO 
ESPAÑA) 

RESTO EUROPA RESTO MUNDO 

Febrero 162 107 5209 3033 247 732 0 0 

Volumen 1,7 1,1 54,9 32,0 2,6 7,7 0,0 0,0 

VAR % 2013 -53,2  -24,1  2,5  97,2  -45,8  55,1  - - 

VAR % 2012 -10,5  - 101,7  54,4  -39,6  -19,7  -  -  

VAR % 2011 32,8  2040,0  -1,8  98,8  21,7  323,1  -  - 
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4.6.2 POSICIÓN RELATIVA DE NAVARRA: 

NOTA METODOLÓGICA: En la comparativa por provincias, el INE ofrece los datos de las provincias con mayor 
número de pernoctaciones. 
*La falta de datos de algunos meses de las provincias de A Coruña, Cantabria y León impide que sus resultados 
puedan ser comparados con el resto de regiones, por lo que han dejado de incluirse en las tablas siguientes.  

 
 
VIAJEROS 
 
Por datos absolutos, el total de campistas coloca a Navarra en el puesto 8 por comunidades, y por 
variación interanual, en el 3er puesto. 
 
POR DATOS ABSOLUTOS:             POR VARIACIÓN INTERANUAL: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

 Total Nacional         212.554    12,8  

  Cataluña           58.950    15,5  

  Comunitat Valenciana           52.700    11,4  

  Andalucía           44.495    13,1  

  Madrid, Comunidad de           12.738    11,0  

  Murcia, Región de           11.444    25,8  

  Aragón              9.971    3,7  

  Castilla y León              4.125    -4,4  

  Navarra              3.945    21,2  

  Extremadura              3.472    37,6  

  Rioja, La              3.210    12,4  

  Canarias              2.282    -4,9  

  País Vasco              1.852    -3,2  

  Castilla - La Mancha              1.536    -5,0  

  Asturias, Principado de                 873    1,2  

  Cantabria                 621    16,3  

  Galicia                 341    18,0  

  Balears, Illes                     -      - 

 

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

  Extremadura              3.472    37,6  

  Murcia, Región de           11.444    25,8  

  Navarra              3.945    21,2  

  Galicia                 341    18,0  

  Cantabria                 621    16,3  

  Cataluña           58.950    15,5  

  Andalucía           44.495    13,1  

 Total Nacional         212.554    12,8  

  Rioja, La              3.210    12,4  

  Comunitat Valenciana           52.700    11,4  

  Madrid, Comunidad de           12.738    11,0  

  Aragón              9.971    3,7  

  Asturias, Principado de                 873    1,2  

  País Vasco              1.852    -3,2  

  Castilla y León              4.125    -4,4  

  Canarias              2.282    -4,9  

  Castilla - La Mancha              1.536    -5,0  

  Balears, Illes                     -      - 
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PERNOCTACIONES 
 
Por datos absolutos, el total de pernoctaciones coloca a Navarra en el puesto 8 por comunidades, y por 
variación interanual, en el 4º puesto. 
 
POR DATOS ABSOLUTOS:          POR VARIACIÓN INTERANUAL: 

 
 
  
  

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL 
var% 
2013 

 Total Nacional      1.826.500    9,9  

  Comunitat Valenciana         949.088    14,0  

  Andalucía         351.019    2,2  

  Murcia, Región de         249.489    10,3  

  Cataluña         166.964    9,5  

  Madrid, Comunidad de           32.864    8,2  

  Aragón           23.448    -5,5  

  Canarias           15.140    -9,8  

  Navarra              9.190    14,3  

  Castilla y León              6.785    2,1  

  Rioja, La              6.364    15,4  

  Extremadura              5.860    42,3  

  País Vasco              4.414    -17,9  

  Castilla - La Mancha              2.762    -6,6  

  Cantabria              1.401    29,6  

  Asturias, Principado de              1.237    -29,4  

  Galicia                 477    -6,7  

  Balears, Illes                     -      - 

 

Acumulado 
2014 Febrero 

TOTAL var% 2013 

  Extremadura              5.860    42,3  

  Cantabria              1.401    29,6  

  Rioja, La              6.364    15,4  

  Navarra              9.190    14,3  

  Comunitat Valenciana         949.088    14,0  

  Murcia, Región de         249.489    10,3  

 Total Nacional      1.826.500    9,9  

  Cataluña         166.964    9,5  

  Madrid, Comunidad de           32.864    8,2  

  Andalucía         351.019    2,2  

  Castilla y León              6.785    2,1  

  Aragón           23.448    -5,5  

  Castilla - La Mancha              2.762    -6,6  

  Galicia                 477    -6,7  

  Canarias           15.140    -9,8  

  País Vasco              4.414    -17,9  

  Asturias, Principado de              1.237    -29,4  

  Balears, Illes                     -      - 
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6. MERCADOS EMISORES 
Fuente datos: INE. 
 

6.1 EVOLUCIÓN MERCADOS EMISORES: 
 

 
 

 
 
 

6.2 ANÁLISIS DE LA DEMANDA NACIONAL / EXTRANJERA: 
 

6.2.1 EVOLUCIÓN DE LA DEMANDA NACIONAL/EXTRANJERA, POR CC.AA. Y TIPOS DE 
ALOJAMIENTO: 

 
La demanda nacional crece en campings y establecimientos hoteleros, y la demanda internacional 
crece en todos los tipos de alojamiento, de forma importante. 

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA 

2014 CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO 
OTRAS 

COMUNIDADES 

UNIÓN EUROPEA 
(EXCEPTO 
ESPAÑA) 

RESTO EUROPA RESTO MUNDO 

Febrero 10.477 13.345 13.186 13.907 27.200 10.099 408 2.901 

Volumen 11,4 14,6 14,4 15,2 29,7 11,0 0,4 3,2 

VAR % 2013 5,8  -3,1  -0,6  10,4  0,7  15,1  -39,1  -2,5  

VAR % 2012 -5,8  -12,9  -3,9  10,3  -5,6  28,3  -46,6  30,6  

 

Acumulado TOTAL PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA 

2014 CATALUÑA MADRID NAVARRA PAÍS VASCO 
OTRAS 

COMUNIDADES 

UNIÓN EUROPEA 
(EXCEPTO 
ESPAÑA) 

RESTO EUROPA 
RESTO 

MUNDO 

Febrero 20.850 25.161 26.827 23.205 53.032 18.136 1.085 7.283 

Volumen 11,9 14,3 15,3 13,2 30,2 10,3 0,6 4,1 

VAR % 2013 23,0  1,5  0,4  -35,1  1,6  2,8  -7,4  20,6  

VAR % 2012 16,5  -16,5  -6,1  -0,3  -9,0  14,0  -33,9  46,5  

 



Meridiano Zero Marketing 

 

VIAJEROS: DATOS ENERO 2014 POR COMUNIDADES AUTÓNOMAS: 
 

 

2014  
Acumulado Febrero 

 
E. HOTELEROS APARTAMENTOS TURISMO RURAL CAMPINGS 

TOTAL Residentes en 
España 

residentes en el 
Extranjero 

Residentes 
en España 

residentes en 
el Extranjero 

Residentes 
en España 

residentes 
en el 

Extranjero 

Residentes 
en España 

residentes 
en el 

Extranjero 

     Total Nacional 4.893.891 3.671.169 227.194 678.944 196.281 21.025 126.117 86.437 5.443.483 

  Andalucía 946.021 558.100 55.435 77.080 18.006 2.651 17.278 27.217 1.036.740 

  Aragón 248.959 42.159 19.901 1.197 10.372 311 8.784 1.187 288.016 

  Asturias, Principado de 101.979 8.144 1.166 7 7.454 169 685 188 111.284 

  Balears, Illes 70.595 75.667 1.281 3.107 1.431 2.983 0 0 73.307 

  Canarias 192.804 1.119.614 35.110 516.198 2.556 9.259 1.665 617 232.135 

  Cantabria 58.924 7.318 2.721 310 8.278 207 621 0 70.544 

  Castilla y León 337.590 53.793 7.717 574 45.895 1.357 1.494 2.631 392.696 

  Castilla - La Mancha 187.395 28.128 5.789 536 15.299 322 1.318 218 209.801 

  Cataluña 678.848 810.497 27.058 21.144 27.919 1.283 48.658 10.292 782.483 

  Comunitat Valenciana 485.609 264.944 28.450 39.643 7.196 267 20.560 32.140 541.815 

  Extremadura 110.763 16.529 1.698 190 11.921 539 1.792 1.680 126.174 

  Galicia 231.657 34.077 3.662 487 6.881 185 282 60 242.482 

  Madrid, Comunidad de 831.447 532.077 24.870 14.444 15.846 433 10.926 1.812 883.089 

  Murcia, Región de 106.476 25.871 2.796 2.595 3.302 141 4.687 6.757 117.261 

  Navarra, Comunidad Foral de 66.312 12.365 3.242 407 5.009 233 3.433 511 77.996 

  País Vasco 179.317 68.926 1.925 923 7.422 641 1.216 636 189.880 

  Rioja, La 48.123 6.031 4.371 103 1.496 43 2.718 492 56.708 

  Ceuta 5.093 4.547 0 0 0 0 0 0 5.093 

  Melilla 5.981 2.382 0 0 0 0 0 0 5.981 
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VIAJEROS: VARIACIONES INTERANUALES ENERO 2014 POR COMUNIDADES AUTÓNOMAS: 
 

2014 
 Acumulado Febrero 

Var% 2013 

E. HOTELEROS APARTAMENTOS TURISMO RURAL CAMPINGS 

TOTAL Residentes 
en España 

residentes 
en el 

Extranjero 

Residentes 
en España 

residentes 
en el 

Extranjero 

Residentes 
en España 

residentes 
en el 

Extranjero 

Residentes 
en España 

residentes 
en el 

Extranjero 

     Total Nacional 5,2 8,3 4,3 3,1 #¡DIV/0! #¡DIV/0! 8,5 19,7 9,2 

  Andalucía 6,5 6,2 36,4 39,3 43,1 23,9 20,9 8,7 8,4 

  Aragón 15,3 26,6 37,6 2,3 3,9 -33,0 6,1 -10,9 15,8 

  Asturias, Principado de 9,6 -15,7 32,3 -92,8 -6,1 138,0 -5,1 33,3 8,5 

  Balears, Illes -12,2 -17,3 -10,0 -24,6 6,3 -1,3 - - -11,8 

  Canarias -12,0 14,1 -28,0 -0,3 8,0 -4,8 -15,9 47,3 -14,7 

  Cantabria 7,0 -12,9 59,4 17,4 20,5 -24,7 16,3 - 9,9 

  Castilla y León 4,1 2,4 29,9 22,1 7,4 -5,0 -20,5 8,1 4,8 

  Castilla - La Mancha 11,0 -0,7 60,9 382,9 17,3 -11,3 3,1 -35,7 12,3 

  Cataluña 5,9 7,5 -6,7 -5,4 41,2 61,6 6,4 94,2 6,4 

  Comunitat Valenciana 3,7 9,4 9,6 10,0 -1,5 34,2 1,2 19,0 3,9 

  Extremadura 6,6 15,0 -28,3 -22,8 35,4 7,6 61,9 18,6 8,6 

  Galicia -0,4 -2,6 -8,0 -32,8 -2,3 6,9 20,5 9,1 -0,6 

  Madrid, Comunidad de 9,4 6,1 -10,6 -17,4 5,7 9,3 13,5 -2,1 8,7 

  Murcia, Región de 8,5 18,3 42,7 93,5 23,2 10,2 34,2 20,5 10,3 

  Navarra, Comunidad Foral de 2,8 5,9 -17,1 42,3 -4,8 108,0 18,5 43,5 1,9 

  País Vasco -1,5 -0,8 -18,2 49,6 14,6 1,7 -16,1 37,4 -1,3 

  Rioja, La 6,0 27,7 42,0 39,2 -19,8 34,4 12,2 13,4 7,5 

  Ceuta -17,7 12,3 
      

-17,7 

  Melilla 25,0 29,7 
      

25,0 
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7. PEREGRINOS 2014 
 

7.1 DATOS CREDENCIALES SELLADAS EN RONCESVALLES: 
Fuente datos: Elaboración propia a partir de los datos facilitados por el Albergue de Roncesvalles, de peregrinos que 
han sellado allí su credencial. 

 
563 peregrinos sellaron su credencial en Roncesvalles, un 5,8% más que en 2013, pero un dato un -

6,9% inferior al de 2012. 

El 69% eran extranjeros y el 31% nacionales. 

 

2014 Nacional Var % 2013 Extranjero Var % 2013 Total Var % 2013 

Ene 87 19,2 196 12,6 283 14,6 

Feb 89 -1,1 191 -2,1 280 -1,8 

Total 176 8,0 387 4,9 563 5,8 

 
PEREGRINOS 2014/2013 POR MESES: 

 

PEREGRINOS NACIONALES/EXTRANJEROS 2014 POR MESES: 
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8. RED DE OFICINAS DE TURISMO 
Fuente datos:  Gobierno de Navarra. 

9.571 personas fueron atendidas hasta febrero, en alguna de las oficinas de turismo de la red de Gobierno de Navarra. Es una cifra un -1,3% inferior a la de 2013, pero un 

1,4% superior a la de 2012. Respecto al año pasado, es interesante destacar el aumento de un 3,1% de turistas extranjeros atendidos. 

 

8.1 TOTAL CONSULTAS ATENDIDAS POR OFICINAS (GN): 
 

Acumulado 
2014 

Bertiz Estella Lekunberri Ochagavia Olite Pamplona Roncal Roncesvalles Sangüesa Tudela TOTAL 

Febrero 435 919 621 768 1.795 2.484 863 508 411 1.976 10.780 

volumen % 4,0 8,5 5,8 7,1 16,7 23,0 8,0 4,7 3,8 18,3 100,0 

Var% 2013 -7,2 -7,7 83,2 -55,1 23,3 1,1 -0,5 -10,6 5,1 18,6 -1,3 

Var% 2012 -45,6 -5,6 194,3 -57,9 -1,8 -17,3 12,2 -37,0 -2,1 - 1,4 

 
 

8.2 CONSULTAS NACIONALES / INTERNACIONALES POR OFICINAS (GN): 
 
 

Acumulado 2014 Bertiz Estella Lekunberri Ochagavia Olite Pamplona Roncal Roncesvalles Sangüesa Tudela TOTAL 

Febrero 435 919 621 768 1.795 2.484 863 508 411 1.976 10.780 

Residentes en España 97,9% 91,6% 98,7% 99,1% 89,2% 73,2% 98,6% 86,2% 96,1% 92,4% 88,8% 

Residentes en el extranjero 2,1% 8,4% 1,3% 0,9% 10,8% 26,8% 1,4% 13,8% 3,9% 7,6% 11,2% 
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8.4 CONSULTAS NACIONALES (GN): 

 
Las consultas de ciudadanos vascos han crecido estos dos meses un 21,3% respecto a 2013. 
Vascos y navarros suman el 48%. 
 

Acumulado 
febrero 2014 

TOTAL var% 2013 var% 2012 

Navarra 2.846  -24,0  -13,4  

País Vasco 1.744  21,3  -9,2  

Cataluña 779  -18,9  -12,4  

La Rioja 726  -6,2  44,3  

Valencia 643  19,7  167,9  

Aragón 569  22,1  -11,6  

Asturias 442  559,7  540,6  

Castilla y León 411  -23,3  27,6  

Madrid 380  -29,2  -20,3  

Cantabria 300  525,0  180,4  

Islas Canarias 232  69,3  55,7  

Andalucía 159  -11,2  -26,4  

Islas Baleares 112  6,7  55,6  

Castilla-La Mancha 99  30,3  -25,0  

Extremadura 43  30,3  -27,1  

Murcia 38  18,8  153,3  

Galicia 27  -40,0  -70,0  

Ceuta 18  5,9  200,0  

Otros 3  -80,0  0,0  

TOTAL            9.571    -1,8  4,0  
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8.5 CONSULTAS INTERNACIONALES (GN): 

 
 

Acumulado 
febrero 2014 

TOTAL var% 2013 var% 2012 

Francia                387    -19,2  -20,0  

Resto América                147    129,7  51,5  

Alemania                117    134,0  -9,3  

Italia                  87    148,6  -13,0  

Reino Unido                  64    -54,3  -9,9  

Argentina                  59    -3,3  -9,2  

Estados Unidos de América                  54    -8,5  -44,3  

Países Nórdicos                  45    1025,0  542,9  

Resto Asia                  43    65,4  -4,4  

Brasil                  35    59,1  -14,6  

Resto Europa                  27    35,0  -27,0  

Australia                  24    9,1  -4,0  

México                  23    -54,9  -36,1  

Japón                  15    -11,8  -31,8  

Portugal                  15    -40,0  -71,2  

Polonia                  10    0,0  42,9  

Bélgica                    9    -25,0  -43,8  

Irlanda                    9    12,5  80,0  

Chequia                    7    -41,7  600,0  

Holanda                    7    -56,3  -73,1  

Canadá                    6    -53,8  -50,0  

Suiza                    6    -14,3  -40,0  

Andorra                    4    100,0  -75,0  

Rusia                    3    -72,7  -50,0  

Israel                    2    100,0  0,0  

TOTAL            1.209    3,1  -15,7  
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9. PRINCIPALES PUNTOS TURÍSTICOS:  
Fuente datos: Datos proporcionados por los propios recursos. 
 

 
 

9.1 TOTAL VISITAS: 
 

23.968 personas visitaron hasta febrero, alguno de los recursos monitorizados. Las visitas son un 13,9% superiores a las de 2013, gracias al incremento de visitas en la 
mayoría de lugares. 

Destaca un fuerte incremento de visitas en Olite (palacio y museo), así como en el Museo de Navarra.      

 
 

2014 
Señorio de 

Bertiz 
Palacio 
de Olite 

Museo de 
la Viña y el 

Vino 

Catedral de 
Pamplona 

Castillo 
de Javier 

Colegiata de 
Roncesvalles 

Villa 
Romana 
Arellano 

Ciudad 
Romana 
Andelos 

Recinto 
Amurallado 

Rada 

Museo de 
Navarra 

TOTAL 
var% 
2013 

vol% 

Ene 1.025 3.323 167 1.736 640 180 72 69 34 3.067 10.313 7,0  43,0  

Feb 1.839 3.750 205 2.045 1.028 263 109 137 179 4.100 13.655 19,7  57,0  

Total 2.864 7.073 372 3.781 1.668 443 181 206 213 7.167 23.968 13,9  100,0  

% del total 11,9% 29,5% 1,6% 15,8% 7,0% 1,8% 0,8% 0,9% 0,9% 29,9% 100,0%     

var % 2013 -2,0  45,8  18,5  -29,0  13,2  -28,3  217,5  24,1  301,9  36,1  13,9      

 



  OBSERVATORIO TURÍSTICO DE NAVARRA  
INFORME DE COYUNTURA  

FEBRERO 2014 
 

54 
Meridiano Zero Marketing 

10. WEB DE TURISMO DE GOBIERNO DE NAVARRA:  
Fuente datos: Google Analytics, sobre 248.656 visitas (7,83% de las visitas), Gobierno de Navarra. 

 
La web oficial de turismo recibió estos dos meses 
un total de 271.362 visitas, un dato mucho más 
alto que el de los dos últimos años. 
Se visitaron 822.118 páginas y cada internauta 
visita una media de 3 páginas por visita.  

 
 

10.1 TOTAL VISITAS: 
 

 
 

10.2 TOTAL PÁGINAS VISTAS: 
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    Febrero 271.362 822.118 3,0 

Var% 2013 13,8  -3,4  -15,3  

Var% 2012 38,0  4,9  -24,1  

 



  OBSERVATORIO TURÍSTICO DE NAVARRA  
INFORME DE COYUNTURA  

FEBRERO 2014 
 

55 
Meridiano Zero Marketing 

10.3 TOTAL PÁGINAS POR VISITA: 
 

 
 

10.4 LAS PÁGINAS MÁS VISTAS: 
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10.5 VISITAS POR MERCADOS: 
 
10.5.1 PAÍSES: 
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10.5.2 REGIONES: 
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10.5.3 CIUDADES: 
 
 

 

 
 


