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NOVIEMBRE 2014

1. Noviembre 2014: el turismo de Navarra en cifras

Resumen de indicadores

En este capitulo se ofrece un compendio de los indicadores mas relevantes de la coyuntura turistica de
la Comunidad Foral de Navarra. No todas las fuentes publican sus datos con la misma periodicidad, y las
cifras que se muestran en este capitulo, son siempre las mas recientes en el momento de la publicacion
de este informe.

1.1 Instituto Nacional de Estadistica (I.N.E.)
VIAJEROS ALOJADOS EN ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DE NAVARRA

Los establecimientos turisticos de la Comunidad Foral han alojado hasta noviembre a
1.135.829 viajeros, un 8,9% mds que el afio pasado, y han facturado un total de
2.355.989 pernoctaciones, un 6,7% mds que en 2013.

Estos crecimientos interanuales se hallan actualmente muy por encima de las medias
estatales: 4,5% mas de viajerosy 3,1% mads de pernoctaciones.

Los establecimientos hoteleros han crecido en viajeros un 8,9%, las casas rurales un
22,9%, los campings un 6,5% y los apartamentos registran un 21,6 % mads de clientes.
Lo mismo sucede en el caso de las pernoctaciones: el conjunto de los alojamientos
reglados ha facturado un 6,7% mads de pernoctas que en 2013: los establecimientos
hoteleros han crecido un 8,8%, las casas rurales un 7,8%, los apartamentos un 3,9% y
los campings han perdido un -0,8%.

Navarra es la tercera comunidad auténoma en la que aumentan mads los viajeros y las
pernoctaciones, muy por encima de la media nacional, y tan solo por debajo de
Comunidad de Madrid y Castilla La Mancha.

2014 (datos Viajeros Viajeros
Viajeros Pernoctaciones Estancia Media  residentes en  residentes en
acumulados) o :
Espafia el extranjero
Noviembre 1.135.829 2.355.989 2,1 844.821 291.006
Var 2013 (%) 8,9 6,7 -2,0 ‘ 7,6 12,9
E. Hoteleros 853.468 1.571.957 1,8 623.637 229.832
Var 2013 (%) 7,2 8,8 1,4 7,5 6,4
Turismo Rural 96.321 252.624 2,6 77.777 18.542
Var 2013 (%) 22,9 7,8 -12,3 9,2 160,4
Apartamentos 51.694 158.713 3,1 38.292 13.403
Var 2013 (%) 21,6 3,9 -14,5 6,4 105,0
Campings 134.346 372.695 2,8 105.115 29.229
Var 2013 (%) 6,5 -0,8 -6,9 7,4 3,5

Comparando los datos acumulados hasta noviembre, con los de los tltimos 10 arios,
2014 acumula el mayor numero de viajeros y pernoctaciones registrados hasta la
fecha.

Meridiano Zero Marketing



OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

VARIACIONES (%) INTERANUALES TOTAL VIAJEROS Y PERNOCTACIONES:

Los crecimientos de viajeros y pernoctaciones han sido constantes mes a mes; sélo hay
variaciones negativas en enero, en marzo (por el cambio de fechas de Semana Santa)
y en este mes de noviembre, mes en el que hubo un -2,8% menos de viajeros y un -9,1%
menos de pernoctaciones.

Julio, siendo ya un mes vacacional y coincidiendo ademds con los Sanfermines, refleja
sin embargo un crecimiento de viajeros inferior al de otros meses, e incluso un
descenso de las pernoctaciones del -1,1% respecto a 2013.

I Viajeros

[ Pernoctacion
es

Polinébmica
(Viajeros)

--------- Polinémica
(Pernoctacio
nes)
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TOTAL VIAJEROS NAVARRA 2003-2014:

Como se observa en el gréfico, 2006 supuso un importante crecimiento de viajeros con destino Navarra,
un crecimiento que se ve ligeramente resentido en los afios iniciales de la crisis econémica actual (2007-
2010).

No es hasta 2011 cuando vuelve a reflejarse un impulso positivo de los viajeros alojados en
establecimientos reglados de Navarra, superando de nuevo el millon de turistas. A partir de entonces y
hasta 2013, las cifras de viajeros se mantienen en rangos superiores al millon.
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TOTAL VIAJEROS ALOJADOS ACUMULADO ENERO-NOVIEMBRE:

El acumulado de viajeros y pernoctaciones de 2014, hasta noviembre, es el mds alto
desde que se tienen datos. 2014 presenta un aumento de viajeros del 8,9% y un
aumento de pernoctaciones del 6,7% respecto a 2013, aumentos del 11% y 6,3%
respecto a 2012 y aumentos del 6,6% y 0,6% frente a 2011, el ano record hasta la
fecha.

1.135.829 -

1'065'6041.023,493 1.042.984

970.462
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TOTAL PERNOCTACIONES ALOJADOS ACUMULADO ENERO- NOVIEMBRE:

2.341.782 —— 2.355.988 -
2.216.474 2.207.999

2.145.146 2.103.723

2.080.745
2.007.704 2.069.330 2.054.588
1725 863 -801:904 | | | | |
T T
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OFERTA DE ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DE NAVARRA

Hasta noviembre, Navarra cuenta con una oferta mensual media de 962
establecimientos y 29.794 plazas. Por establecimientos, la oferta se distribuye en:
29% hoteleros, 63% casas rurales, 6% apartamentos y 2% campings; por plazas: el
42% corresponde a hoteleros, 15% a turismo rural, 7% a apartamentos y 37% a

campings.

N2 Plazas Personal
Estimadas Empleado
(promedio (promedio

mensual) mensual)

Var 2013 (%) 59 § 05 § 13 §

E. Hoteleros 278 12.462 36,8 42,0 1.416
Var 2013 (%) -0,0 0,5 7,8 88 2,7
Turismo Rural 610 4.470 16,1 18,9 708
Var 2013 (%) -6,7 -6,7 11,7 11,3 -8,9
Apartamentos b 1.979 23,7 39,1 283
vor203) (232 D | 40 1,9 46 48
Campings 17,9 10.882 8,9 38,1 117,8
Var 2013 (%) 1,0 04 6,1 1,0 11,1 I
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iNDICES DE RENTABILIDAD HOTELERA

ELIPH (indice de Precios Hoteleros) en Navarra, hasta noviembre, presenta una media
mensual de 81,5 puntos (un -1,2% menos que en 2013), 10,7 puntos por debajo de la
media Espaiiola, que aumenté en un 1,2 %.

El RevPar (ingresos medios diarios por habitacion hotelera disponible) es hasta
noviembre de 25,27 €, un 7,2% mds que en 2013. El RevPar medio en Espaia es de
43,32 € y aumento un 7%.

Por otro lado, el ADR (ingresos medios diarios obtenidos por habitacion hotelera
ocupada), es hasta noviembre de 59,68 €, un -1% inferior a 2013, 13,49 € por debajo
de la media espanola (73,17 €, que registra un aumento del 3,2%).

. REV PAR
2014 IPH (Indice ADR (Ingresos
. . > ., (Ingresos por
(promedio de Precios por habitacion L
mensual) Hoteleros) ocupada) habitacion
4 disponible
Noviembre 81,5 59,68 € 25,27 €

Vard% 2013 12§ 10y 72 4

Instituto de Estudios Turisticos (I.E.T.)

FAMILITUR (Viajes de espaioles con destino principal Navarra)

Los datos disponibles actualmente para 2014, son el acumulado hasta mayo:

» Navarra recibié 1.038.996 viajes de residentes en Esparfia, un -5,4% menos que
hasta mayo de 2013 (la media espaiiola ha descendido un -2,8%).

= Estos viajes han supuesto hasta mayo 2.742.857 pernoctaciones (un -5,6%
menos).

* (Con una estancia media de 3 noches (-0,2%).

»  Yun gasto total en la comunidad foral de 78.064.842 euros.

2014 %\Variacion
Dato .
Acumulado enero-mayo interanual
N2 de Viajes 1.038.996 -5,4
N2 de pernoctaciones 2.742.857 -5,6
Gasto total 78.064.842 3,1
Estancia Media 3 -0,2

Navarra recibié en 2013 un total de 2.894.391 millones de viajeros espaiioles, un 19,7% mads
que en 2012. Ha sido la comunidad con el mayor crecimiento interanual de Espaiia.

2013 Tot'al turismo Semana Vacaciones Vacat.:lones Fin de Otros (*)
interno Santa verano navidad semana
Total 2.894.391 = 147.525 62.327 1.983.262
Var% 2012
Volumen % 19,7% 0,0% 51% 2,2% 68,5% 19,1%

(*) Otros: Incluye viajes de trabajo, recurrentes de trabajo, estudios, recurrentes de estudios, visitas a familia y
amigos, salud, prdcticas deportivas, religiosos, gestiones administrativas, y otros de ocio.
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FRONTUR (Visitantes extranjeros con destino principal Navarra)

»  247.332 turistas extranjeros y 2.303.480 de excursionistas, visitaron Navarra
en 2014 hasta noviembre.

= Los turistas, que viajaron a Navarra como destino principal, aumentaron un
extraordinario 15,1%, mientras que el excursionismo internacional, se redujo

un -6,6%.
2014 Turls.t as Excursionistas Total
extranjeros
Acumulado enero-noviembre 247.332 2.303.480 2.550.812
Var% 2013 15,1% -6,6% -4,9%

(*) Datos provisionales. Los datos se revisan con cardcter definitivo pasado un afio.

EGATUR (Gasto turistico de los visitantes extranjeros en Navarra)

= El turismo extranjero gasté en la Comunidad Foral, hasta agosto, un total de
138.365.377 euros, un 28,9% mads que en 2013.

* Cada turista gasto de media al dia 113 euros, un 9,8% mds que el pasado afio
(media Espafia: 102 €, -0,1%). Y el gasto total del viaje de cada turista
internacional que vino a Navarra, es hasta agosto de 675 euros, un 9,8% mds
que en 2013 (media Esparia: 1.002 euros, -0,1%).

* En total, estos turistas realizaron 1.221.283 pernoctaciones (un 17,4% mds),
con una estancia media de 6 dias (estancia media en Espaiia: 10 dias).

2014 %Variacion
Dato .
Acumulado enero-agosto interanual
Gasto total 138.365.377 28,9
Gasto total medio diario 113 9,8
Gasto total medio
persona 675 9,8
Estancia Media 6 0,0
Total pernoctaciones 1.221.283 17,4
Etlesle Gasto medio
2013 Gasto total por ..
. .. diario
turista/viaje
Total 147,5 Mill. € 647,54 € 106,97 €
Var% 2012 -2,1% 6,8% -4,1%

HABITUR (Encuesta habitos turismo internacional)

Nivel de satisfaccion del

2011 destino (1-10)
Total 9,1
Var% 2011 (22 mas alto de Espaiia)
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1.3 Observatorio Turistico de Pamplona (Ayuntamiento de Pamplona)

GASTO TURISTICO EN PAMPLONA 2013

Turista Turista en
alojamiento  alojamiento . .
Total 2013 hoteleroen  NO hotelero  EXcursionista Peregrino
Pamplona en Pamplona
Gasto medio diario por persona (*) 96,85 € 40,59 € 42,17 € 26,52 €

(*)Se incluyen todos los gastos directos en la ciudad (comidas, alojamiento, transporte en la ciudad, compras,
entradas, etc). No se incluyen los gastos de transporte desde origen.
(Fuente datos: Observatorio Turistico de Pamplona, Ayuntamiento de Pamplona)

14 Peregrinos:
(Fuente datos: Albergue de Peregrinos de Roncesvalles. Los datos corresponden a los peregrinos que han sellado su

credencial en Roncesvalles, hayan pernoctado o no en el albergue).

Peregrinos Hasta noviembre, han sellado su
Acumulado residentes credencial en  Roncesvalles
2L el 65.262 peregrinos, un 2,6% mds

Extranjero ’ pereg ! ! ?
que en 2013 y un 13,9% mas que

Noviembre 21.559 43.703 en 2012.

Var% 2013 -2,9 ‘ 5,6 t Los peregrinos residentes en
Var% 2012 0,8 21,7 Espaiia suponen el 33%, y han

descendido un -2,9% respecto a 2013, y los peregrinos internacionales suponen el
67%, y han aumentado un 5,6 %.

1.5 Empleo turistico:
(Fuente datos: Ministerio de Empleo y Seguridad Social. Los datos corresponden a trabajadores dados de alta en
Servicios de Alojamiento, Servicios de Comidas y Bebidas y Agencias de Viajes y Operadores Turisticos).

Los servicios de alojamiento, servicios de comidas y bebidas, y agencias de viajes y
operadores turisticos, presentan de enero a noviembre, una media mensual de 15.742
personas dadas de alta en la Seqguridad Social, un 2,7% mds que la media del pasado
ario, v un 4,1% mds que en noviembre de 2013.

El aumento de altas en la Seguridad Social se aprecia en todas las comunidades
autonomas, especialmente en Canarias y Andalucia. La media nacional es del 3,9% de
crecimiento medio mensual en lo que va de aiio.

2014 Variacion Valor Medio
Intermensual desde enero
Noviembre 16.216 01 § 4,194 15742 2770
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1.6 Red de Oficinas de Turismo de Gobierno de Navarra:
(Fuente datos: Red de Oficinas de Turismo de Gobierno de Navarra).

333.604 personas han recibido informacion turistica presencial, un 17,9% mds que el
pasado afio. Pamplona, Olite y Estella concentran las consultas (25,2% del total,
12,1% y 10,4% respectivamente).

El aumento de consultas se detecta en varias oficinas: Javier, Lecumberri, Olite,
Pamplona, Roncesvalles y Tudela. El espectacular aumento de consultas en Pamplona
se debe sobre todo a la suma de actividad, fruto de la unién de los servicios de
informacion turistica municipal y de gobierno, en un solo establecimeinto.

Acumulado Residentes Res;:e;:tes Total
2014 en Espaina B consultas
Noviembre 264.991 68.613 333.604
Var% 2013 16,5 23,9 17,9 t
Var% 2012 04 8,9 2,1
1.7 Recursos turisticos:

(Fuente datos: Parque Natural de Bértiz, Museo de Navarra, Colegiata de Roncesvalles, Catedral de Pamplona,
Palacio de Olite, Museo del Vino y la Vifia de Olite, Castillo de Javier, yacimiento arqueoldgico Villa de las Musas de
Arellano, Ciudad Romana de Andelos y Recinto Amurallado de Rada)

Acumulado Los recursos visitables monitorizados, han acogido hasta

Aike, noviembre a 432.671 visitantes, un 6,8% mds que en 2013.

Noviembre 432671 Olite hasta noviembre concentra el 33% del total de visitas,

Var% 2014 t 6,8 el Senorio de Bértiz el 17,1% y la Catedral de Pamplona el
14,5%.

Salvo el Castillo de Javier (-0,6%) y Roncesvalles (-10,7%), todos los recursos han visto
aumentar sus visitas.

1.8 Web de Turismo de Gobierno de Navarra:
(Fuente datos: Gobierno de Navarra).

Acumulado VisHtas Paginas Paginas Hasta noviembre, la pdgina oficial de
2014 vistas porvisita | turismo de Gobierno de Navarra, recibié
Noviembre 1.967.407 6.607.015 3,3 un total de 1.967.407 visitas, un 11,8%
Var% 2013 11,8 f 2,8 t -8,2 ‘ ;noalszalz'e en 2013 V_un 2_5,9% mds que en
Var% 2012 25,9 19 -19,0 2012. Estos usuarios vieron un total de
6.607.015 pdginas, un 2,8% mds que en

2013 y 1,9% mads que en 2012. En cada visita, se visualizé una media de 3,3 pdginas

diferentes, un -8,2% menos que en 2013 y un -19% menos que en 2012.
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2. EMPLEO TURISTICO

(Fuente datos: Ministerio de Empleo y Seguridad Social)

2.1 AFILIACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL

Afiliacion Sequridad Social: Informacion generada a partir de la explotacion del fichero de dafiliacion de los
trabajadores a los distintos regimenes de la S.S., cuya gestion corresponde a la Tesoreria General de la Seguridad
Social y al Instituto de la Marina (Ministerio de Empleo y Seguridad Social).

Con el cambio a la nueva CNAE 2009, las denominaciones en actividades econémicas relacionadas con el turismo de
la CNAE 93 han experimentado algunos cambios. Son los siguientes:

- Hoteles y otros alojamientos (CNAE 93) pasa a denominarse Servicios de Alojamiento (CNAEQY)

- Restauracion y comedores colectivos (CNAE93) pasa a denominarse Servicios de comidas y bebidas (CNAE0SY)

- Agencias de Viaje (CNAE93) pasa a denominarse Agencias de Viajes y Operadores Turisticos (CNAEQO9)

2.1.1 TRABAJADORES AFILIADOS EN ALTA LABORAL EN HOSTELERIA Y AGENCIAS DE VIAJE, POR
CCAA:

16.216 personas estaban dadas de alta en la Seguridad Social en noviembre, en empleo turistico, un
4,2% mas de los registrados el afio pasado. La media mensual de afiliados en el sector, en lo que va de
ano, es de 15.742, un 2,7% mas que en 2013.

Los destinos de costa, en general, encabezan el ranking de aumento de empleo por autonomias, entre
las que destacan Canarias, Comunidad Valenciana, Andalucia, Baleares y Murcia.

Todas las comunidades reflejan un aumento del empleo, un dato muy positivo, excepto Ceuta y Melilla.

Valor Var.
Noviembre 2014 e
Enero Desde Enero

Canarias 127.214 1,4 4,1 122.077 5,7
C. Valenciana 137.587 -3,0 5,6 141.471 55
Andalucia 207.586 =5,9 5,0 221.532 5,1
Balears (Illes) 49.488 -33,8 55 91.067 5,0
Murcia (Regién de) 33.412 -0,4 4,6 34.178 4,7
Total 1.340.506 -3,1‘ 4,2 t 1.402.564 3,9 t
Castilla - La Mancha 39.741 0,3 3,7 40.092 3,9
Catalufia 222.270 -3,5 4,8 236.347 3,8
Extremadura 21.652 -0,2 2,2 22.074 3,4
Rioja (La) 9.113 0,6 5,1 8.935 3,4
Asturias (Pr. de) 29.990 =(0), 1 2,5 30.626 2,9
Cantabria 17.238 -2,9 2,1 18.303 2,9
Navarra (C. Foral de) 16.216 -0,1 ‘ 4,1 1 15.742 2,7 t
Galicia 69.916 -0,8 2,8 71.340 2,4
Madrid (C. de) 192.703 1,2 3,8 184.204 2,4
Aragon 34.915 -0,1 2,9 35.061 2,2
Pais Vasco 61.293 0,7 3,3 58.814 2,2
Castilla y Ledn 66.909 -0,5 2,2 67.403 2,0
Ceuta y Melilla 3.263 0,4 -0,2 3.298 -0,5
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3. EMPRESAS TURISTICAS - NOVIEMBRE

(Fuente datos: Servicio de Ordenacion de Gobierno de Navarra)

NOVIEMBRE 2014

=
“?0 . Modalidad SubModalidad Categorias Total Total Plazas
establecimiento
ALOJAMIENTO ALBERGUE TURISTICO | ALBERGUE TURISTICO | 12 del camino de Santiago 2 72
12Categoria 11 511
22 del camino de Santiago 7 157
22Categoria 37 1.380
ALBERGUE TURISTICO [Sin
clasificar] 1 51
Del camino de Santiago 22 876
TOTAL ALBERGUE
TURISTICO 80 3.047
APARTAMENTO
APARTAMENTO TURISTICO Primera/3 Llaves 52 463
Segunda/2 Llaves 102 690
Sin definir 10 52
Tercera/1 Llave 48 338
TOTAL
APARTAMENTO
TURISTICO 212 1.543
APARTAMENTO
TURISTICO RURAL Primera/3 Llaves 12 52
Segunda/2 Llaves 35 206
Sin definir 5 26
Tercera/1 Llave 19 93
TOTAL
APARTAMENTO
TURISTICO RURAL 71 377
VIVIENDA TURISTICA | Lujo/4 Llaves 1 12
Primera/3 Llaves 11 87
Segunda/2 Llaves 12 93
Tercera/1 Llave 6 51
TOTAL VIVIENDA
TURISTICA 30 243
VIVIENDA TURISTICA
RURAL Primera/3 Llaves 51
Segunda/2 Llaves 25
Tercera/1 Llave 31
TOTAL VIVIENDA
TURISTICA RURAL 11 107
TOTAL
APARTAMENTO 324 2.270
CAMPING CAMPING 12Categoria 9 6.962
22Categoria 13 5.727
32Categoria 3 562
TOTAL CAMPING 25 13.251
CASA RURAL
CASA RURAL HABITACIONES 1 Hoja 52 331
2 Hojas 89 749
3 Hojas 3 24
TOTAL CASA RURAL
HABITACIONES 5 51
CASA RURAL
VIVIENDA 1 Hoja 149 1.155
2 Hojas 161 879

Meridiano Zero Marketing
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3 Hojas 413 2.997
TOTAL CASA RURAL
VIVIENDA 20 167
TOTAL CASA RURAL 31 337
ESTABLECIMIENTO
HOTELERO HOSTAL HsG 625 4.380
HsRural 774 5.535
TOTAL HOSTAL 79 2.057
HOTEL 1 Estrella 59 996
2 Estrellas 138 3.053
3 Estrellas 4 91
4 Estrellas 23 1010
5 Estrellas 49 4406
TOTAL HOTEL 24 3146
HOTEL RURAL 1 Estrella 1 87
2 Estrellas 101 8740
3 Estrellas 9 151
4 Estrellas 8 130
TOTAL HOTEL RURAL 10 244
HOTEL-
APARTAMENTO 3 Estrellas 3 88
4 Estrellas 30 613
TOTAL HOTEL-
APARTAMENTO 51
PENSION p* 193
p* 244
TOTAL PENSION 68 846
TOTAL
ESTABLECIMIENTO
HOTELERO 25 394
TOTAL
ALOJAMIENTO
EMPRESAS DE
MEDIACION AGENCIAS DE VIAJE [Sin
TURISTICA AGENCIAS DE VIAJE AGENCIAS DE VIAJE clasificar] 366 13890
Mayorista - Minorista
Minorista 111 0
TOTAL AGENCIAS DE
VIAJE 8 0
AGRUPACIONES
AGRUPACIONES EMPRESAS AGRUPACIONES EMPRESAS
EMPRESAS TURISTICAS | TURISTICAS TURISTICAS [Sin clasificar] 22 0
TOTAL
AGRUPACIONES
EMPRESAS
TURISTICAS 141 0
ORGANIZACION DE
ORGANIZACION DE ORGANIZACION DE CONGRESOS,FERIAS Y
CONGRESOS,FERIAS Y | CONGRESOS,FERIAS Y | CONVENCIONES [Sin
CONVENCIONES CONVENCIONES clasificar] 1 0
TOTAL
ORGANIZACION DE
CONGRESOS,FERIAS Y
CONVENCIONES 1 0
TOTAL EMPRESAS
DE MEDIACION
TURISTICA
ENTIDADES Y
ASOCIACIONES ASOCIACIONES ASOCIACIONES ASOCIACIONES TURISTICAS
TURISTICAS TURISTICAS TURISTICAS [Sin clasificar] 5 0
12
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Sin definir
TOTAL ASOCIACIONES
TURISTICAS 77 0
CONSORCIOS CONSORCIOS CONSORCIOS TURISTICOS
TURISTICOS TURISTICOS [Sin clasificar] 6 0
TOTAL CONSORCIOS
TURISTICOS 83 0
TOTAL
ENTIDADES Y
ASOCIACIONES
TURISTICAS
RESTAURACION CAFETERIAS CAFETERIAS Especial/3 Tazas 8 0
Primera/2 Tazas
Segunda/1 Taza 90
Sin definir 387
TOTAL CAFETERIAS 85 3540
RESTAURANTES RESTAURANTES Cuarta/1 Tenedor 3 135
Lujo/5 Tenedores 95 4152
Primera/4 Tenedores 312 19205
Segunda/3 Tenedores 88
Sin definir 390
Tercera/2 Tenedores 470
TOTAL
RESTAURANTES 83 7440

TOTAL

RESTAURACION

EMPRESAS DE

EMPRESAS DE TURISMO

SERVICIOS TURISMO ACTIVO Y EMPRESAS DE ACTIVO Y CULTURAL [Sin
TURISTICOS CULTURAL TURISMO ACTIVO clasificar] 719 59143
Sin definir
TOTAL EMPRESAS DE
TURISMO ACTIVO 27 0
EMPRESAS DE EMPRESAS DE TURISMO
TURISMO ACTIVO Y ACTIVO Y CULTURAL [Sin
CULTURAL clasificar] 4 0
Sin definir 31 0
TOTAL EMPRESAS DE
TURISMO ACTIVO Y
CULTURAL 17 0
EMPRESAS DE TURISMO
EMPRESAS DE ACTIVO Y CULTURAL [Sin
TURISMO CULTURAL | clasificar] 10 0
Sin definir 27 0
TOTAL EMPRESAS DE
TURISMO CULTURAL 34 0
TOTAL EMPRESAS DE
TURISMO ACTIVO Y
CULTURAL 5 0
TOTAL SERVICIOS
TURISTICOS
13
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4,

Fuente datos: IEN, a partir de los microdatos cedidos por el INE.

DISTRIBUCION DE VIAJEROS HASTA NOVIEMBRE:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

DATOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA (I.N.E.)

Turismo
Rural
8,5%

Hostales
¥
Pensiones
15,2%

Apartame
Campings ntos
11,8% 6%

Hoteles

60,0%

Los alojados en hoteles suponen la gran

mayoria, el 60% del total de viajeros.

Hasta noviembre la Comunidad Foral sigue
protagonizando un importante aumento de
viajeros y pernoctaciones especialmente en
turismo rural y apartamentos, tras unos afos de
fuertes caidas.

Donde mas aumentan las pernoctaciones, es en
hostales y pensiones, hoteles y casas rurales.

El aumento de los viajeros, provoca un

aumento de las pernoctaciones, sin embargo los viajeros estdn menos tiempo que
otros anos en la Comunidad Foral, en el caso de los establecimientos extrahoteleros.
La reduccion de la estancia media, seguramente como consecuencia de la reduccién
del gasto en las familias espariolas, es una constante en el conjunto de destinos

estatales.
VIAJEROS PERNOCTACIONES
Acumulado = =
Noviembre 2014 volumen 2014 2013 var% Volumen 2014 2013 var%
interanual % interanual
Hoteles 60,0 | 681.099 | 640.848 6,3 54,0 |1.271.562 |1.184.237 74
Hostales y Pensiones | 15,2 172.369 | 155.880 10,6 12,8 300.395 | 262.268 14,5
Total hoteleros 75,1 | 853.468 | 796.728 72 66,7 |1.571.957 | 1.446.505 88
Turismo Rural 8,5 96.321 78.369 22,9 10,7 252.624 | 234.329 7,8
Campings 11,8 134.346 | 126.094 6,5 15,8 372.695 | 375.868 (-0,8)
Apartamentos 4,6 51.694 42.516 21,6 6,7 158.713 152.684 3,9
Total extrahoteleros | 24,9 282.361 | 246.979 14,3 33,3 784.032 | 762.881 2,8
Total alojamientos 100,0 |1.135.829 |1.043.707 8,9 100,0 |2.355.989 | 2.209.386 6,7
TOTAL
Acumulado
PERNOCTA
2014 VIAJEROS | _ciones
Noviembre | 1.135.829 | 2.355.989
VAR % 2013 8,9 6,7
VAR % 2012 11,0 6,3
VAR % 2011 6,7 -0,3
E. HOTELEROS
Acumulado
PERNOCTA
2014 VIAJEROS | 1onEs
Noviembre | 853.468 | 1.571.957
VAR % 2013 7,2 88
VAR % 2012 13,0 10,7
VAR % 2011 10,5 7,3
14
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

EXTRAHOTELEROS
Acumulado | TOTALEXTRAHOTELEROS |  TURISMO RURAL CAMPINGS APARTAMENTOS
— viaigros | "ERIOTA | vinseros | PERNOCTA | vinseros | PEERDETA VIAJEROS P e
Noviembre 282.361 | 784.032 | 96.321 | 252.624 | 134.346 372.695 51.694 158.713
VAR % 2013 14,3 2,8 22,9 7,8 6,5 -0,8 21,6 3,9 B
VAR % 2012 5,3 -1,5 3,3 -11,9 -0,9 -1,2 31,5 20,0 B
VAR % 2011 -3,5 -12,6 -8,0 -28,0 -5,7 -6,8 14,3 8,5

VARIACIONES INTERANUALES POR MESES

Los fuertes ascensos y descensos de marzo y abril, se deben al cambio de fechas de Semana Santa. El
crecimiento de viajeros y pernoctaciones en mayo en Navarra, ha sido extraordinariamente positivo.
Junio, julio y agosto, arrojan también buenos resultados en general, salvo en el caso de los campings, y
septiembre de nuevo vuelve a ser un mes de importante crecimiento.

El mes de noviembre ha traido importantes descensos de viajeros y pernoctaciones en
establecimientos hoteleros y apartamentos.

E. Hoteleros T. Rural Campings Apartamentos
2014 viajeros | pernoc | viajeros | pernoc | viajeros | pernoc | viajeros | pernoc
Enero -6,5 3,0 _|—58—T—"195 75,9 195 —#54—|_-12,8
L=
Febrero 1250 218 -10,0 -18,3 17,0 9,1 -10,7 | -162 >
~
Marzo 73 | Soo—|_-426 | -650 | -361 495 | -461 | 42T |
Abril 18,6 252 | 1005 | 1563 | 518 40,1 41,0 776 |
Mayo 17,1 29,2 57,2 50,0 32,1 42,7 26,7 31,5 | |
Junio 9,6 9,0 3,1 -4,1 13,1 23,8 -8,2 4,6
Julio 1,7 0,1 31,9 83 10,7 -6,8 7,1 1,1
Agosto 9,2 9,3 27,9 3,8 (&4 -11,6 59,5 6,2
. — B
Septiembre 14,7 12,6 24,2 16,2 4,9 5,9 97,7 20,9 | |
Octubre 20,3 87 12,6 33,4 64,8 16,8 | |
Noviembre 61 -10>| 24,4 | 9,7 | -8,7 | 13,3 |@ | -34,4
\/
4.1 ESTACIONALIDAD: VIAJEROS Y PERNOCTACIONES POR MESES:
Viajeros:
200.0p=
180.0| Efecto Semana
160.0 Santa
140.000 - 125.989
120.000 A 104/557 @
100.000 - 82.176‘/ .
80.000
60.000 a2 959690 /{ 81.460
: 29 _w”l 69.865
40.000 4 ¥
20.000 -40.824 46.018 \ _
T i
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
—=—)014 2013
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Pernoctaciones:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

500.00(q
454.449
45000 Efecto Semana
400.00d Santa 417.878
350.000 A 321.414 o
300.000 - 317.935
550,000 g 05,237-9 97 25p.373
: i : 3’.\\/15.732
204.271
200000 4 173.194 5916 , 224160 T
150.000 03.63 196.730 192078 | Nh138.978
80.114f “°- 30 d
100.000 -+ __ L 140/57% 152.951
[ 86.144
50.000 A -
76.647 .
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
=8=2014 2013
4.2 TOTAL VIAJEROS Y PERNOCTACIONES, POR COMUNIDADES AUTONOMAS:

Salvo Baleares, todos los destinos aumentan viajeros y pernoctaciones.

Navarra es la 32 comunidad auténoma que registra un mayor aumento de viajeros y de pernoctaciones,

superada sélo por la Comunidad de Madrid y castilla La Mancha. Los datos estan muy por encima de la

media espafiola, que crece un 4,8% en pernoctaciones y un 3,3% en pernoctaciones.

Navarra es la tercera comunidad autonoma en la que aumentan mds los viajeros y

pernoctaciones, muy por encima de la media nacional, y sobre todo de comunidades

competidoras como Asturias, Pais Vasco, Cantabria o La Rioja.

VIAJEROS:

Acumulado 2014
Noviembre

Madrid, C.

Castilla - La
Mancha

Navarra, C. F.
Asturias, P.
Galicia
Aragon
Andalucia
Canarias
Murcia, Region de
Total Nacional
Extremadura
Cataluia
Castilla y Ledn
C. Valenciana
Cantabria
Balears, llles
Pais Vasco

Rioja, La

TOTAL

10.013.648

2.086.492
1.135.829
1.828.737
3.865.566
2.591.730
17.206.637
11.129.475
1.279.087
100.541.345
1.393.321
19.662.055
4.783.969
8.717.178
1.474.287
9.979.369
2.607.921
668.348

var%
2013

11,1

8,9
89
8,2
6,9
6,8
51
51
51
4,5
4,3
4,1
3,9
1,8
0,6
-1,2
1,9
4,5

PERNOCTACIONES

Acumulado 2014
Noviembre

Madrid, C.
Castilla - La Mancha
Navarra, C.F.
Asturias, P.
Cantabria
Andalucia
Canarias
Murcia, R.
Galicia
Aragon
Castillay Ledn
Extremadura
Rioja, La
Total Nacional
Pais Vasco
C. Valenciana
Cataluia

Balears, llles

Meridiano Zero Marketing

TOTAL

20.164.942
3.760.260
2.355.989
4.279.525
4.172.096

54.499.363

86.484.250
4.506.555
8.081.474
5.589.773
8.483.626
2.552.355
1.336.437

382.013.501
5.274.361

38.028.459

69.446.601

62.681.797

var%
2013

11,1
7,5
6,7
5,9
5,9
5,7
5,7
4,9
4,8
4,7
4,0
3,8
3,5
3,1
2,6
2,4
1,7

-3,6
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4.4

EVOLUCION VIAJEROS 2003 - 2014:

Si analizamos las variaciones interanuales del total de viajeros alojados en Navarra, en los ultimos 10 afios, y lo plasmamos graficamente, podemos observar varias cosas:

En los ultimos 10 aiios, el total de viajeros
alojados en los establecimientos de
Navarra, ha experimentado un Crecimiento
Promedio Anual (Tasa Media de
Crecimiento Anual - TMCA) del 3,2%.

2010y 2011 muestran de
nuevo crecimientos
interanuales positivos, aunque
no se alcanza una situacién
previa a la crisis.

2004

19,5
W2 164

11,1

2005 2006 2007
23,6
21,811
el
14,7 4 b ’
71
9,4
7 , 6,6
)8 8

R?=0,1736

nov |

may _|
jul
sep |

may |
jul
sep |
ene |
mar |

= mar

Con motivo del inicio de la crisis
econdmica en 2007, se inicia un
descenso de viajeros mes a
mes, que se agudiza en 2009.

2008 2009 2010

2011 2012
1740,8
S , 422,72,
16,8 ,9 0,6
9
308 edmzs g alaARE2lS
@ o £ E @ )

-15,2

2012 y el primer semestre de
2013, reflejan de nuevo una
contraccién de viajeros alojados
en Navarra.

2013

2014
29,5

Meridiano Zero Marketing

2014 (salvo por el desfase de
fechas de Semana Santa),
apunta en general variaciones
muy positivas, sélo
comparables a las que habia
hasta 2006.




4.5 EVOLUCION PERNOCTACIONES 2003 - 2014:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

Si analizamos las variaciones interanuales del total de pernoctaciones alojados en Navarra, en los ultimos 10 afios, y lo plasmamos graficamente, podemos observar varias

cosas:

En los ultimos 10 aios, el total de viajeros
alojados en los establecimientos de
Navarra, ha experimentado un Crecimiento
Promedio Anual (Tasa Media de
Crecimiento Anual - TMCA) del 0,1%.

El segundo semestre de 2010 y 2011
muestran de nuevo crecimientos
interanuales positivos, aunque con
altibajos.

/

2004

R?=0,1027

2005 2006 2007

5,9

2008

2009 2010

N

2011 2012

2013

2012 y 2013, reflejan de nuevo

Con motivo del inicio de la crisis
econdmica en 2007, se inicia un
descenso de pernoctaciones mes a
mes, que se agudiza en 2009 y
permanece durante el primer
semestre de 2010.

f A—
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una contraccion de viajeros
alojados en Navarra.

2014 (salvo por el desfase de
fechas de Semana Santa, y el
mes de julio), apunta en
general variaciones muy
positivas hasta septiembre, sélo
comparables a las anteriores a
2006.

18



4.1 ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS:

4.1.1 HOTELES:

GLOSARIO:

Son “establecimientos hoteleros” aquellos establecimientos que prestan servicios de alojamiento colectivo mediante
precio con o sin otros servicios complementarios (hotel, hotel-apartamento o apartahotel, motel, hostal, pension,...).
NOTA METODOLOGICA: Los datos de este capitulo, se refieren tnicamente a “hoteles”, sin contar con los hostales y

pensiones.

Se consolida el aumento de viajeros y pernoctaciones en el sector hotelero navarro y se registra un
importante aumento de la estancia media. Desciende el nimero de establecimientos. Importante
aumento también de los niveles de ocupacion.
El 73% de la demanda hasta la fecha era de residentes en Espafia; el 27% residia en el extranjero.

PR, VIAJEROS PERNOCTACIONES ES“;’;SSA
| rom [ | O | e | ooy 100
Noviembre | 681.099 499.766 181.323 1.271.562 986.537 285.024 1,9
VAR% 2013 6,3 6,7 52 7,4 88 2,8 1,0
VAR% 2012 | | 12,8 12,1 14,9 11,9 13,4 6,9
VAR% 2011 | | 14,8 10,5 28,6 17,2 15,4 23,3 2,1
AavilEds NUMERO DE NUMERO DE GRADO DE OCUPACION % TOTAL
2014 ESTABLECIMIENTOS PLAZAS - PERSONAL
ABIERTOS ESTIMADAS PORPLAZAS | 1 ot CIONES EMPLEADO
Noviembre 101 8.476 a4 49 1.190
VAR% 2013 ﬂ,_g\ 0,3 7,2 7.8 36
VAR% 2012 W 1,0 10,9 13,3 03
VAR% 2011 1,4 4,5 13,0 10,0 Q4,3)

EVOLUCION VIAJEROS:

En el mes de noviembre, los hoteles navarros han alojado a 2.799 viajeros menos que en

noviembre del

pasado afo.
Viajeros 2014/2013: / | Efecto Semana
Santa
100.000 - 93.501
90.000 - 6.547
80.000 - 78.190 74.711 l80.47126665
66.855 y
70.000 1 62/094 6.297 e300 65.679
60.000 - 62.378
’ 53.212852 .4
50.000 - 48.176 45,672 48.451
40.000 - 37,168
8 32,8
30.000 28.630-
20.000 -
10.000 -
0 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2014 2013
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Viajeros nacionales/extranjeros 2014/2013:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

70.000 -
60.000 -
\53-522 51,595
50.000 - \_
40.940
40.000 - 18:872 yg 042
26.894 38.939
30.000 -
20.000 - 23. 14.085
6.723
10.000 - 14.336 ‘
0 7.511
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
@=¢=RESIDENTES EN ESPANA e=ls»RESIDENTES EN EL EXTRANJERO @=i=»nac 2013 @ extr 2013

EVOLUCION PERNOCTACIONES:
Pernoctaciones 2014/2013:

200.000 - |

77.187

18(
16(

Efecto Semana
Santa

140.000 -+
120.000
100.000 -+
80.000 -

40.000 -
20.000 A
0 -

60.0007.951 49

6

93.7

8.118
5Bp54.3

.065

147.536

93

167.075

1 zo.%slg'l
g

117.

16.428

148.044
136

048
126.3

8
12 ).S‘ﬁ)l
89.829

873

Ene

Feb  Mar

Abr  May

Jun

Jul

Ago  Sep

Oct Nov

2014

2013

Dic

Pernoctaciones nacionales/extranjeros 2014/2013:

160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000 -
40.000

20.000

0

136.799

9.806
Ene

10.375°

Feb

May

Jun

Jul

Ago Sep

Oct

Dic

@4 RESIDENTES EN ESPANA == RESIDENTES EN EL EXTRANJERO ®##=nac 2013 @ e xtr 2013
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EVOLUCION OCUPACION MENSUAL POR HABITACIONES 2014/2013:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA

INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

En mayo de 2014 se ha rozado una ocupacion del 60% en hoteles y en agosto se ha alcanzado casi el

66%.
70,00 65,8 | 603
60,00 284 - 1 s
’ [l 53,0 >238 ?‘{ -
48,7 e 59,9 { 45,8
50,00 = .
) | 7 - 55,9
e | 4% 49,1 | 520 | 5o so8 | B
56
40,00 - /’j— 45,7
O 40,4 ’
30,00 ——'—274,—( 390
ﬁ 30,4
20,00 357
10,00
0,00
Ene Feb  Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
@gu=)013 0 2014|
EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:
Estancia media 2014/2013:
2,50
2,1
2,0 H
500 e 19 | 19 | 49| g9 1| o |1
4 —
D——(* aEI RIS
10 1.8 ’ 4 '
1,50 1575 1,7
16 | 17
1,00
0,50
0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
@gue)(013 «0+2014
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

4.1.2 HOSTALES Y PENSIONES:

GLOSARIO:

Son “establecimientos hoteleros” aquellos establecimientos que prestan servicios de alojamiento colectivo mediante
precio con o sin otros servicios complementarios (hotel, hotel-apartamento o apartahotel, motel, hostal, pension,...).
NOTA METODOLOGICA: Los datos de este capitulo, se refieren tinicamente a hostales y pensiones.

Los hostales y pensiones obtienen en lo que va de afilo mejores resultados en viajeros y pernoctaciones,
fundamentalmente por el aumento importante del cliente internacional. En muchos casos se trata de
peregrinos del Camino de Santiago, segin hemos podido constatar por otras fuentes.

Hasta noviembre, estos establecimientos emplean a una media mensual de 226 personas, un nimero
inferior al de afios anteriores.

El 72% de la demanda hasta la fecha era de residentes en Espafia; el 28% residia en el extranjero.

ESTANCIA
Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES VIEDIA
2014 RESIDENTES EN | RESIDENTES EN RESIDENTES EN | RESIDENTES EN
TOTAL ESPANA ELEXTRANJERO | TOTAL ESPANA EL EXTRANJERO NOCHES
Noviembre | 172.369 123.871 48.499 300.395 219.068 81.328 1,7
VAR% 2013 | [ 196 10,5 10,9 14,5 7,8 37,9 36
VAR% 2012 | |13 15 63,3 59 -6,4 63,6 68
VAR% 2011 | 36 -12,5 30,3 -20,9 -29,1 14,8 17,9
Acumulado NUMERO DE NUMERO DE GRADO DE OCUPACION % TOTAL
2014 ESTABLECIMIENTOS PLAZAS e PERSONAL
ABIERTOS ESTIMADAS PORPLAZAS | o ones | EMPLEADO
Noviembre 177 3.986 22,2 25,7 226
VAR% 2013 1,3 9,0 12,6 11,1 -2,0
VAR % 2012 4,8 3,9 9,3 7,6 21,5
VAR% 2011 13,4 7,4 13,2 13,6 40,5
N
EVOLUCION VIAJEROS:
Viajeros 2014/2013:
30.000 - Efecto Semana
Santa 27/311
25.000 - 24108845
20.82
20.000 - 178149 56519.522
18.073
15/293 7-# 5.5
15.000 - 14.771
127 13.604
10.708
10.31
10/035 4 ¢
000 - 9.608
10.000 005 6
5.867 6.00%g6.41
5.000 ]
o - . - - - -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
| 12014 2013
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Viajeros nacionales/extranjeros 2014/2013:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

25.000
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Abr  May
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Sep

@ RESIDENTES EN ESPANA esllls RESIDENTES EN EL EXTRANJERO @i nac 2013 e extr 2013

EVOLUCION PERNOCTACION
Pernoctaciones 2014/2013:

ES:

60.000 -
50.000 48{374

Efecto Semana

39.357
40.000 | Santa 37.33435 708 _ 38.568
29.650
30.000 - 26,690 006 | 3§-89P ch16
23.8
21.518 22.9 0.38 1.€ 23. é
20.000 - : 17.516
13.791

11.679912.9 17.452

10.00041]
0 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
| 2014 2013
Pernoctaciones nacionales/extranjeros 2014/2013:
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000 -
10.000
5.000
0 X
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@=g=mRESIDENTES EN ESPANA e=ls®RESIDENTES EN EL EXTRANJERO @==»nac 2013 essemextr 2013
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA

EVOLUCION OCUPACION MENSUAL POR HABITACIONES 2014/2013:

INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

45,00
40,00
35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00

39,7
35,3
34,8
26,8
30,6
23;2
13,0
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
@014 «[0+2013

EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:

Estancia media 2014/2013:

e=p==2014 <2013

2,50
2,23

1,95 2,01 1,82
2,00 '_ﬁ 164 1,73

1,95 | 1,97 * ! ‘4
1,50 575+ 4575
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

4.1.3 TOTAL ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS:

GLOSARIO:
Son “establecimientos hoteleros” aquellos establecimientos que prestan servicios de alojamiento colectivo mediante
precio con o sin otros servicios complementarios (hotel, hotel-apartamento o apartahotel, motel, hostal, pension,...).
NOTA METODOLOGICA: Los datos y grdficos que aparecen en este capitulo se refieren al conjunto de los
establecimientos hoteleros, ya que la informacion por zonas, procedencias y provincias, no se ofrece desagregada en
las fuentes.

La evolucion de los establecimientos hoteleros es muy positiva. Mayo, como para el resto de tipos de
alojamiento, ha sido un mes excepcional, no tanto junio, y algo menos julio, en relacion siempre al
pasado afio. Agosto y septiembre, de nuevo, son meses con resultados considerablemente mejores que
los de 2013, y octubre refleja también un aumento interanual en viajeros y pernoctaciones. Noviembre
vuelve a ser negativo.

Es muy destacable el aumento de la estancia media, asi como del grado de ocupacién, pero sobre todo
una recuperacion del 2,7% del empleo, en este sector que ocupa a una media mensual de 1.416
personas.

ESTANCIA
aCUmUIadO VIAJEROS PERNOCTACIONES MEDIA
2014 RESIDENTES EN RESIDENTES EN EL RESIDENTES EN RESIDENTES EN EL
TOTAL ESPANA EXTRANJERO ez ESPANA EXTRANJERO [OSE
Noviembre | 853.468 623.637 229.832 1.571.957 1.205.605 366.351 1,8
VAR% 2013 7.2 75 6,4 838 87 9,0 15
VAR% 2012 | 130 9,8 22,6 10,7 9,2 15,9 2,1
VAR% 2011 | |95 50 29,0 7.3 36 21,5 -2,9
acumulado NUMERO DE NUMERO DE GRADO DE OCUPACION %
2014 ESTABLECIMIENTOS PLAZAS POR TOLA“;'PPLiiSISgAL
ABIERTOS ESTIMADAS POR PLAZAS EETTACIEINES
Noviembre 278 12.462 36,8 42,0 1.416
VAR % 2013 -0,0 0,5 7,8 88 2,7
VAR% 2012 4,1 0,7 10,8 11,7 -3,9
VAR% 2011 -8,7 04 66 39 -12,9
N”
EVOLUCION VIAJEROS:
Viajeros 2014/2013:
140000
Efecto 120.812
1209 semana Santa 110.635
104.062,
100.000 - 94.004 94.03302.6 90.738
77l387 86.420
80.000 - 8310 & 79283 77.150
64.5 :
63.52 8.d58
60.000 - 58883 557078
44.173
20.086.504 36.83@ 3912
20.000 -
0 S E— - — - - - — - — —
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
=2014 2013
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

Viajeros nacionales/extranjeros 2014/2013:

90.000 - 84.996
80.000 -
70.000 - 62.220
60.000 1 . 49.403
50.000 - . 59.34
40.000 - 47.748
30.000 -
34.959 7.063
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7.959
10.000 -+
0 1 10 8655
5.882 5.794 !
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@sfuoNac 2014 esllsExtr 2014 ewbewNac 2013 e Extr 2013
EVOLUCION PERNOCTACIONES:
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' 31 333,472k
40.000 - Mls 392 58.07
9.“ 9|+ 14.340
20.000 A
34.579
0 ' 10496 16:01T ' '
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EVOLUCION OCUPACION MENSUAL POR HABITACIONES 2014/2013:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

70,00
60,00 57,3
52,2
49,2
50,00 24 4 X
42,5 *r 40 52,1 44,8
] 47,8
40,00 36,2 =0 445 233 7,1
29 f 403 407 269
30,00 1737 337 | 353 .
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eg=)2014 “~0+2013
EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:
Estancia media 2014/2013:
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egm»)014 <2013

EVOLUCION MENSUAL:
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA

4.1.3.1 MERCADOS EMISORES:

INFORME DE COYUNTURA

NOVIEMBRE 2014

Catalufia, Comunidad de Madrid y Pais Vasco, son hasta la fecha los principales mercados-cliente del
sector hotelero navarro, dejando a parte grupos mas heterogéneos como "otras comunidades" y "unidn

europea", quienes representan respectivamente el 28,8% y el 18,8% de los viajeros.

Aumentan especialmente los viajes y pernoctaciones de catalanes (un 11,3% mas) y vascos (8,4%), asi

como los de residentes en la CEE (5,3%).

El numero de navarros alojados en establecimientos hoteleros se ha reducido respecto a los los ultimos
afos, sin embargo han alargado su estancia y aumentado las pernoctaciones. Esta circunstancia se da en
el caso de los establecimientos hoteleros, pero no en el resto de alojamientos, donde la demanda

interna desciende, tanto en viajeros como en pernoctaciones.

Viajeros en establecimientos hoteleros por lugar de procedencia:

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
- PAIS OTRAS EUROPEA RESTO RESTO
s CATALUNA |~ MADRID | NAVARRA |y /150 | comuNIDADES (EXCEPTO EUROPA | MUNDO
ESPARA)
Noviembre | 118.470 | 115.135 | 49.914 | 94.787 245.376 160.512 9.560 | 59.678
Volumen 13,9 13,5 E@ 11,1 28,8 18,8 1,1 7,0
VAR % 2013 11,3 5,0 -0, 8,4 85 5,3 -5,3 11,8
VAR % 2012 9,9 -2,0 2,3 21,6 13,4 23,2 -47,7 | 55,6
VAR % 2011 12,1 -2,0 -18, 5,4 12,2 23,1 -38,4 78,3
S B
RESTO MUNDO
RESTO EUROPA
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPANA)
OTRAS COMUNIDADES 28,8
PAIS VASCO
NAVARRA
MADRID
CATALURNA
Pernoctaciones en establecimientos hoteleros por lugar de procedencia:
Acumulado TOTAL PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
o PAIS OTRAS EUROPEA | RESTO RESTO
Zik CATALUNA | MADRID | NAVARRA | " \/\sco | COMUNIDADES | (EXCEPTO | EUROPA | MUNDO
ESPARA)
Noviembre | 229.345 | 234.338 | 96.882 | 194.852 450.333 232.331 | 19.392 | 114.477
Volumen 14,6 14,9 6,2 12,4 28,6 14,8 1,2 7,3
VAR % 2013 12,5 10,1 8,5 20,6 2,1 0,8 30,2 26,4
VAR % 2012 14,4 1,5 5,2 27,2 5,3 8,4 -41,0 67,0
VAR% 2011| 151 | 39 | -218 | 153 | 1,3 | 99 | 246 | 741
RESTO MUNDO
RESTO EUROPA
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPANA)
OTRAS COMUNIDADES 28,6
PAIS VASCO
NAVARRA
MADRID
CATALURNA
28
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

4.1.3.2 POSICION RELATIVA DE NAVARRA, DATOS POR CC.AA.:

VIAJEROS

Tras los datos negativos hasta el afio pasado, los destinos de interior parece que recuperan viajeros. Por
datos absolutos, Navarra es la 162 comunidad autdbnoma con mas viajeros, por variacién interanual,
ocupa el 52 puesto.

RANKING POR DATOS ABSOLUTOS: RANKING POR VARIACION INTERANUAL:
Acumulado 2014 var% Acumulado 2014 var%
Noviembre TOTAL 2013 Noviembre TOTAL 2013
Total Nacional 82.604.145 4,3 Madrid, C. 9.422.233 11,6

Cataluna 15.820.657 31 Castilla - La Mancha 1.773.595 9,3
Andalucia 14.704.002 3,9 Canarias 7.804.634 7,4
Madrid, C. 9.422.233 11,6 Galicia 3.449.062 7,3
Balears, llles 8.399.555 -1,3 Navarra, C.F. 853.468 7,2
Canarias 7.804.634 7,4 Aragon 2.061.498 6,5
C. Valenciana 6.887.118 1,4 Asturias, P. 1.427.385 6,4
Castilla y Ledn 3.913.512 3,4 Rioja, La 509.238 6,1
Galicia 3.449.062 7,3 Murcia, R. 1.040.878 4,9
Pais Vasco 2.309.926 1,8 Total Nacional 82.604.145 4,3
Aragon 2.061.498 6,5 Andalucia 14.704.002 39
Castilla - La Mancha 1.773.595 9,3 Castillay Ledn 3.913.512 3,4
Asturias, P. 1.427.385 6,4 Cataluia 15.820.657 3,1
Extremadura 1.123.242 2,7 Extremadura 1.123.242 2,7
Murcia, R. 1.040.878 4,9 Pais Vasco 2.309.926 1,8
Cantabria 989.774 -0,5 C. Valenciana 6.887.118 1,4
Navarra, C.F. 853.468 7,2 Cantabria 989.774 -0,5
Rioja, La 509.238 6,1 Balears, Illes 8.399.555 -1,3
Ceuta 60.415 -12,5

Melilla 53.943 11,1
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

PERNOCTACIONES

Por datos absolutos, Navarra ocupa el 162 puesto en pernoctaciones; por variacion interanual, el 29.

RANKING POR DATOS ABSOLUTOS: RANKING POR DATOS VARIACION INTERANUAL:
Acumulado 2014 var% Acumulado 2014 var%
Noviembre TOTAL 2013 Noviembre TOTAL 2013

Total Nacional 280.421.159 2,9 Madrid, Com. 18.232.729 11,7
Canarias 58.095.403 7,3 Navarra, Com. F. 1.571.957 88
Balears, llles 52.111.628 -3,9 Castilla - La Mancha 2.958.485 81
Cataluiia 48.035.377 1,3 Canarias 58.095.403 7,3
Andalucia 43.106.722 4,3 Rioja, La 889.766 6,3
Com. Valenciana 24.063.876 1,7 Galicia 6.739.033 4,5
Madrid, Com. 18.232.729 11,7 Aragén 3.920.828 4,4
Galicia 6.739.033 4,5 Andalucia 43.106.722 4,3
Castilla y Ledn 6.332.074 2,6 Murcia, Region de 2.640.070 4,1
Pais Vasco 4.395.103 2,6 Asturias, P. 2.830.753 3,9
Aragon 3.920.828 4,4 Total Nacional 280.421.159 2,9
Castilla - La Mancha 2.958.485 81 Castillay Leon 6.332.074 2,6
Asturias, P. 2.830.753 3,9 Pais Vasco 4,395.103 2,6
Murcia, Region de 2.640.070 4,1 Cantabria 2.290.836 2,2
Cantabria 2.290.836 2,2 Extremadura 1.910.863 1,9
Extremadura 1.910.863 1,9 Com. Valenciana 24.063.876 1,7
Navarra, Com. F. 1.571.957 8,8 Catalufia 48.035.377 1,3
Rioja, La 889.766 6,3 Balears, llles 52.111.628 -3,9
Ceuta 149.202 3,7
Melilla 146.454 25,9
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

4.1.3.3. PRECIOS Y RENTABILIDAD HOTELERA: ADR Y Rev.Par:

A. IPH - indice de Precios Hoteleros:

Nota: El indice de precios hoteleros (IPH) es una medida estadistica de la evolucion del conjunto de precios aplicados
por los empresarios a los distintos clientes que se alojan en los hoteles de Espafia. Mide, por tanto, la evolucion de
los precios del sector desde la dptica de la oferta, Y NO SON EUROS.

Los precios hoteleros bajan en tasa anual en Navarra un -1,2% de media al mes. La media espafiola sin
embargo indica un aumento de precios, sobre todo por el incremento de las tasas en Baleares y en
Canarias.

Valor medio Tasa de

hasta variacion
noviembre | interanual

2014 (%)
Canarias 103,3 3,1
Balears, llles 101,5 1,1
Ceuta 101,0 1,3
Melilla 96,8 2,3
Total Nacional 92,2 1,2 t
Pais Vasco 91,1 -0,1
Cataluia 90,2 0,2
C. Valenciana 89,5 2,1
Andalucia 89,2 1,7
Galicia 88,0 -1,2
Cantabria 86,6 -0,0
Castillay Ledn 86,1 -0,2
Rioja, La 84,8 0,6
Extremadura 84,6 -0,7
Castilla - La Mancha 83,8 -1,7
Asturias, P. 82,5 -2,6
Navarra, C.F. 81,5 -1,2 ‘
Murcia, Regién de 76,4 -0,6
Madrid, Comunidad de 76,0 -1,1
Aragon 70,1 0,8
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EVOLUCION IPH NAVARRA (2003-2014):

El IPH mide la variacidn de los precios percibidos por los empresarios hoteleros, considerando todos sus clientes. La recogida de la informacion se realiza a través de un
cuestionario cumplimentado directamente por los establecimientos hoteleros, que informan de los precios de cada una de las tarifas que aplican a sus clientes (tarifa
normal, fin de semana, touroperador, grupos y empresas). Los precios de las distintas tarifas estdn referidos a la prestacion del mismo servicio, que es el alojamiento en una
habitacion doble con bafo, sin incluir el desayuno ni el IVA, por lo que las fluctuaciones de este impuesto no afectan al indice.

Como se observa en la evolucién mensual del IPH a lo largo de estos afios, la crisis econdmica marca un antes y un después, con tasas negativas que, aunque se moderan en
2014, no acaban de recuperarse.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

(Linea de tendencia polinémica R*= 0,6235)
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B. ADR - Ingresos medios diarios por habitacion ocupada (€):

El ADR son los ingresos medios diarios obtenidos por habitacion ocupada.
Entre indicadores Rev.PAR y ADR existe la siguiente relacion:

Re vPAR = ADR*Grado de ocupacién por habitaciones
Nota: la igualdad no es exacta debido a que el grado de ocupacion por habitaciones se calcula segun criterios de la
Encuesta de Ocupacion Hotelera, no siendo exactamente iguales en la estimacion del ADR y RevPAR por razones
metodoldgicas.

El ADR (ingresos medios diarios obtenidos por habitacidn ocupada), es hasta noviembre de 59,68 €, un -
1% inferior a 2013, y 13,49 € por debajo de la media espafiola (73,17 €, que registra un aumento del
3,2%).

Cataluia 82,80 € 2,6
Canarias 80,91 € 4,3
Madrid, C. 73,94 € -1,0
Pais Vasco 73,47 € 13
Total Nacional 73,17 € 3,2
Ceuta 71,93 € 59
Andalucia 70,86 € 4,0
Balears, llles 69,96 € 5,4
Melilla 63,84 € -0,5
C. Valenciana 59,90 € 2,8
Navarra, C.F. 59,68 € -1,0 ‘
Rioja, La 59,65 € 1,1
Cantabria 59,41 € 0,6
Murcia, R. 56,16 € -0,7
Castilla - La

Mancha 53,53 € -0,4
Aragon 53,42 € 2,0
Asturias,P. 53,11 € -2,8
Extremadura 52,54 € -0,7
Castillay Ledn 52,27 € 0,8
Galicia 51,27 € 0,7
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EVOLUCION ADR NAVARRA (2009-2014):

El ADR, como otros indicadores de rentabilidad hotelera, sufre caidas en relacidn con el contexto de crisis. Los ingresos por habitacion ocupada presentan variaciones
negativas en Navarra de forma persistente desde 2011.

2009 2010 2011 2012 2013 2014

2,3

(Linea de tendencia polinémica R*= 0,6235)
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C. RevPar - Ingresos medios diarios por habitacion disponible (€):

El REvPar son los ingresos medios diarios obtenidos por habitacion disponible.
Entre indicadores Rev.PAR y ADR existe la siguiente relacion:

RevPAR = ADR*Grado de ocupacion por habitaciones
Nota: la igualdad no es exacta debido a que el grado de ocupaciéon por habitaciones se calcula segtn criterios de la
Encuesta de Ocupacion Hotelera, no siendo exactamente iguales en la estimacion del ADR y RevPAR por razones
metodoldgicas.

Los ingresos por habitacion disponible, un indicador muy representativo de la situacion de la
rentabilidad del sector alojativo hotelero, presentan variaciones positivas muy elevadas en general, en
relacion a la media mensual de 2013. Navarra es una de las comunidades con un crecimiento interanual
mas alto, por encima de la media nacional.

Cada establecimiento hotelero navarro, hasta noviembre, ingresa una media
mensual de 25,62 € por cada habitacién disponible, un 7,9% mds que el
pasado ario.

El RevPar medio en Esparia es de 43,99 € (18,37 € euros mds que en Navarra) y
aumento un 7,3% en lo que va de aiio (media mensual).

Los mayores ingresos por habitacién hotelera disponible, con mayor rentabilidad media mensual en
2014, se dan en Canarias, Cataluiia, Baleares y Comunidad de Madrid.

Valor medio
REV PAR hasta Octubre Var% 2013
2014

Canarias 64,49 € 10,3
Catalufia 50,62 € 50
Balears, llles 49,71 € 1,3
Madrid, C. 46,36 € 10,9
Total Nacional 43,99 € 7,3 1
Pais Vasco 43,00 € 4,0
Melilla 42,23 € 26,7
Andalucia 41,43 € 87
Ceuta 40,85 € 13,3

C. Valenciana 37,53 € 6,7
Rioja, La 30,80 € 9,8
Murcia, R. 27,73 € 6,2
Navarra, C.F. 25,62 € 7,9 t
Cantabria 24,92 € 4,7
Asturias,P. 20,84 € 1,9
Castillay Ledn 18,69 € 6,6
Aragon 18,60 € 82
Galicia 18,12 € 4,4
Extremadura 16,87 € 1,1
Castilla - La Mancha 16,00 € 8,6
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EVOLUCION REV-PAR NAVARRA (2009-2014):

El REvPar son los ingresos medios diarios obtenidos por habitacion disponible.
Entre indicadores Rev.PAR y ADR existe la siguiente relacion:

RevPAR = ADR*Grado de ocupacion por habitaciones
Nota: la igualdad no es exacta debido a que el grado de ocupacion por habitaciones se calcula segtn criterios de la Encuesta de Ocupacion Hotelera, no siendo exactamente iguales en la
estimacion del ADR y RevPAR por razones metodoldgicas.

Mes a mes, la rentabilidad por cada habitacion disponible presenta variaciones interanuales positivas en 2014, lo que anuncia
una tendencia positiva respecto a los tres ultimos arios, fruto del aumento de viajeros y los ajustes de costes en los
establecimientos.

2009 2010 2011

-26,%26,9

(Linea de tendencia polinémica R*= 0,6235)
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4.2 APARTAMENTOS TURISTICOS (INE):

GLOSARIO: Se considera apartamento turistico (unidad) el inmueble, cuyo uso se cede en alquiler, de modo habitual
para hospedaje ocasional, incluyéndose apartamentos propiamente dichos, chalets, villas, bungalows.

Los aumentos de viajeros que se vienen registrando en apartamentos, desde agosto, son
espectaculares, con un incremento acumulado de viajeros del 21,6% hasta noviembre y un aumento
del 3,9% de las pernoctaciones. Se trata de una férmula que gana adeptos.

Se reduce sin embargo la estancia media, como en el resto de establecimientos extrahoteleros.

Es negativo también el balance de establecimientos abiertos, asi como el nimero de empleados medio
mensual, que desciende hasta los 283.

ESTANCIA
Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES -
2014 RESIDENTES EN | RESIDENTES EN RESIDENTES EN | RESIDENTES EN
LBLLSS ESPANA ELEXTRANJERO | OTA ESPANA EL EXTRANJERO poc
Noviembre 51.694 38.292 13.403 158.713 126.523 32.188 3,1
VAR% 2013 | | 516 6,4 105,0 3,9 -0,4 25,7 -14,
VAR% 2012 | 1375 20,2 79,9 20,0 16,8 34,7 -87
VAR% 2011 | | 143 7,9 37,5 85 12,6 -5,2 -5,1
\_J/
Acumulado e CEE NV NUMERO DE GRADO DE OCUPACION % TOTAL
PLAZAS PERSONAL
POR
2014 ESTABLECIMIENTOS | APARTAMENTOS VIS porpLazas | o POR L)
Noviembre 56 421 1.979 23,7 39,1 283
VAR% 2013 m 15 4,0 -1,9 4,6 m
VAR% 2012 { -19,7 \ 6,1 13,7 56 114 ( -29,1
VAR% 2011 \ -48,8 / -7,1 85 1,4 11,2 \ -20,7
EVOLUCION VIAJEROS:
Viajeros 2013/2014:
10.000 9.507
9.000 8169
8.000 7.077
Efecto Semana
5.640 5.96
Santa 5.26
=505 ab7s 4918 .
: : 14 §45 13 1.293
4.000 4,04 3.89
034 1883 3.462
3.000 5‘852867 Y 2.380
2.000 16251-9
1.000
0 i |
Ene Feb Mar Abr May Jun Jai AgT—5ep &t Nov Dic
| = 2014 2013
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Viajeros nacionales/extranjeros:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014
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EVOLUCION PERNOCTACIONES:
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40.000 ] ‘
33.960 L
35.000 01 bss
30.d Efecto Semana
Santa
25
19.111
20.000 - 8.90
16.476 k655 16/419 |
15.000 - 13.47 2% 12731 13.320 12458
16000 e 3.580813.114 &
. 6.714693 | 8,5698.034 .
5.000 J I
o -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
| =2014 2013 |
Pernoctaciones nacionales/extranjeros:
30,000 - 27.794
25.000 -
20.000 -
14.940
15.000 - 12.990 12.162 53 0sko
10.51
i 7.923 9.140 13.83
10000 7 ¢ 953 6.4 0 1.3 7
g 5.259
5.000 - 1.948" b
: 1848 129844.572 | 1 536 | 2:493 4.033 721
ﬁ**—:’r o 4934 | ‘i
0 5771 64 ' 120712007 3, ZETATZIIZ g
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EVOLUCION OCUPACION MENSUAL POR HABITACIONES 2013/2014:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA

INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

60,00 -
50,00 -
40,00 -
30,00 - 26,2 288
! 24,1 4 22,9
o 21,3
20,00 13,9 17 6,6
12,8 19,5 »
10,00 - ’
147 14,5
0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
eg=2014 2013
EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:
Estancia media 2013/2014:
6,00 -
5,37
5,00 -
4,13
4,00 - 368 | 385 359 357 3,57
= \ 327 ‘ 3,29 3,05
399 358,78 2,98 _./'
3,00 - = 3,43 *¥ 3,39 341
3,06 287 | 287 ,01 _/
2,00 -
2,16
1,00
0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
@g=»2014 <2013

EVOLUCION MENSUAL:

M Viajeros

Pernoctaciones

77,6

97,7
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4.2.1 MERCADOS EMISORES:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA

INFORME DE COYUNTURA

NOVIEMBRE 2014

Fuerte aumento de los mercados madrilefio, vasco e internacional.
Llama la atencidn el importante descenso de clientes navarros en los tres ultimos afios, un mercado
que supone actualmente el 7,3% de los viajeros.

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
ESPANA)
Noviembre | 4.733 | 5.360 | 3.787 | 6.786 17.600 8.382 647 | 4.402
Volumen 9,2 104 | 73 13,1 34,0 16,2 1,3 8,5
VAR% 2013| 04 36,0 -22, -0,5 12,7 | || 1256 15,3 95,0
VAR% 2012| 204 374 -5,3 35,7 172 | || 707 7,5 126,0
VAR% 2011| 95 23,5 -14,3/ | -3,8 17.8 14,0 \ -33,6 \ 141,7\
R ——
RESTO MUNDO
RESTO EUROPA
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPARNA)
OTRAS COMUNIDADES 34,0
PAIS VASCO
NAVARRA
MADRID
CATALUNA
Acumulado PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS VIAJEROS
UNION
ESPANA)
Noviembre | 14.335 | 16.046 | 12.479 | 21.069 62.613 14.088 2.514 | 15.567
Volumen 9,0 101 | 79 13,3 39,5 8,9 1,6 9,8
var% 2013 | /Z170\ || 283 |[/-247\|(85)] 85 30,1 166 | 324
VAR% 2012 -02 181 || 236 || 628 | 227 | 149 | 121 | 651
VAR% 2011\ -80 17,5 17,7 -2,3 | 39,9 | -32,9 i-36,0i 46,1
~~—~ o
RESTO MUNDO
RESTO EUROPA
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPANA)
OTRAS COMUNIDADES 39,5
PAIS VASCO
NAVARRA
MADRID
CATALUNA
40
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OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA

4.2.2 POSICION RELATIVA DE NAVARRA: DATOS POR CC.AA.:

NOVIEMBRE 2014

VIAJEROS

Por datos absolutos, Navarra ocupa el puesto 132, con un numero de viajeros cercano al de Asturias. Por
variacién interanual, Navarra sube hasta el puesto 62, con un aumento del 21,6%.

La mayoria de comunidades,
extraordinariamente en viajeros. Es la formula de alojamiento que mas crece.

POR DATOS ABSOLUTOS:
Acumulado 2014

Noviembre
Total Nacional
Canarias
Andalucia

Balears, llles

Com. Valenciana

Cataluiia
Madrid, C.
Aragon
Murcia, R.
Castilla y Ledn

Cantabria
Castilla - La
Mancha

Galicia
Navarra, C. F.
Asturias, P.
Pais Vasco
Extremadura

Rioja, La

TOTAL

9.169.098
3.245.759
1.527.059
1.384.341
1.032.811
941.550
290.970
121.961
104.322
86.959
86.367

77.003
60.001
51.694
49.494
40.631
35.958
32.218

encabezadas

var%
2013

46
-0,2
18,2
-2,3
-1,2
12,5
3,6
14,4
2,7
37,5
7,0

22,9
-0,3
21,6
23,4
39,0
20,7
34,2

Pais Vasco y Castilla y Ledn,

Acumulado 2014
Noviembre

Pais Vasco
Castillay Ledn
Rioja, La

Asturias, P.
Castilla - La

Mancha

Navarra, C. F.
Extremadura
Andalucia
Aragon
Cataluna

Cantabria

Total Nacional

Madrid, C.
Murcia, R.
Canarias

Galicia

Com. Valenciana

Balears, llles

Meridiano Zero Marketing

POR VARIACION INTERANUAL:

TOTAL

40.631
86.959
32.218
49.494

77.003
51.694
35.958
1.527.059
121.961
941.550
86.367
9.169.098
290.970
104.322
3.245.759
60.001
1.032.811
1.384.341

aumentan

var%
2013

39,0
37,5
34,2
23,4

22,9
21,6
20,7
18,2
14,4
12,5
7,0
46
36
27
-0,2
-0,3
-1,2
-2,3
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PERNOCTACIONES

Las pernoctas en apartamentos turisticos colocan a Navarra en el puesto 152 por datos absolutos, y en
el puesto 122 por variacion anual.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:

SNoviembre | O™ gor3 SNoviembre | O™ o

Total Nacional 62.947.976 3,0 Castilla y Ledn 246.330 35,2
Canarias 28.003.718 2,6 Cantabria 362.041 25,7
Balears, llles 9.663.361 -3,4 Rioja, La 78.748 24,5
Com. Valenciana 7.768.325 09 Pais Vasco 165.660 19,9
Andalucia 7.472.085 14,5 Asturias, P. 193.063 18,8
Catalufia 5.891.040 1,2 Andalucia 7.472.085 14,5
Madrid, Com. 1.185.133 6,5 Galicia 258.224 11,8
Murcia, Regién de 816.837 55 Castilla - La
T 395.185 50 Mancha 210.789 9,7
Cantabria 362.041 257 Madrid, Com. 1.185.133 6,5
Galicia 258,224 11,8 Murcia, Regién de 816.837 55
Castillay Ledn 246330 35,2 AL 395185 50
Castilla - La Navarra, C. F. 158.713 3,9

Mancha 210.789 9,7 Total Nacional 62.947.976 3,0
Asturias, P. 193.063 18,8 Canarias 28.003.718 2,6
Pais Vasco 165.660 19,9 Cataluiia 5.891.040 1,2
Navarra, C. F. 158.713 3,9 Com. Valenciana 7.768.325 0,9
Rioja, La 78.748 24,5 Balears, llles 9.663.361 -3,4
Extremadura 78.722 -5,0 Extremadura 78.722 -5,0
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4.3 TURISMO RURAL:
GLOSARIO: Se consideran, en general, alojamientos rurales, aquellos establecimientos o viviendas destinadas al
alojamiento turistico mediante precio, con o sin otros servicios complementarios y que estén inscritos en el

correspondiente Registro de Alojamientos Turisticos de cada Comunidad Auténoma.

Espectacular aumento de viajeros y pernoctaciones, mejorando por tanto los
niveles de ocupaciéon. Aumenta especialmente el cliente internacional, un
mercado con escasa presencia en arfios anteriores, que alcanza actualmente el
19,3% del total de la demanda.

Cabe destacar que estas fuertes cifras de crecimiento, vienen dadas sobre todo por un extraordinario
aumento de actividad en mayo y a partir de julio, con variaciones interanuales muy altas.

En cuanto a la oferta, se siguen cerrando establecimientos y descienden los afiliados a la Seguridad
Social, como respuesta a los ultimos afios de descenso de clientes.

ESTANCIA
Acumulado VIAJEROS PERNOCTACIONES MEDIA
2014 RESIDENTES | RESIDENTES EN RESIDENTES | RESIDENTES EN
TOTAL | enespafia | ELexTRANERD | TOTAL | EnEspafiA | ELexTranugro | NOCHES
Noviembre | 96.321 71.777 18.542 252.624 | 218.316 34.306 2,6
VAR% 2013 | 559 9,2 160,4 7.8 0,1 112,8 -12,3
|
VAR% 2012 | 33 35 46,8 11,9 -15,5 21,6 -14,7
VAR% 2011 | gg -19,1 1154 -28,0 -32,1 16,3 217
p—
Acumulado NUMERO DE NUMERO DE GRADO DE OCUPACION % TOTAL
2014 ESTABLECIMIENTOS PLAZAS p—n PERSONAL
ABIERTOS ESTIMADAS PORPLAZAS | o ongs | EMPLEADO
Noviembre 610 4.470 16,1 18,9 708
VAR% 2013 %7 6,7 11,7 | 11,3 -8,
VAR % 201( 12,8 -11,5 2,6 1,0 -20,1 >
AN
VAR% 2011 ™~__ 101 -8,4 -17,3 9,5 -19,2_~
\ /
EVOLUCION VIAJEROS
Viajeros 2014/2013:
1
Efecto Semana 14.729
1f Santa \
] 11.720 1}.739 11,512
12.000 10,602 11.459
10.000 - 9.114 9.523
£.000 8.149 2, 59708.3161 g 037 8.469
. A 7.337 6.408
6.000 - ak76
4.000 -
2.735 2508 2.788
2.000 - | 2.584
0
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
2014 2013
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14.000

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000 A 1.345

8.235

6.613

6821832723 | ot =
N = 1054 11157 852

0 |

. cla
= 31

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

@=4=>RESIDENTES EN ESPANA e=Ml=RESIDENTES EN EL EXTRANJERO @=ie® Nac 2012

Dic

Extr 2012

EVOLUCION PERNOCTACIONES:
Pernoctaciones 2014/2013:

70.000

60.000 -

50 Efecto Semana

Santa

4

30.000
137

20.000 20

10.000

362
509

0

Nov Dic

72013

Pernoctaciones nacionales/extranjeros:

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

7.043

J‘ﬁ?l-w-q,

Ene Feb

10.000

|

0

.9
Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct

«=4=>RESIDENTES EN ESPANA «=M=>RESIDENTES EN EL EXTRANJERO @=i# Nac 2012

[ 18 1"14 35777 1.285 1.385 5.

77

R3%  Dic

Extr 2012
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EVOLUCION OCUPACION MENSUAL POR HABITACIONES 2014/2013:

INFORME DE COYUNTURA
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60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
6,0 =
10,00 11,8 | 13,4 14,3
0,00 6,0 1
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2014 w2013
EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:
Estancia media 2014/2013:
6,00 55
5,00 a
4,
4,00 A
3,2
3,00 2,8 3;3 T
! 2,3 ’ K 23
» 2,1 »
.\x 2,0 21 | 20/
2,00 - — ="
21 | 21 2,2 20 | 20 23 1,9 | 20
1,00
0,00
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
2014 “12013
EVOLUCION MENSUAL:
196 Ene @ Viajeros
-1 - .
-18,%9 Pernoctaciones
-42,6
-65,0 Mar
Abr 156,3
May
Ay
Jul
Ago
Sep
Oct
Nov
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4.3.1 MERCADOS EMISORES:

Fuerte aumento de los alojados residentes en Cataluiia, Comunidad de Madrid
y en el extranjero. descienden sin embargo los viajeros de los dos mercados
emisores principales: Pais Vasco (26,1% del total de viajeros) y Navarra
(19,8%).

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
2014 | caraiua | maoko | Navasea | 2| o B | b0 | cunosa | Monbo
ESPANA)

Noviembre 8.953 | 9.086 | 19.039 | 25.129 15.599 11.439 2.749 | 4.326
Volumen 9,3 9,4 19,8 26,1 16,2 11,9 2,9 4,5
VAR % 2013 32,8 52,1 @ -0,4 9,4 90,8 841,4 | 4206/
VAR % 2012 83 4,4 [ 0,7 -7,8 -11,2 40,1 28,2 91,0 |
VAR% 2011 | -222 | 46,6 \ -302 | -230 / -23,0 74,8 183,4 | 1332,5

RESTO MUNDO

RESTO EUROPA

UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPANA)
OTRAS COMUNIDADES

PAIS VASCO 26,1
NAVARRA
MADRID
CATALURNA
Acumulado TOTAL PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
. PAIS OTRAS EUROPEA RESTO RESTO
2014 L7 B U MADRID NAVARRA VASCO COMUNIDADES (EXCEPTO EUROPA MUNDO
ESPANA)
Noviembre 34.050 28.957 | 47.034 | 62.086 46.293 25.931 2.842 5.431
Volumen 13,5 11,5 18,6 2%_&,3 10,3 1,1 2,1
VAR% 2013 | | 21 | 172 | 43 | |/175 15,5\, 807 | 5881 | 2993
VAR % 2012 -15,0 -8,1 -16,0 -9,7 -11,9 \ 14,1 -37,0 42,5
\
VAR % 2011 -42,8 -12,0 -27,9 \—24,7 —31,0/ 21,8 113,8 | 1344,4
RESTO MUNDO
RESTO EUROPA

UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPANA)
OTRAS COMUNIDADES

PAIS VASCO

NAVARRA

MADRID

CATALUNA

24,6
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4.3.2 INDICE DE PRECIOS DE ALOJAMIENTOS DE TURISMO RURAL:

Para la obtencién del indice de Precios de Alojamientos de Turismo Rural (IPTR) se utiliza la Encuesta de Ocupacion
en Alojamientos Turisticos: Alojamientos de Turismo Rural (EOTR). A partir de esta encuesta se obtiene informacion
sobre la ocupacion de este tipo de establecimiento (viajeros entrados, pernoctaciones, grados de ocupacion, etc.) su
estructura (plazas, habitaciones, personal, etc).

El Indice de Precios en Alojamientos de turismo Rural, IPTR, es una medida estadistica de la evolucion mensual de los
precios que los empresarios de este tipo de establecimientos aplican a sus clientes.

Para su obtencion se utiliza la Encuesta de Ocupacion en Alojamientos Turisticos. Alojamientos de Turismo Rural
(EOTR) con la informacion que se recoge, mensualmente, de alrededor de 5.000 establecimientos a los que se les
envia un cuestionario. A partir de esta encuesta se obtiene informacion sobre la ocupacion de este tipo de
establecimiento (viajeros entrados, pernoctaciones, grado de ocupacion, etc.), su estructura (plazas, personal, etc.) y
demads variables de interés, con una amplia desagregacion geogrdfica. En el cuestionario se les piden los precios
aplicados a distintos tipos de clientes por la ocupacion de una habitacién doble y/o vivienda completa (segun la
modalidad de alquiler de la vivienda), asi como el porcentaje de aplicacion de cada una de las tarifas.

El PTR es un indice que nos da informacidn sobre el estado de precios de las casas rurales de Navarra, en
relacion con los del resto de comunidades.

Navarra encabeza el ranking de precios en casas rurales, seguida de Aragdn, Murcia y Cantabria. Es el
indicador (media mensual) mas alto, 172,4 puntos, aunque el indice es un -0,5% inferior al de la media
de 2013.

Valor medio
hasta Var%
IPTR Noviembre 2013
2014
Navarra, Com. F. 171,3 -0,5 *
Aragén 148,9 2,4
Murcia 145,0 -3,2
Cantabria 139,2 4,3
Madrid, Com. 137,9 5,1
Rioja, La 136,4 4,1
Catalufia 135,5 1,2
Pais Vasco 135,2 3,1
Total Nacional 128,6 0,8
Andalucia 127,5 -0,6
Castillay Ledn 126,3 0,4
Com. Valenciana 125,5 -1,5
Galicia 124,6 2,0
Asturias, P. 121,5 -4,9
Balears, llles 119,5 1,1
Castilla - La Mancha 116,6 0,3
Canarias 111,4 -2,5
Extremadura 106,3 2,0
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4.3.3 POSICION RELATIVA DE NAVARRA, DATOS POR CC.AA.:

NOTA METODOLOGICA: En la comparativa por provincias, el INE ofrece los datos de las provincias con mayor
numero de pernoctaciones.

VIAJEROS

Las cifras positivas del turismo rural se consolidan: salvo en el caso de La Rioja y Aragodn, todas las
comunidades recuperan viajeros, tras afios muy dificiles. Navarra de hecho es uno de los destinos con
un mayor crecimiento interanual, sélo por detrds de Asturias.

Por numeros absolutos, los viajeros acumulados hasta noviembre colocan a Navarra en el puesto 142, y
en el 22 puesto por variacion intera, que alcanza el 22,9%.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:

N oviemore ToAL 0 e oviembre | ToTAL

Total Nacional 2.557.439 11,2 Asturias, P. 186.537 34,9
Castilla y Le6n 535.710 6,9 Navarra, C.F. 96.321 22,9
Cataluiia 294.516 21,6 Catalufia 294.516 21,6
Asturias, P. 186.537 34,9 Extremadura 123.454 19,6
Andalucia 178.033 7,2 Galicia 145.520 19,2
Balears, llles 162.484 8,6 Murcia, R. 26.174 13,2
Castilla - La C. Valenciana 99.711 11,5

Mancha - LBl E 22 Total Nacional 2.557.439 11,2
ez Los2y & Castilla - La
Galicia 145.520 19,2 Mancha 155.136 8,8
Extremadura 123.454 19,6 Balears, llles 162.484 8,6
Madrid, C. 109.474 0,9 Andalucia 178.033 7,2
Pais Vasco 108.093 0,3 Canarias 55.334 7,0
Aragon 106.797 -1,5 Castilla y Ledn 535.710 6,9
C. Valenciana 99.711 11,5 Cantabria 153.228 6,7
Navarra, C.F. 96.321 22,9 Madrid, C. 109.474 0,9
Canarias 55.334 7,0 Pais Vasco 108.093 0,3
Murcia, R. 26.174 13,2 Aragon 106.797 -1,5
Rioja, La 20.922 -12,2 Rioja, La 20.922 -12,2
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PERNOCTACIONES

Navarra, con 235.611 pernoctaciones en casas rurales, ocupa el puesto 142, con un crecimiento
interanual del 7,8%, el 102 mas alto de Espania.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:

M oviembre | TOTAL 300 e oviembre | ToTAL 308

Total Nacional 7.080.420 10,4 Asturias, P. 598.750 26,5
Castillay Ledn 1.213.825 8,2 Catalufia 830.419 22,1
Cataluiia 830.419 22,1 Extremadura 279.440 19,7
Balears, llles 730.239 9,0 Galicia 288.182 16,8
Andalucia 646.914 10,7 Andalucia 646.914 10,7
Asturias, P. 598.750 26,5 Castilla - La
Castilla - La Mancha 381.059 10,7

Mancha 381.059 10,7 Total Nacional 7.080.420 10,4
Cantabria 376.934 1,6 Balears, llles 730.239 9,0
Aragén 330.905 0,9 Murcia, Regién de 58.772 8,8
Com. Valenciana 293.175 4,4 Castilla y Ledn 1.213.825 82
Canarias 288.920 55 Navarra, C. F. 252.624 7,8
Galicia 288.182 16,8 Canarias 288.920 55
Extremadura 279.440 19,7 Com. Valenciana 293.175 4,4
Pais Vasco 277.894 0,2 Cantabria 376.934 1,6
Navarra, C. F. 252.624 7,8 Aragon 330.905 0,9
Madrid, Com. 183.197 -0,5 Pais Vasco 277.894 0,2
Murcia, Region de 58.772 8,8 Madrid, Com. 183.197 -0,5
Rioja, La 49.169 -12,0 Rioja, La 49.169 -12,0
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4.4 CAMPINGS:

GLOSARIO: Se entiende por Acampamentos de Turismo, también denominados "Campings"”, aquellos espacios de
terreno debidamente delimitados, dotados y acondicionados, destinados a facilitar a las personas, de modo habitual
y mediante el pago de un precio estipulado, un lugar para hacer vida al aire libre durante tiempo limitado con fines
vacacionales o turisticos y utilizando como residencia, albergues mdviles, caravanas, tiendas de campafa u otros
elementos similares fdacilmente transportables.

Aumento de viajeros en los campings navarros, propulsado principalmente por el incremento de la
demanda nacional (aumentan todos los mercados espafioles, exceptuando el navarro), pero descienden
las pernoctaciones y la estancia media (salvo en el caso de catalanes, vascos y europeos no
pertenecientes a la UE).

ESTANCIA
ACUmUIadO VIAJEROS PERNOCTACIONES MEDIA
RESIDENTES
RESIDENTES | RESIDENTES EN RESIDENTES
2014 TOTAL % TOTAL > EN EL NOCHES
EN ESPANA | EL EXTRANJERO ENESPANA | | o oo
Noviembre | 134.346 | 105.115 29.229 372.695 | 317.353 55.342 2,8
VAR% 2013 6,5 | 7,4 35 0,8 0,2 6,3 -6,9
—
VAR% 2012 L—pg | .10 0,7 -1,2 -1,6 14 [ 93
vaR% 011 | 5,7 -2,0 -17,2 6,8 -5,9 -11,9 12
. . ’ GRADO DE OCUPACION %
Acumulado NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE ’ TETAL PERSENAL
ESTABLECIMIENTOS PLAZAS PARCELAS EMPLEADO
2014 ABIERTOS ESTIMADAS ESTIMADAS POR PLAZAS POR PARCELAS
Noviembre 18 10.882 2.750 8,9 38,1 118
VAR% 2013 1,0 0,4 0,9 6,1 1,0 11,1
VAR% 2012 4,8 1,9 -1,2 0,2 57 6,1
VAR % 2011 0,5 7,5 1,1 -11,2 9,6 53
EVOLUCION VIAJEROS:
Viajeros 2014/2013:
40.000 -
34.833
35.000 1 32343 31.923
30.000 - 9.21]
25.0
Efecto Semana
20.
Santa 16.075
15.000 14.2 13,152
172 11/328 12.537
10.000 - g 736 8.57 1810
| - 6.935
5.000, 40 I 271
o 3 N |
Ene Abr  May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic
=2014 2013 |
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Viajeros nacionales/extranjeros:
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EVOLUCION ESTANCIA MEDIA:
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4.4.1 MERCADOS EMISORES:

Pais Vasco y Navarra son los dos grandes mercados para los campings navarros (61,2% del total de
viajeros y 67,2% de las pernoctaciones). Como sucede con las casas rurales, los campings son muy

dependientes de estos dos mercados.

Importante aumento de viajeros en todos los mercados respecto a 2013, que no siempre se traduce en
pernoctaciones, por el descenso de la estancia media, salvo en los mercados cataldn y vasco.

Viajeros en campings por lugar de procedencia:

Acumulado TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
UNION
o PAIS OTRAS EUROPEA RESTO RESTO
AU (AT FITRIRAID AT VASCO COMUNIDADES (EXCEPTO EUROPA MUNDO
ESPANA)
Noviembre 8.467 | 2.972 | 32.634 | 49.689 11.346 27.873 781 580
Volumen 6,3 2,2 24,3 37,0 8,4 20,7 0,6 0,4
VAR % 2013 30,1 30,8 -1,5 | 105 3,5 32 | 211 0,0
VAR% 2012 3,6 06 | -16 -0,7 -3,4 1,9 57, 3,4
VAR% 2011 | 213 |2z | -49 -6,6 5,0 11,7 | -652— 70
RESTOMUNDO 1 0,4
RESTOEUROPA & 0,6
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPANA) I 20,7
OTRAS COMUNIDADES | 3 4
PAIS VASCO | 37,0
NAVARRA . 24,3
MADRID mm 22
CATALUNA s 6 3
Pernoctaciones en acampamentos turisticos por lugar de procedencia:
Acumulado PERNOCTACIONES POR LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS VIAJEROS
UNION
2014 CATALUNA | MADRID | NAVARRA | PAIS VASCO COMCEJTI\ﬁADiDES :EEL;(TI(I?:'II::S E?JERS(-)I—I?A I\;RIII.EJ?\ITI?O
ESPANA)
Noviembre 25.656 | 7.551 | 78.833 | 171.037 34.580 53.292 | 1.188 | 862
Volumen 6,9 2,0 21,1 45,9 9,3 14,3 0,3 0,2
VAR% 2013 14,3 | 18 124 5,5 U0 ——67—_| 19,4 -9,7
VAR% 2012 -3,2 -20,6 | -152 51 11,7 3,3 51,3 | 351
VAR% 2011 30,1 | #7——- -3,7 139 | 05— -784 | -17,4
RESTO MUNDO
RESTO EUROPA
UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPANA)
OTRAS COMUNIDADES
PAIS VASCO 45,9
NAVARRA
MADRID
CATALUNA
53
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4.4.2 POSICION RELATIVA DE NAVARRA, DATOS POR CC.AA.:

NOTA METODOLOGICA: En la comparativa por provincias, el INE ofrece los datos de las provincias con mayor
numero de pernoctaciones.

*La falta de datos de algunos meses de las provincias de A Coruiia, Cantabria y Ledn impide que sus resultados
puedan ser comparados con el resto de regiones, por lo que han dejado de incluirse en las tablas siguientes.

VIAJEROS

Navarra es una de las comunidades autdnomas con un mayor aumento de campistas.
Navarra es la 112 comunidad con mas viajeros y la 62 que mas aumenta en lo que va de aio.

POR DATOS ABSOLUTOS: POR VARIACION INTERANUAL:

N oviembre ToTAL 308 N oviembre | TOTAL 307

Total Nacional 6.210.663 4,5 Canarias 23.748 37,6
Cataluiia 2.605.332 57 Balears, llles 32.989 18,2
Andalucia 797.543 4,5 C. Valenciana 697.538 10,3
C. Valenciana 697.538 10,3 Aragon 301.474 89
Aragon 301.474 89 Murcia, R. 107.713 7,9
Castillay Ledn 247.788 -2,7 Madrid, C. 190.971 6,6
Cantabria 244918  -0,7 Navarra, C.F. 134.346 6,5
Galicia 210.983  -3.2 Catalufia 2.605.332 57
Madrid, C. 190.971 6,6 Total Nacional 6.210.663 4,5
Asturias, P. 165.321 -2,5 Andalucia 797.543 4,5
Pais Vasco 149.271 -1,5 Extremadura 110.667 1,9
Navarra, C.F. 134.346 6,5 Cantabria 244918 -0,7
Extremadura 110.667 1,9 Pais Vasco 149.271 -1,5
Murcia, R. 107.713 7,9 Asturias, P. 165.321 -2,5
Rioja, La 105.970  -5,1 Castilla y Leén 247.788  -2,7
Castilla - La Galicia 210.983 -3,2

Mancha 80.758 -8,5 Rioja, La 105.970 51
Balears, llles 32.989 18,2 Castilla - La
Canarias 23.748 37,6 Mancha 80.758 -85
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PERNOCTACIONES
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La Comunidad Foral es la 122 comunidad con mas pernoctaciones y la nimero 132 por variaciones

interanuales.

En general, los aumentos de pernoctaciones son muy elevados en todos los destinos, salvo en la cornisa
cantdbrica, Navarra y Rioja.

POR DATOS ABSOLUTOS:

Acumulado 2014
Noviembre

Total Nacional
Catalufia
Com. Valenciana
Andalucia
Cantabria
Murcia, Regién de
Aragon
Galicia
Castillay Ledn
Asturias, P.
Madrid, Com.
Pais Vasco
Navarra, C. F.
Rioja, La
Extremadura

Castilla - La
Mancha

Balears, llles

Canarias

TOTAL

31.563.946
14.689.765
5.903.083
3.273.642
1.142.285
990.876
942.855
796.035
691.397
656.959
563.883
435.704
372.695
318.754
283.330

209.927
176.569
96.209

POR VARIACION INTERANUAL:

var% Acumulado 2014
2013 Noviembre
3,5 Canarias
2,1 Cantabria
7,4 Com. Valenciana
4,2 Aragon
9,7 Murcia, Region de
6,2 Extremadura
7,4 Balears, Illes
1,4 Madrid, Com.
1,1 Andalucia
=534 Total Nacional
4,5 Catalufia
-1,6 Galicia
-0,8 ‘ Castilla y Leén
-4,9 Navarra, C. F.
6,1 Pais Vasco
2 Asturias, P.
Rioja, La
56 Castilla - La
18,4 Mancha
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TOTAL

96.209
1.142.285
5.903.083

942.855
990.876
283.330
176.569
563.883
3.273.642
31.563.946
14.689.765
796.035
691.397
372.695
435.704
656.959
318.754

209.927

var%
2013

18,4
9,7
7,4
7,4
6,2
6,1
56
4,5
4,2
3,5
2,1
1,4
1,1
-0,8
-1,6
-3,4
-4,9

-6,2
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5. MERCADOS EMISORES

Fuente datos: INE.

5.1 EVOLUCION MERCADOS EMISORES:

El grupo mds grande de visitantes se corresponde con el del conjunto de
comunidades autonomas (exceptuando del grupo Navarra, Pais Vasco, Madrid
y Catalufia), que suponen la cuarta parte del total de los viajeros y
pernoctaciones. Los clientes procedentes de la Unién Europea constituyen el
segundo grupo mds numeroso de visitantes (el 18,3% de turistas) y el tercero
en cuanto a pernoctaciones (13,8%). Destaca como tercer mercado emisor el
Pais Vasco, cuya cuota de viajeros se corresponde con el 154% de los
visitantes, que realizan el 19,1% del total de pernoctaciones.

El total de las cifras de viajeros y pernoctaciones contindan la tendencia positiva, mejorando los
resultados respecto a los pasados afios. Sin embargo, la evolucidn por mercados es desigual, y conviene
destacar el descenso del mercado interno respecto a afios anteriores, en nimero de turistas pero
especialmente, en pernoctaciones, circunstancia que afecta especialmente a los alojamientos
extrahoteleros. En el caso concreto del mercado vasco, el numero de visitantes sigue en alza, pero
persiste la tendencia a la baja de las pernoctaciones realizadas. Por ultimo, también destacable el
incremento de los mercados internacionales, que siguen aumentando tanto en volumen de viajeros
como en el de pernoctaciones.

VIAJEROS
(datos
TOTAL VIAJEROS POR LUGAR DE PROCEDENCIA
acumulados)
2014 CATALUNA MADRID NAVARRA | PAIS VASCO COMcl)JT:IADSADES (SX'\:ZIEOP'E‘I'(ELI'EE(:APEI:\) RESTO EUROPA | RESTO MUNDO
Noviembre | 140.623 | 132.553 | 105.374 | 176.391 289.921 208.206 13.737 68.986
Volumen 12,4 11,7 9,3 15,5 25,5 18,3 1,2 6,1
_g—
VAR% 2013 113,1 t 88 .1,g§ t 7.2 t 8,6 t 10,0 t 18,5 t 20,9
_
VAR% 2012 9,7 -0,4 0,5 10,1 11,2 22,0 -39,3 59,9
RESTO MUNDO | a1
RESTO EUROPA | 1,2
UNIGN EUROPEA (EXCEPTO ESPARNA) 18,3
OTRAS COMUNIDADES | 25,5
PAISVASCO | 15,5
NAVARRA 9.3
MADRID | 11,7
CATALURNA | 12,4
PERNOCTACIONES
(datos
OTA O O POR AR D O D
acumulados)
OTRA o) ROPEA RESTO RESTO
2014 ATA A ADRID AVARRA  PAIS VASCO 5 SAD gl P o
Noviembre | 303.386 | 286.892 | 235.228 | 449.044 593.819 325.642 25.936 | 136.337
Volumen 12,9 12,2 10,0 19,1 25,2 13,8 11 5,8
VAR% 2013 11114 t9,5 _4/9“ '17\ t 57 t 68 f .7,5\ 46,8
VAR% 2012 8,1 -0,5 -7,4 3,1/ 13,4 11,9 —47,4/ I 86,7
e —
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RESTO MUNDO
RESTO EUROPA

UNION EUROPEA (EXCEPTO ESPANA)
OTRAS COMUNIDADES

PAIS VASCO

NAVARRA

MADRID

CATALUNA

5.2 ANALISIS DE LA DEMANDA NACIONAL / EXTRANJERA:

5.2.1 EVOLUCION DE LA DEMANDA NACIONAL/EXTRANJERA, POR CC.AA. Y TIPOS DE
ALOJAMIENTO:

En el acumulado de noviembre, los alojamientos reglados navarros se sitian en la tendencia nacional
registrando un aumento de viajeros, tanto para el mercado nacional (7,6% mas que en 2013) como para
el internacional (12,9% mas que el pasado afio).

Todos las categorias de establecimiento experimentan este incremento de alojados, siendo
especialmente destacable el aumento de viajeros internacionales hospedados en apartamentos y
alojamientos turisticos rurales. Los buenos resultados muestran la recuperacion sector extrahotelero, en
crisis en los ultimos afios.

El crecimiento de la demanda turistica es una tendencia generalizada en todas las
comunidades autonomas, lo que hace que la variacion espaiola registre también
resultados positivos. En el conjunto nacional, la variacion interanual de Navarra se
situa por encima del incremento de Espaia y de muchas comunidades auténomas,
situdndose en 52 lugar en cuanto a visitantes residentes en Espaia y en 42 lugar en
viajeros extranjeros.

57
Meridiano Zero Marketing



VIAJEROS POR COMUNIDADES AUTONOMAS:

VIAJEROS
2013 acumulado E. HOTELEROS APARTAMENTOS TURISMO RURAL CAMPINGS TOTAL
Noviembre Residentes '5UeMeS [ o identes 'eSideMtes | o identes | TedENtes [ identes recidentes |NECRUSRfeel Tesidentes
en Espafia en PZI en Espaiia en P:I en Espafia en Pfl en Espafia en E:I en Espafia en 9:'
Extranjero Extranjero Extranjero Extranjero Extranjero
Total Nacional 39.739.270 39.422.138 2.957.569 5.808.852 1.911.115 388.466 3.995.214 1.947.801 | 48.603.168 47.567.257
Andalucia 8.079.566 6.074.693 632.017 660.096 116.001 50.106 515.646 247.209 9.343.230 7.032.104
Aragon 1.553.002 382.218 91.963 14.632 95.786 12.647 179.095 97.665 1.919.846 507.162
Asturias, P. 1.158.316 183.732 36.312 3.790 128.950 9.307 128.075 41.536 1.451.653 238.365
Balears, llles 1.103.426 7.405.325 181.300 1.235.840 20.098 129.497 13.874 14.032 1.318.698 8.784.694
Canarias 1.772.116 5.495.326 633.665 2.618.921 17.633 34.084 15.595 1.662 2.439.009 8.149.993
Cantabria 798.207 196.897 69.140 11.597 126.419 17.165 190.913 55.847 1.184.679 281.506
Castilla y Leén 2.925.854 860.693 59.543 3.695 466.406 34.540 172.768 81.964 3.624.571 980.892
Castilla - La
Mancha 1.332.660 289.502 54.520 8.123 138.652 3.906 73.073 15.140 1.598.905 316.671
Cataluiia 5.523.565 9.823.207 319.497 517.772 210.176 31.970 1.532.943 931.057 7.586.181 11.304.006
C. Valenciana 4.239.198 2.554.242 483.075 562.737 83.568 5.824 430.114 202.471 5.235.955 3.325.274
Extremadura 923.016 170.865 27.486 2.314 97.591 5.624 86.677 21.963 1.134.770 200.766
Galicia 2.406.135 809.379 50.540 9.639 100.073 22.018 162.890 55.131 2.719.638 896.167
C. Madrid 4.669.282 3.775.257 163.150 117.718 103.262 5.186 149.223 29.852 5.084.917 3.928.013
Murcia, R. 807.653 184.272 77.162 24.419 21.450 1.661 65.097 34.760 971.362 245.112
Navarra, C. F. 580.038 215.966 35.979 6.537 71.250 7.120 97.864 28.230 785.131 257.853
Pais Vasco 1.392.864 877.180 19.478 9.762 91.531 16.261 78.038 73.522 1.581.911 976.725
Rioja, La 394.299 85.816 22.743 1.257 22.274 1.546 97.553 14.147 536.869 102.766
Ceuta 44.684 24.392 0 0 0 0 0 0 44.684 24.392
Melilla 35.384 13.183 0 0 0 0 0 0 35.384 13.183




VIAJEROS: VARIACIONES INTERANUALES POR COMUNIDADES AUTONOMAS:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA

INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

VIAJEROS
2014 acumulado E. HOTELEROS APARTAMENTOS TURISMO RURAL CAMPINGS TOTAL
Noviembre Residentes 'CS9CMES | oo identes "CSUEMES | o ocidentes MUSMMES | pocidentes eSl9OMES | o identes eSidentes
en Espafia en e'l en Espaiia en Ffl en Espaiia en ?I en Espaiia en e'l en Espaiia en e.l
Extranjero Extranjero Extranjero Extranjero Extranjero
Total Nacional 43 4,4 4,6 4,6 10,4 15,2 4,1 53 4,6 4,5
Andalucia 3,5 4,4 11,0 25,0 8,6 3,9 7,3 -1,2 4,3 6,1
Aragoén 5,4 11,2 16,5 1,4 -1,6 -1,0 7,5 11,6 5,8 10,7
Asturias, P. 4,2 19,9 24,6 11,7 36,2 17,4 -7,7 13,3 6,5 18,5
Balears, llles -7,8 -0,3 5,3 -3,4 17,8 7,2 14,6 21,8 -5,4 -0,6
Canarias -1,7 10,3 -13,4 3,0 13,5 3,6 32,9 81,9 -4,4 7,9
Cantabria 0,0 -2,8 6,4 10,4 7,5 0,6 -1,2 0,9 1,0 -1,3
Castillay Ledn 2,7 56 35,8 64,8 57 23,3 -6,4 50 3,2 6,4
Castilla - La
Mancha 9,7 7,6 29,8 -23,0 9,0 3,6 -7,8 -11,8 9,5 5,9
Cataluia 6,9 0,9 19,4 8,2 20,1 31,5 6,4 4,7 7,7 1,7
C. Valenciana 0,8 2,3 -1,4 -1,1 10,4 27,7 7,6 15,9 1,3 2,6
Extremadura 2,5 3,6 16,2 73,3 19,0 29,4 1,6 2,8 4,2 5,0
Galicia 4,2 16,4 0,5 -4,6 13,5 45,2 -4,7 1,2 3,9 16,0
C. Madrid 12,0 11,0 0,7 7,6 -0,0 20,1 6,0 10,1 11,2 10,9
Murcia, R. 3,8 9,9 -0,1 11,6 10,0 55,6 10,1 3,7 4,0 9,5
Navarra, C. F. 7,5 6,4 6,4 105,0 9,2 160,4 7,4 3,5 7,6 12,9
Pais Vasco 1,7 1,8 41,1 34,6 0,3 0,1 -1,7 -1,3 2,0 18
Rioja, La 4,1 15,2 26,1 181,8 -13,7 10,7 -6,5 4,1 2,4 15,6
Ceuta -12,5 -12,6 -12,5 -12,6
Melilla 13,5 4,6 13,5 4,6
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6. PEREGRINOS 2014

6.1 DATOS CREDENCIALES SELLADAS EN RONCESVALLES:

Fuente datos: Elaboracion propia a partir de los datos facilitados por el Albergue de Roncesvalles, de peregrinos que
han sellado alli su credencial.

Hasta noviembre, han sellado su credencial en Roncesvalles 65.262 peregrinos, un 2,6% mas que en
2013. Los peregrinos residentes en Espafia, que suponen el 33% del total, han descendido a lo largo del
afo en un 2,9% respecto a 2013. Por su parte, los peregrinos internacionales contindan aumentando,
registrando un incremento de 5,6%, lo que lleva a constituir el 67% del total de peregrinos recibidos.

Resulta destacable el descenso de peregrinos nacionales que se registra en la segunda mitad de 2014
respecto al afio pasado. Este hecho podria explicarse por la decision de comenzar la peregrinacién en
puntos mds avanzados del Camino de Santiago, segun se desprende de los datos estadisticos
publicados por la Oficina del Peregrino, de la Catedral de Santiago.

Var % Var % Var %

2014 Nacional 2013 Extranjero 2013 Total 2013
Ene 87 19,2 196 12,6 283 14,6
Feb 89 -1,1 191 -2,1 280 -1,8
Mar 395 -708 1.058 -12,6 1.453  -43,3
Abr 2.501 97,7 4.998 9,2 7.499 28,4
May 2.491 18,4 8.016 82| 10.507 10,5
Jun 2.777 5.978 74| 8.755 1,0
Jul 3.402 5.397 -1,9| 8.799 -5,6
Ago 5.259 6.961 10,5| 12.220 3,9
Sep 2.668 7.930 2,0| 10.598 -1,3

Oct 1.434
Nov 456
Total 21.559

2.545 10,4 3.979 4,1
433 16,7 889 55

‘ 43.703 1 5,6 | 65.262 12,6

PEREGRINOS 2014/2013 POR MESES:

14.000
12.000
10.000
8.000 A m 2014
[
6.000 2013
H 2012
4.000
2.000  1,g3
2830 271 308
} 1 — | o |
Ene Feb Mar Abr May  Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
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PEREGRINOS NACIONALES/EXTRANJEROS 2014 POR MESES:

9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

4.9

<“Nacionales 2014

Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

el Extranjeros 2014  e=is»Nacionales 2013 Extranjeros 2013
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7. RED DE OFICINAS DE TURISMO

Fuente datos: Gobierno de Navarra.

* Los datos correspondientes a la variacion interanual de consultas atendidas en Javier se explican por el cierre de esta oficina durante parte del afio 2013.

En las oficinas de turismo, 333.604 personas han recibido informacidn turistica presencial, un 17,9% mas que el pasado afio y un 2,1% mas que en 2012. La explicacion de
estos resultado radica principalmente en el aumento de las consultas atendidas en Pamplona, ya que en 2014 los servicios municipal y de gobierno se unieron para
compartir instalaciones y, por tanto, se suman recuentos. Sin embargo, también influye el importante incremento de las consultas atendidas en Olite y Tudela (un
12,2% y un 12,3% respectivamente). Pamplona, Olite y Estella concentran casi la mitad del total de consultas (25,2%, 12,1% y 10,4% respectivamente).

El 76,6% de las consultas se corresponde con turistas y excursionistas residentes en Espafia y el 23,4% con residentes en el extranjero, aumentando en ambos casos el
numero de consultas. Se incrementan las consultas de todas las comunidades auténomas respecto a 2013, exceptuando Cantabria y Melilla. Catalanes, vascos, madrilefios,
navarros y valencianos son quienes hacen mas uso de la Red de Oficinas de Turismo. De las consultas internacionales, el 39,4% se corresponden con visitantes franceses, el
9% alemanes, el 8,8% italianos, el 6,7% britanicos y el 6,1% estadounidenses. Las consultas de todas estas procedencias han aumentado y mucho, excepto en el caso de los
britanicos, que han reducido sus consultas un -4,8% respecto a 2013.

Acuzr:;tllll‘ado Bertiz Estella Javier Lekunberri Ochagavia Olite Pamplona Roncal Roncesvalles Sangiiesa Tudela TOTAL
Noviembre 25.390 34.773 11.310 12.878 28.599 40.307 84.047 18.210 30.364 16.937 30.789 333.604
volumen % 7,6 10,4 3,4 3,9 8,6 12,1 25,2 55 91 51 9,2 100,0
var% 2013 1,38 558 14181 (0 57 62§ 123 79,9 198 33 102§ 1224 179
Var% 2012 4,4 -0,8 -50,9 21,9 -3,2 -1,7 40,9 -7,4 -25,4 -16,5 33,3 2,1

El 76,5% de las consultas atendidas han sido nacionales y el 23,5% internacionales. Es resefiable que, tras Pamplona, las oficinas de turismo a las que acuden los extranjeros
son Roncesvalles, Estella y Sangliesa, una de las oficinas que ha disminuido el nimero de consultas atendidas respecto a los ultimos afios.

Acumulado 2014 Bertiz Estella Javier  Lekunberri Ochagavia Olite Pamplona Roncal Roncesvalles Sangiiesa Tudela TOTAL
Noviembre 25390 34773 11310  12.878 28.509  40.307 84.047 18.210 30.364 16.937  30.789  333.604
E:’;f; : tesen 92,3%  69,8%  94,3% 90,9% 92,1% 81,3%  62,0%  88,9% 69,2% 74,3% 79,2% 76,6%
LRSI 7.7%  302%  57% 9,1% 7,9% 187%  380%  11,1% 30,8% 257%  20,8% 23,4%
eXtran]erO
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2014 TOTAL var% 2013  var% 2012 %
Catalufia 43.522 18,3 1,6 16,4
Pais Vasco 43.237 6,5 2,7 16,3
Madrid 38.563 13,0 -8,1 14,6
Navarra 34.942 9,9 -3,8 13,2
Valencia 29.165 20,9 2,2 11,0
Andalucia 16.313 46,6 13,2 6,2
Aragoén 12.620 18,3 -6,3 4,8
Castillay Ledn 12.627 21,9 -4,1 4,8
Castilla-La Mancha 7.138 36,0 0,5 2,7
La Rioja 5.031 15,3 1,2 1,9
Murcia 4.724 95 39,2 1,8
Galicia 4.016 23,2 10,9 1,5
Asturias 3.668 20,9 16,5 1,4
Cantabria 2.654 -6,1 -1,7 1,0
Islas Canarias 2.390 30,1 -9,5 09
Extremadura 2.053 41,9 22,9 0,8
Islas Baleares 1.740 16,5 4,2 0,7
Otros 448 540,0 611,1 0,2
Ceuta 91 51,7 31,9 0,0
Melilla 49 -100,0 -9,3 0,0
TOTAL 264.991 16,5 0,4 100,0
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2014 TOTAL var% 2013  var% 2012 %
Francia 27.063 22,6 10,5 39,4
Alemania 6.157 17,1 -5,0 9,0
Italia 5.971 76,2 52,9 8,7
Reino Unido 4.598 -4,8 6,3 6,7
EEUU 4.225 235 0 100 6,2
Holanda 3.248 28,5 -4,7 4,7
Resto Europa 1.768 32,4 3,2 2,6
Bélgica 1.646 18,5 4,6 2,4
Resto América 1.482 36,6 19,3 2,2
Australia 1.421 -2,4 11,8 2,1
Argentina 1.326 29,7 3,9 1,9
Irlanda 1.279 16,1 -10,9 1,9
Paises Nordicos 1.251 54,4 12,3 1,8
Canada 1.156 38,8 17,8 1,7
Resto Asia 934 83,9 34,6 1,4
Japon 751 39,6 -10,6 1,1
Polonia 700 124,4 74,1 1,0
Portugal 656 62,0 15,5 1,0
México 627 38 -6,8 0,9
Suiza 527 -13,5 -23,4 0,8
Brasil 400 25,8 -8,3 0,6
Israel 388 28,5 13,8 0,6
Rusia 376 43,0 41,4 0,5
Nueva Zelanda 220 -0,9 -21,7 0,3
Andorra 133 62,2 -39,0 0,2
Chequia 152 -71,2 -25,9 0,2
Resto Africa 62 37,8 -35,4 0,1
Sudéfrica 70 -30,0 -58,8 0,1
Resto Oceania 26 -7,1 -27,8 0,0
TOTAL 68.613 23,9 8,9 100,0
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Fuente datos: Datos proporcionados por los propios recursos.
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8. PRINCIPALES PUNTOS TURISTICOS:

Los recursos visitables monitorizados han acogido hasta noviembre a 432.671 visitantes, un 6,8% mas que en 2013. Hasta noviembre, Olite sigue concentrando el mayor
nuamero de visitantes (33% del total de visitas), seguido del Sefiorio de Bértiz el 17,1 %, el Castillo de Javier, que concentra el 15,6%, y Catedral de Pamplona, con el 14,5%

Todos los recursos registran un crecimiento interanual positivo, muy elevado en algunos casos, a excepcion del Castillo de Javier, que se mantiene practicamente igual
que el pasado afo, y la Colegiata de Roncesvalles, que ha perdido un -10,7% de entradas.

2014 Seﬁoricf de Palacfo I\.Iluseo de'la Catedral de Ca:t;llo Colegiata de R;/r:Iaana :;'::::a Anf::::It: do Museo de TOTAL var% vol%
Bertiz de Olite = Vifiay el Vino Pamplona Javier Roncesvalles Arellano Andelos de Rada Navarra 2013

Ene 1.025 3.323 167 1.736 640 180 72 69 34 3.067 | 10.313 7,0 2,4
Feb 1.839 3.750 205 2.045 1.028 263 109 137 179 4.100 | 13.655 19,7 3,2
Mar 4.124 6.907 636 2.939 7.383 1.034 370 336 120 4.930 | 28.779 -34,3‘ 6,7
Abr 10.019 19.609 682 5.851 8.983 3.222 663 944 310 4.489 | 54.772 @ 56,1 12,7
May 8.436 16.202 818 8.307 7.638 3.505 781 957 176 5.044 | 51.864 15,3 12,0
Jun 8.451 12.426 553 6.614 5.926 2.590 308 678 55 2.403 | 40.004 -5,1 9,2
Jul 7.064 14.479 633 5.330 6.828 2.989 100 203 62 2.042 | 39.730 84 9,2
Ago 13.488 31.120 1.110 12.725 13.040 6.703 275 548 306 3.755| 83.070 7,3 19,2
Sep 5.651 12.553 930 8.974 6.658 3.285 197 313 58 2.951 | 41.570 7,7 9,6
Oct 9.518 13.605 755 5.914 6.006 2.887 241 276 71 3.842 | 43.115 7,8 10,0
Nov 4.196 9.015 498 2.340 3.200 2.299 417 401 77 3.356 | 25.799 1,3 6,0
Total 73.811 142.989 6.987 62.775 67.330 28.957 3.533 4.862 1.448 39.979 432.671 6,8 100,0

‘f’o‘t’:ll 17,1% 33,0% 1,6% 14,5% 15,6% 6,7% 0,8% 1,1% 0,3% 9,2% 100,0%

var %

2013 12,4 10,7 11,9 6,4 -0,6 ‘ -10,7 ‘ 21,6 26,6 31,6 74 6,8
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9. WEB DE TURISMO DE GOBIERNO DE NAVARRA:

Fuente datos: Google Analytics, Gobierno de Navarra.

Acumulado Visitas Paginas Paginas Hasta noviembre, la pdgina oficial de

2014 vistas porvisita | turismo de Gobierno de Navarra, recibié un
Noviembre 1.967.407 6.607.015 33 total de 1.967.407 visitas, un 11,8% mds
Var% 2013 11,8 2,8 -8,2 que en 2013 y un 25,9% mads que en 2012.
Var% 2012 25,9 1,9 -19,0 Estos usuarios vieron un total de 6.607.015

paginas, un 2,8% mas que en 2013 y 1,9% mas
que en 2012. En cada visita, se visualizé una media de 3,3 paginas diferentes, un -8,2% menos que en
2013 y un -19% menos que en 2012.
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‘Web Oficial de Turismo de Navarra
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

La Selva de Irati Turismo Navarra
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

Bacalao al ajoarriero Turismo Navarra
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

‘Organice su viaje

01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

Macedero del Uredemra Baquedano Turismo Navamra
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

Feria de San Andrés de Estella-Lizarra Estella-Lizarra Turismo Navarra

01-nov-2014 - 30-nov-2014

01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

Cueva de Zugarramurdi Zugarramurdi Turismo Navarra
01-nov-2014 - 30-nov-2014

01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

History of .. The fiesta of San Fermin San Fermin festival Sanfermines tourist information

on Navarre

01-nov-2014 - 30-nov-2014

01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

Parque Natural de las Bardenas Reales Arguedas Turismo Navarra

01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

Agenda

01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios
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11.790 (7,64 %)
10.890 (2,32 %)

8,26 %

4,038 (2,62 %)
3.860 (2,95 %)

4,61 %

2.663 (1,73 %)

818 (0,62 %)

225,55 %

2214 (1, 44 %)
1.675 (1,28 %)

32,18 %

2.062 (1,34 %)
1.035 (0,79 %)

99,23 %

1.978 (1,28 %)

1.031 (0,79 %)

91,85 %

1.835 (1,19 %)
1.098 (1,52 %)

-8,16 %

1.646 (1,07 %)
1.557 (1,19 %)

5,72 %

1.500 (0,97 =)
1.105 (0,84 %)

35,75 %

1.470 0,95 %)
856 (0,65 %)

T,73%

25.948 (530 %)
24 .505 (5,84 %)

5,50 %

8.151 (1.80%)
7548 (1.70%)

7,99 %

3.019 p62 %)

1.076 (.28 %)

180,58 %

79.2091 (16.47 %)
63268 (15.04 %)

2533 %

3.393 .70 %)
1.635 (030 %)

107,52 %

2. 670 (0.55 %)

1.563 (0,37 %)

70,83 %

3497 (073 %)
3.810 (n.o1 %)

-8,22 %

2298 (p48 %)
2.195 (0,52 %)

4,69 %

2.769 (0,58 %)
2.262 (0.54 %)

2241 %

4.051 (0,84 %)
3275 (078 %)

23,69 %

220
226

2,55 %

202
1,96

3,23%

1,13

132

1381 %

3581
w7

5,19 %

1,65

1,58

4,16 %

135

152

-10,96 %

1,91
1,91

-0,06 %

1,40
141

-0,97 %

185
2,05

09,82 %

276

a3

-27,97 %
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9.5.1 PAISES:

Spain
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

France
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

United States
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

Italy
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

Germany
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

United Kingdom
01-nov-2014 - 30-nov-2014

01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

Mexico
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

Netherlands
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

Belgium
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013
% de cambios

Argentina
01-nov-2014 - 30-nov-2014
01-nov-2013 - 30-nov-2013

% de cambios

127.558 (82,68 %)
102.652 (78,42 %)

24,26 %

9.262 (5,00 %)
B.007 (8,12 %)

15,67 %

4.111 (2,65 %)
6194 (4,72 %)

33,63 %

2.669 (1,73 %)
2334178 %)

14,35 %

1.278 (0,83 %)
1.310 (1,00 %)

-244 %

1.085 (0,70 %)

926 0.71 %

17,147 %

1.062 (0,69 %)
1.165 (0,89 %)

-8,84 %

625 (0,41 %)
790 (0,60 %)

-20,89 %

584 (0,28 %)
587 (0,45 %)

0,51 %

573 (0,27 %)

702 (0,54 %)

-18,38 %
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404.215 (23,96 %)
340.084 (20,82 %)

18,86 %

36.341 (7.55 %)
34952 (8,31 %)

3,97 %

9.406 (1,95 %)
10.700 (2,54 %)

12,09 %

6.554 (1,36 %)
6.025 (1.43 %)

8,78 %

3.842 (p.50 %)
4.399 (1,05 %)

-12,66 %

2 874 (0,60 %)

2.290 (.54 %)
25,50 %

1.579 (0,23 %)
1.948 (p.48 %)

-18,94 %

1.918 (040 %)
2640 (0,63 %)

-27,35 %

2.098 (0,44 %)
2144 (0.51 %)

-2,15%

1.170 (0,24 %)
1.741 (0.41 %)

-32,80 %

NOVIEMBRE 2014

37
n

-4,35%

392

437

-10,11%

229
173

32,45%

246
258

-4,87 %

am

3,36

-10,48 %

2,65

247
741 %

149

1,67

-11,08 %

07

334

-8.17 %

3,59

3,65

-1,64 %

2,04
248

17,67 %
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9.5.2 REGIONES:

OBSERVATORIO TURISTICO DE NAVARRA
INFORME DE COYUNTURA
NOVIEMBRE 2014

1. Navame
01-nov-2014 - 30-nov-2014 36.210 (23,47 %) 106.968 (22,22 %) 295
01-nov-2013 - 30-nov-2013 0 (0,00 %) 0 (0,00 %) 0,00
% de cambios o 9 w O = O
2. Community of Madrid
01-nov-2014 - 30-nov-2014 23.640 (1522 %) 75752 (1573 %) 3,20
01-nov-2013 - 30-nov-2013 17.101 (12,07 %) 55317 (12,15 %) 323
% de cambios 38,24 % 36,94 % 0,94 %
3. Basque Country
01-nov-2014 - 30-nov-2014 22.623 (14,66 %) 76.889 (1507 %) 340
01-nov-2013 - 30-nov-2013 19.634 (15,00 %) 66.331 (15,76 %) 338
% de cambios 15,22 % 15,92 % 0,60 %
4. Catalonia
01-nov-2014 - 30-nov-2014 18.009 (11,67 %) 54 529 (11,33 %) 3,03
01-nov-2013 - 30-nov-2013 13.184 (10,07 %) 43209 (10,27 %) 328
% de cambios 36,60 % 26,20 % -1,61%
5. Aragon
01-nov-2014 - 30-nov-2014 A.T741 (2,07 %) 15,833 (220 %) 334
01-nov-2013 - 30-nov-2013 A.207 (2,21 %) 16.014 (2.81 %) 38
% de cambios 12,69 % 1,13 % 12,27 %
6. Valencian Community
01-nov-2014 - 30-nov-2014 4183 (2,71 %) 15.442 (3,21 %) 3,69
01-nov-2013 - 30-nov-2013 3.291 2.51 %1 11.624 2.76 %) 3.53
% de cambios 27,10 % 32,85 % 4,52 %
7. Andalusia
01-nov-2014 - 30-nov-2014 4.130 (2,68 %) 11.667 (2.42 %) 282
01-nov-2013 - 30-nov-2013 2.683 (2,05 %) 8.416 (2,00 %) 314
% de cambios 53,93 % 38,63 % -9,94 %
8. Castile and Leon
01-nov-2014 - 30-nov-2014 3.172 (2,08 %) 11.499 (2,20 %) 3,63
01-nov-2013 - 30-nov-2013 2.737 (2,09 %) 10.569 (2,51 %) 3,86
% de cambios 15,89 % 8,80 % 6,12 %
9. Aguitaine
01-nov-2014 - 30-nov-2014 3.025 (1,96 %) 11.474 (2,28 %) 3,79
01-nov-2013 - 30-nov-2013 2.609 (1,99 %) 11.189 (2,66 %) 429
% de cambios 15,94 % 2,55 % -11,56 %
10. LaRioja
01-nov-2014 - 30-nov-2014 3.007 (1,95 %) 9117 (1,20 %) 3,03
01-nov-2013 - 30-nov-2013 0 (0,00 %) 0 (0,00 %) 0,00
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9.5.3 CIUDADES:

1. Pamplona

01-nov-2014 - 30-nov-2014 34.158 (22,14 %) 101.273 (21,03 %) 2,96

01-nov-2013 - 30-nov-2013 28.958 (22,12 %) 89 863 (21,368 %) 3,10

% de cambios 17,96 % 12,70 % 4,46 %
2. Madrid

01-nov-2014 - 30-nov-2014 21153 (13,71 %) 66.741 (13,26 %) 3,16

01-nov-2013 - 30-nov-2013 15.561 (11,89 %) A9 74T (11,22 %) 3,20

% de cambios 35,94 % 34,16 % 1,31 %
3. Barcelona

01-nov-2014 - 30-nov-2014 14.302 (9,27 %) 37.009 (7,80 %) 2,59

01-nov-2013 - 30-nov-2013 10.064 (7,69 %) 30472 (7.24 %) 303

% de cambios 4211 % 21,45 % 14,54 %
4. Bilbao

01-nov-2014 - 30-nov-2014 B.557 (5,55 %) 28473 (501 %) 333

01-nov-2013 - 30-nov-2013 4,836 (2,69 %) 19.035 (4.52 %) 394

% de cambios 76,94 % 49,58 % 15,46 %

5. San Sebastian

01-nov-2014 - 30-nov-2014 4,991 (2,24 %) 16.550 (3,44 %) 332
01-nov-2013 - 30-nov-2013 4.580 (2,50 %) 16.009 (2,20 %) 3,50
% de cambios 8,97 % 344 % 5,08 %

6. Zaragoza
01-nov-2014 - 30-nov-2014 3.965 (2,57 %) 13167 (273 %) 332
01-nov-2013 - 30-nov-2013 3421 261 %) 12741 i2.03 %) aT2
% de cambios 15,90 % 3,34 % -10,84 %

7. (notset)
01-nov-2014 - 30-nov-2014 3.938 (2,55 %) 12.092 (2,51 %) 3,07
01-nov-2013 - 30-nov-2013 10.057 (7,68 %) 23.470 (5,58 %) 233
% de cambios -60,84 % -48,48 % 31,58 %

8. Vitoria-Gasteiz

01-nov-2014 - 30-nov-2014 2.651 (1,72 %) B8.943 (1,28 %) 337
01-nov-2013 - 30-nov-2013 2.043 (1,56 %) 7.038 (1,67 %) 344
% de cambios 29,76 % 27,07 % 2,08 %

9. Logrono
01-nov-2014 - 30-nov-2014 2.418 (1,57 %) 7.464 (1,55 %) 3,09
01-nov-2013 - 30-nov-2013 2128 (1,63 %) 7422 (1,78 %) 349
% de cambios 13,63 % 0,57 % -11,50 %

10. Valencia
01-nov-2014 - 30-nov-2014 1.924 (1,25 %) 6.659 (1,28 %) 346
01-nov-2013 - 30-nov-2013 1.724 (1,32 %) 5714 (1,28 %) 3y
% de cambios 11,60 % 16,54 % 442%
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